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PARTE | — CONDICOES GERAIS

PARA OS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDICOES GERAIS, SERAO
APLICADAS AS LEIS QUE REGULAMENTAM OS SEGUROS NO BRASIL.

A ACEITACAO DA PROPOSTA DE SEGURO ESTA SUJEITA A ANALISE DO
RISCO.

O REGISTRO DO PRODUTO E AUTOMATICO E NAO REPRESENTA
APROVAGCAO OU RECOMENDAGAO POR PARTE DA SUSEP. E

O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUACAO CADASTRAL DO
CORRETOR DE SEGUROS E DA SOCIEDADE SEGURADORA NO SITIO
ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR.

AS CONDICOES CONTRATUAIS DESTE PRODUTO PROTOCOLIZADAS
PELA SEGURADORA JUNTO A SUSEP PODERAO SER CONSULTADAS NO
ENDERECO ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR, DE ACORDO COM O
NUMERO DE PROCESSO CONSTANTE DA APOLICE.

LINK DA PLATAFORMA DIGITAL OFICIAL PARA REGISTRO DE
RECLAMACOES DOS CONSUMIDORES DOS MERCADOS
SUPERVISIONADOS: WWW.CONSUMIDOR.GOV.BR

CLAUSULA 12 - OBJETIVO DO SEGURO

1.1. O presente seguro tem por objetivo garantir interesse legitimo do Segurado,
até o Limite Maximo de Garantia contratada, sob os termos destas condicdes
gerais, condicBes especiais e demais disposi¢cdes expressas na apdlice, com o
pagamento da indenizacdo ao beneficiario, em consequéncia da ocorréncia de
riscos previstos e cobertos por este contrato de seguro, relativamente as
operacdes de crédito imobiliario, contratado junto ao Estipulante, desde que
ocorridos durante a vigéncia deste contrato de seguro.

1.2. As coberturas tém por finalidade a quitacéo de divida do Segurado junto ao
Estipulante, correspondente ao saldo devedor a vencer, a partir da data da
caracterizacdo do evento coberto, relativo a aquisi¢cdo ou construcdo de imével,
em geral, e/ou a reposicdo do imovel, na ocorréncia de sinistro coberto, conforme
a cobertura contratada.

1.3. Para efeito deste contrato de seguro, também sera admitida a cobertura para
linhas de financiamento imobiliario destinadas a iméveis na planta, respeitada a
descricdo do subitem 5.1.1. alinea “a” da Clausula 52 - COBERTURAS DO
SEGURO destas Condicbes Gerais.

CLAUSULA 22 - DEFINICOES

2.1. A seguir ficam definidos de forma breve e objetiva, os termos técnicos,
expressoes e palavras, utilizados neste contrato de seguro e tem como finalidade
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servir de apoio ao Segurado para dirimir davidas quanto a termos utilizados e
expressos neste documento.

ACEITACAO

Ato pelo qual a Seguradora analisa e se manifesta a respeito do seguro que Ihe
foi proposto, por Proponente (pessoa fisica ou juridica) interessado na
contratacdo do seguro.

ACIDENTE

Acontecimento subito, com data caracterizada, exclusiva e diretamente externo,
involuntario e violento, que, por si sO e independentemente de toda e qualquer
outra causa, danifigue bem coberto, dai decorrendo a necessidade de reparo ou
de reposicéo deste.

ACIDENTE PESSOAL

Acontecimento subito, com data caracterizada, exclusiva e diretamente externo,
involuntario e violento, causador de lesdo fisica que, por si s6 e
independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia
direta a morte ou a invalidez permanente do Segurado.

AGRAVACAO DO RISCO

Sao circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pela Seguradora, independentes ou ndo da
vontade do segurado, 0 que acarreta em aumento de taxa ou alteracdo das
condicBes do seguro.

AMBITO GEOGRAFICO
Termo que determina o territério de abrangéncia de uma determinada cobertura
ou a extensdo na qual o seguro ou a cobertura é valida.

APOLICE

Documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitacdo das
coberturas solicitadas pelo proponente, nos planos individuais (apdlice
individual), ou pelo estipulante, nos planos coletivos (apélice coletiva).

APOLICE DE AVERBACAO OU ABERTA

Aquela em que o segurado comunica a sociedade seguradora as
movimentacdes relativas a seu negdécio, vinculadas as coberturas contratadas e
ocorridas ao longo de sua vigéncia, em datas incertas, imprevisiveis ou
previamente acordadas, com importancias seguradas variaveis limitadas ao
valor do limite maximo de garantia contratado.

AVISO DE SINISTRO

Comunicagéo formal realizada pelo Segurado ou Beneficiério, por escrito, para
dar imediato conhecimento a Seguradora da ocorréncia de evento passivel de
cobertura.
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BENEFICIARIO
Pessoa fisica ou juridica, a quem o Segurado reconhece o direito de receber a
indenizacdo em caso de evento coberto.

CANCELAMENTO
E a dissolugéo antecipada do contrato de seguro por interesse das partes,
pagamento da indenizacédo do seguro ou falta de pagamento do prémio.

CAPITAL SEGURADO
Pagamento a ser efetuado ao beneficiario, sob a forma de pagamento Unico.

CARENCIA
E um espaco de tempo, determinado na apdélice, no qual o segurado ndo tem
direito a ser ressarcido se ocorrido o sinistro.

CERTIFICADO INDIVIDUAL
Documento emitido para cada segurado no caso de contratacdo por meio de
apolice coletiva, quando da aceitacao do proponente ou da renovacédo do seguro.

CESH

Custo Efetivo do Seguro Habitacional, em relagdo as coberturas dos riscos de
Morte e Invalidez Permanente - MIP e Danos Fisicos ao Imével - DFI, apurado
na forma estabelecida pela SUSEP, para efeito de comparabilidade dos produtos
de seguros oferecidos.

CLAUSULAS PARTICULARES

Conjunto de clausulas que alteram as Condi¢cbes Gerais e/ou Especiais de um
plano de seguro, modificando ou cancelando disposicdes ja existentes, ou ainda,
introduzindo novas disposi¢cdes e eventualmente ampliando ou restringindo a
cobertura.

COBERTURA ADICIONAL
Aquela que a Seguradora admite, mediante inclusdo na apoélice e pagamento de
prémio complementar.

COBERTURA BASICA
Cobertura principal de um plano de seguro, sem a qual ndo é possivel emitir uma
apolice. A ela sdo agregadas as coberturas adicionais, se ou quando for o caso.

CONDICOES CONTRATUAIS
Conjunto de disposi¢cdes que regem a contratacdo de um mesmo plano de
seguro.

CONDICOES ESPECIAIS
Consiste nas disposic¢des especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura
de um plano de seguro, que eventualmente alteram as Condi¢des Gerais.
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CONDICOES GERAIS

Conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de um
plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes
contratantes.

CORRETOR DE SEGUROS

E a pessoa fisica e/ou juridica devidamente habilitada a intermediar o contrato
de seguro entre Segurado e Seguradora. O corretor de seguros responde
civilmente perante as partes, pelos prejuizos que causar no exercicio da
profisséo.

CUSTOS DE DEFESA

Compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solucéo de conflitos, os
honorarios advocaticios e periciais, assim como as despesas necessarias para
apresentar a defesa e/ou os recursos do segurado, relativos a reclamacfes em
seguros de responsabilidade civil, conforme o contrato de seguro.

DECLARACAO PESSOAL DE SAUDE (DPS)

Declaracéo preenchida e assinada pelo Proponente e encaminhada juntamente
com a Proposta de seguro, geralmente feita em formulario préprio da
Seguradora, com base na qual o Proponente presta informacdes sobre as suas
condi¢cdes de saude, respondendo a quesitos padronizados, descrevendo e
esclarecendo minuciosamente aspectos relacionados aqueles quesitos e a
outros que julgue relevantes a analise da Seguradora, para fins de aceitacdo do
risco.

DFI
Danos Fisicos ao Imdvel.

DOCUMENTOS CONTRATUAIS
A apolice, a apolice de averbacéo, o certificado individual e o endosso.

DOLO

Intencdo de praticar um mal que € capitulado como crime, seja por acao ou
omissao, ou ainda, vicio de consentimento caracterizado pela intencdo de
prejudicar ou fraudar outrem.

EMOLUMENTOS
Soma em dinheiro paga a Seguradora, relativa ao adicional de fracionamento e
imposto sobre operagdes financeiras.

ENCARGOS MENSAIS

Mensalidade devida pelo Segurado ao Estipulante, destinada a amortizar a
divida contraida para a compra ou construgdo do imovel objeto do seguro
(engloba a prestacéo, propriamente dita, composta dos juros e da amortizacao,
mais o Prémio de seguro e taxas devidas ao Estipulante).

ENDOSSO
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Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual séo
formalizadas alteragbes do seguro contratado, de comum acordo entre as partes
envolvidas.

ESTIPULANTE
No seguro contratado sob forma coletiva, é o préprio financiador.

EVENTO
Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa
passivel de ser garantido por uma apdlice de seguro.

FINANCIADOR
Qualquer entidade, publica ou privada, que conceda financiamento para a
construcdo ou a aquisicado de imével em geral.

FORO
No contrato de seguro, refere-se a localizacdo do 6rgéo do poder judiciario a ser
acionado em caso de litigios oriundos do contrato; jurisdicdo, alcada. Sin6nimo:
forum.

FRANQUIA
Valor ou percentual definido na apdlice referente a responsabilidade do
Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos.

GREVE
Cessacao coletiva, temporaria e pacifica, total ou parcial, de prestacédo pessoal
de servigos a empregador.

INCENDIO

Acdo do fogo originado acidentalmente, incluindo raio, que lavra com
intensidade, ou seja, capaz de alastrar-se, desenvolver-se ou propagar-se,
portanto, ndo havendo caracteristicas de alastramento, desenvolvimento ou
propagacéao, ndo se considera como incéndio.

INDENIZACAO
Contraprestacdo da Seguradora, isto €, o valor que a mesma devera indenizar
na ocorréncia de risco coberto pela apdlice.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG)

E o valor maximo a ser pago pela Seguradora, fixado na Apdlice, resultante de
determinado evento ou série de eventos ocorridos durante a sua vigéncia,
abrangendo uma ou mais coberturas contratadas. Esse limite ndo representa,
em qualquer hipotese, pré-avaliagdo dos bens ou interesse segurado.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR COBERTURA (LMI)

Valor maximo contratado para cada cobertura ou garantia, relativo a reclamacéo,
ou série de reclamacdes decorrentes do mesmo fato gerador, fixado na Apdlice,
qgue representa o limite de responsabilidade da Seguradora durante a vigéncia
do seguro, em caso de evento coberto. Os limites maximos de indenizacao
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estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes, ndo se somando
nem se comunicando.

MIP
Morte e Invalidez Permanente.

LOCKOUT
Cessacdo de atividades por ato ou fato do empregador, também denominada
greve patronal.

PREMIO DE SEGURO
Importancia paga a Seguradora em decorréncia da contratagéo do seguro.

PROPONENTE
Pessoa, fisica ou juridica, que pretende fazer o seguro, preenchendo e
assinando uma proposta.

PROPOSTA DE ADESAO

Documento com declaracdo dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa a intencéo
de aderir a contratacdo coletiva, manifestando pleno conhecimento das
condi¢cbes contratuais.

PROPOSTA DE CONTRATACAO

Documento com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica ou juridica, expressa a
intencdo de contratar uma cobertura (ou coberturas), manifestando pleno
conhecimento das condi¢des contratuais.

PROPOSTA DE SEGURO

Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou
renovar o seguro, abrangendo, no caso de contratacdo ou renovacao de apolices
coletivas, tanto a proposta de contratacéo formalizada pelo estipulante, como as
propostas de adeséo dos segurados individuais.

RECLAMACAO
Manifestacdo de terceiro, pedindo indenizacdo ao segurado, alegando sua
responsabilidade civil por ato possivelmente danoso.

REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTRO
Processo através do qual a Seguradora analisa as circunstancias do evento para
fins de enquadramento do direito ou ndo a garantia securitaria.

REINTEGRACAO

Para a cobertura de Danos Fisicos aos Imoveis - DFI é a recomposi¢cao do Limite
Maximo da Garantia, do valor em que foi reduzida, em razdo do pagamento de
uma indenizagao parcial.

RISCO
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Evento futuro, possivel e incerto, que independente da vontade das partes
contratantes e contra o qual é feito o seguro. O risco pode se classificar em
coberto e néo coberto.

RISCO COBERTO
Aquele que esté ao abrigo de uma apdlice em vigor e em consonancia com todas
as suas condicdes e clausulas.

SALVADOS
Bens com valor econdmico que escapam, sobram ou se recuperam apos a
ocorréncia de sinistro, pertencentes a Seguradora mediante o pagamento de
indenizacao.

SEGURADO

Pessoa fisica ou juridica que assine com o financiador o contrato de
financiamento para a construcdo ou aquisicdo de imovel, na qualidade de
adquirente ou promitente comprador; ou o préprio financiador, exclusivamente,
para a cobertura de DFI, no caso de imovel adjudicado face a execucao da divida
por inadimpléncia do financiado e nos casos em que apenas esteja promovendo
a construgao.

SEGURADORA

Empresa legalmente autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados —
SUSEP, para comercializar seguro e que, mediante o recebimento do prémio,
assume o0s riscos contratados no seguro, de acordo com as CondicBes
Contratuais da Apdlice.

SEGURO

Contrato pelo qual a Seguradora se obriga, mediante o recebimento de um
prémio, a indenizar a quem de direito, por prejuizos consequentes de riscos
cobertos sob os termos das condi¢cdes contratuais e demais disposicoes
expressas ha apolice.

SEGURO CONTRIBUTARIO
O pagamento dos prémios do seguro € de responsabilidade exclusiva dos
segurados, sendo eles os principais interessados nas condi¢cdes contratuais.

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL A BASE DE OCORRENCIAS
(OCCURENCE BASIS)

Tipo de contratacdo em que a indenizacdo a terceiros, pelo segurado, obedece
aos seguintes requisitos:

a) Os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia
da apdlice; e

b) O segurado apresente o pedido de indenizacdo a seguradora durante a
vigéncia da apolice ou nos prazos prescricionais em vigor.

SINISTRO
Realizac&o de risco coberto pelo seguro.
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SUB-ROGACAO
Transferéncia para a Seguradora dos direitos e acdes do segurado contra
terceiros, até o limite do valor indenizado.

SUSEP
Superintendéncia de Seguros Privados

TUMULTO

Acao de pessoas, com caracteristicas de aglomeracdo, que perturbe a ordem
publica através da pratica de atos predatérios, para cuja repressdo nao haja
necessidade de intervencéo das Forcas Armadas.

VIGENCIA

Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro,
podendo ser fixada em anos, meses, dias, horas ou minutos, conforme
estabelecido no plano de seguro.

CLAUSULA 32 - SEGURADOS

3.1. Fica estabelecido que sdo admitidos como Segurados, pelo prazo total de
financiamento, as pessoas fisicas e/ou juridicas aceitas pela Seguradora, desde
que vinculadas as operacdes de crédito imobilidrio destinadas a aquisicdo de
imoveis, inclusive na planta e em construcéo, contratados com o Estipulante, e
cuja soma da idade, em anos completos, somado ao prazo da operacao de
crédito imobiliario contratada junto ao Estipulante e eventuais renegociacoes,
nao ultrapasse os 80 (oitenta) anos e 6 (seis) meses de idade, obedecidas as
normas estabelecidas pela Seguradora.

3.1.1. Serdo admitidos Segurados Pessoa Juridica apenas na contratacao
de cobertura de Danos  Fisicos ao Imovel - DFI. Para a contratacdo da
cobertura de Morte e Invalidez Permanente - MIP, apenas 0s
sécios/proprietarios de Empresas serdo admitidos como Segurados Pessoa
Fisica.

3.1.2. Nao obstante o disposto no item 3.1 desta Clausula, € vedado a
Seguradora restringir a cobertura do seguro aos contratos de financiamento
firmados por pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o
limite de 3% (trés por cento) do numero de unidades residenciais integrantes de
programas habitacionais publicos ou subsidiados com recursos publicos.

CLAUSULA 42 - FORMA DE CONTRATACAO E TIPO DE APOLICE

4.1. Este seguro é contratado para todas as coberturas a PRIMEIRO RISCO
ABSOLUTO, isto €, sem a aplicacéo da regra proporcional ou clausula de rateio.
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4.2. Observados os critérios de aceitacao, a apolice sera instrumentalizada por
meio de averbacdo, cobrindo os diversos contratos vinculados as linhas de
crédito imobiliario oferecidas pelo Estipulante, desde que tenham sido
comprovadamente comunicados a Seguradora, pelo Estipulante, por meio de
formulario ou meio eletrdnico denominado Averbacao.

CLAUSULA 52 - COBERTURAS DO SEGURO

5.1. Este seguro é constituido pelas coberturas:
a) Danos Fisicos ao Imoével - DFI;
b) Morte e Invalidez Permanente - MIP;
c) Responsabilidade Civil do Construtor — RCC;
d) Danos Fisicos ao Conteudo — DFC.

5.1.1. Consideram-se garantidas as coberturas definidas na apdlice de
seguro, relacionadas as operacdes de crédito imobiliario vinculadas ao
Estipulante, sendo obrigatdria a contratacdo da cobertura de Morte e Invalidez
Permanente - MIP para todas as linhas de crédito imobiliario e cobertura de
Danos Fisicos ao Imdvel - DFI, conforme critério abaixo:

a) Para aquisicdo de imovel na planta, a cobertura de Danos Fisicos ao Imével -
DFI sera obrigatéria a partir da liberagao da certidao do “habite-se” do
imével, ndo sendo possivel a contratacdo da cobertura antes da apresentacao
do referido documento;

b) Para as demais aquisicdes, sera obrigatoria a contratacdo de Danos
Fisicos ao Imdvel - DFI junto com a contratacdo da cobertura de Morte e
Invalidez Permanente - MIP.

c) As coberturas de Responsabilidade Civil do Construtor-RCC e Danos Fisicos
ao Conteudo-DFC poderao ser contratadas de forma facultativa desde que a
cobertura de DFI tenha sido contratada.

5.2. As coberturas contratadas serdo validas somente quando estiverem

expressamente estabelecidas na Apdlice e respeitadas todas as condicdes
estabelecidas nestas Condi¢des Gerais.

CLAUSULA 62 - CONTRATACAO DO SEGURO

6.1. Com base nas declaracdes prestadas pelo proponente na Proposta de
Adesédo devidamente assinada por este, seu representante legal, e/ou corretor
de seguros habilitado e na Declaragdo Pessoal de Saude — DPS, assinada de
préprio punho pelo proponente, a Seguradora, dentro do prazo maximo de 15
(quinze) dias, contados da data do seu recebimento, decidir-se-a pela aceitacéo
ou recusa do seguro, seja para seguros novos ou renovacoes.

6.1.1. O signatario da proposta, doravante, sera denominado
“proponente”.
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6.1.2. Deverao constar da Proposta de Adesdo os elementos essenciais
ao exame e aceitacdo do risco, acompanhada da Declaracdo Pessoal de Saude
- DPS e deveré ser encaminhada a Seguradora por intermédio do Estipulante.

6.1.3. A Seguradora fornecera ao Segurado por intermédio do Estipulante,
seu representante legal ou corretor de seguros, protocolo que identifique a
proposta por ela recepcionada, com indicacdo da data e hora de seu
recebimento.

6.1.4. Nenhuma alteragdo na proposta tera validade se nao for feita por
escrito, com a concordancia entre as partes. Nao sera admitida a presuncao de
gque a Seguradora possa ter conhecimento de circunstancias que nao constem
da proposta, ou que ndo tenham sido comunicadas posteriormente, por escrito.

6.2. A Seguradora, dentro do prazo estabelecido no item 6.1, podera solicitar
documentos complementares para andlise e aceitacao do risco ou da alteragcédo
da proposta, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de
novos elementos, para avaliacdo da proposta ou taxacgéo do risco.

6.2.1. Caso o0 Segurado seja pessoa fisica, a solicitacdo podera ocorrer
apenas uma vez, durante o prazo previsto no item 6.1 desta clausula.

6.2.2. Caso o0 Segurado seja pessoa juridica, a solicitagcdo podera ocorrer
mais de uma vez, durante o prazo previsto no item 6.1 desta clausula.

6.3. No caso de solicitacdo de documentos complementares, para analise e
aceitacao do risco ou da alteracao proposta, conforme descrito no item 6.2 desta
clausula, o prazo de 15 (quinze) ficara suspenso, voltando a correr a partir da
data em que se der a entrega de toda a documentacao solicitada.

6.4. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta
gue ndo satisfaca a todos o0s requisitos formais estabelecidos para seu
recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a para o atendimento das
exigéncias.

6.5. A Seguradora formalizard a recusa, por meio de correspondéncia ao
Estipulante, ou ainda ao Segurado, seu representante legal ou corretor de
seguros, especificando o motivo da recusa. A auséncia de manifestacdo por
escrito, da Seguradora, no prazo previsto no item 6.1 desta clausula, ressalvadas
as hipéteses constantes no item 6.2 desta clausula, caracterizara a aceitagédo
tacita da Proposta de Seguro.

6.6. A data de aceitacdo da proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:

| - A data da manifestagéo expressa pela sociedade seguradora;

Il - A data da emissao da apolice com consequente envio e/ou disponibilizacéo
do documento contratual; ou

[l - a data do término do prazo previsto no subitem 6.5., quando caracterizada a
aceitacao tacita da proposta.
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6.7. Caso o prazo da manifestacdo por escrito da Seguradora seja maior que o
prazo previsto no subitem 6.1., se aceita a proposta, a sociedade seguradora
ndo podera efetivar cobranca de qualquer valor a titulo de prémio, antes da
confirmacdo de manutencdo de interesse e autorizacdo expressa pelo
proponente.

6.8. Nas situacfes em que a aceitacdo da proposta dependa de contratacéo ou
alteracdo da cobertura de resseguro facultativo, também serdo suspensos o0s
prazos previstos nesta clausula, até que o Ressegurador se manifeste
formalmente, ficando esta Seguradora obrigada a informar, por escrito, ao
proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, sobre a inexisténcia
de cobertura, nos prazos estabelecidos. Nesta hipétese, é vedada a cobranca
de prémio total ou parcial, até que seja integralmente concretizada a cobertura
de resseguro e confirmada a aceitagéo da proposta.

6.9. A emissao e o envio e/ou disponibilizacdo ao segurado, por meio fisico ou
remoto, da apodlice, da apdlice de averbacédo, do certificado individual ou do
endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitacdo da
Proposta de Adeséo pela Seguradora.

6.10. Sdo documentos deste seguro: a Proposta de Adesédo, a Apdlice e seus
Endossos, a Declaragdo Pessoal de Saude — DPS, o Certificado Individual e
todos os outros documentos complementares.

6.11. Qualquer alteracdo no objeto deste seguro deve ser submetida
previamente a analise da Seguradora, que tera o prazo previsto no item 6.1,
ressalvadas as hipGteses constantes no item 6.2, para se manifestar. A nao

observacao deste item podera acarretar perda de direito a indenizacéo,
mesmo que decorrente de riscos cobertos pela apdlice.

6.12. Exclusivamente para a cobertura de Danos Fisicos ao Imével - DFI,
havendo adiantamento do valor para futuro pagamento total ou parcial do prémio
de seguro, respeitado o disposto no item 5.1.1 da Clausula 52 - COBERTURAS
DO SEGURO destas Condi¢cdes Gerais, em caso de recusa da Proposta de
Adesédo dentro do prazo previsto no item 6.1 desta clausula, a cobertura de
seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que
o Estipulante, ou ainda o Segurado, seu representante legal ou o corretor de
seguros tiver conhecimento formal da recusa.

6.13. No caso de recusa da Proposta de Adeséao, onde ja tenha sido efetuado o
pagamento do prémio, do valor pago, sera deduzido o prémio correspondente
na base “pro-rata-temporis” ao periodo em que prevaleceu a cobertura, e a
diferenca restituida ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
contados apos a formalizacdo da recusa.

6.13.1. Na hipotese da Seguradora ndo efetuar a devolugcdo do
adiantamento dentro do prazo previsto no item 6.13 desta clausula, o valor
devido serd devolvido com atualizacdo monetaria a partir do primeiro dia
posterior ao término do prazo fixado para devolucdo do prémio até a data da
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efetiva restituicdo pela Seguradora, conforme disposto na Clausula 242 -
ATUALIZACAO DE VALORES destas Condi¢des Gerais.

6.13.2. Além da atualizacao, a ndo devolugao do prémio no prazo previsto
no item 6.13 desta clausula implicara aplicacdo de juros moratorios de 0,5%
(zero virgula cinco por cento) ao més, a partir do primeiro dia posterior ao término
do prazo fixado para devolucédo do prémio até a data da efetiva restituicdo pela
Seguradora.

CLAUSULA 72 - ADESAO A APOLICE DE SEGURO

7.1. A adesdo a presente apdlice dar-se-a& mediante Proposta de Adeséao,
devidamente preenchida e assinada pelo financiado, observado que, sob pena
da perda de direito a indenizacao, o Estipulante devera enviar a Seguradora,
previamente ao inicio da cobertura, a Proposta de Adesdo e a Declaracdo
Pessoal de Saude - DPS. Nesta hipdtese, a Seguradora devera se pronunciar
na forma prevista na Clausula 62 - CONTRATACAO DO SEGURO destas
Condicdes Gerais.

7.2. Para cada financiado incluido na apodlice, sera entregue o Certificado
Individual, no inicio do contrato ou da adesdo ao seguro e no inicio de sua
atuacdo em cada mudanca de Seguradora, por opc¢ao do Segurado, contendo o
namero da apolice, a razdo social da Seguradora, e as seguintes informacdes:
a) 0s respectivos nomes dos segurados para cada operacao;

b) os percentuais de composi¢ao de renda em vigor, para fins de indenizacdo da
cobertura de Morte e Invalidez Permanente - MIP;

c) descricao dos limites maximos de garantia, em vigor na data da emisséo do
certificado, para as coberturas contratadas;

d) os prémios correspondentes a cada cobertura;

e) as datas de inicio e término de vigéncia do seguro, ressaltando que esta
devera corresponder ao prazo do contrato de financiamento do imével.

7.3. Serao admitidas alteracdes na composicdo de renda, posteriores a
assinatura do instrumento particular de financiamento, exclusivamente para
efeito da garantia oferecida pela cobertura de Morte e Invalidez Permanente -
MIP, condicionada ao atendimento das disposi¢cdes do subitem 7.1 desta
clausula, e observada que sera obrigatdria a assinatura na ficha sécio econémica
de alterac&o de renda ou documento similar, de todas as pessoas que detenham
a condicao de financiados.

7.4. Na hipotese prevista no subitem 7.3 desta clausula, fica desde ja
estabelecido para os novos participantes da composicao de renda, um periodo
de caréncia de 12 (doze) meses para reclamacdes de indenizacdo por sinistro
resultante de morte natural, a contar da data de recebimento pela Seguradora
da comunicacdo de cada alteracéo referida. Nao sera considerado qualquer
prazo de caréncia para sinistro abrangido pela cobertura de Morte e Invalidez
Permanente - MIP resultante de acidente pessoal.
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7.4.1. Nos casos onde a Seguradora assume a apolice, em substituicdo a
Seguradoras anteriores, ndo serd reiniciada a contagem de prazos de caréncia
para os segurados abrangidos pelo contrato de seguro anterior, prevalecendo,
para inicio daquela contagem, a data estabelecida no contrato de financiamento
ou a data de cada alteracdo a que se referem os itens 6.11 da Clausula 62 -
CONTRATAQAO DO SEGURO e 12.4 da Clausula 122 - LIMITE MAXIMO DE
GARANTIA POR COBERTURA CONTRATADA destas Condicbes Gerais.

7.5. No caso em que Estipulante e Segurado repactuem o prazo original do
contrato de financiamento, devera ser observado que:

a) se houver reducéo do prazo original, permanecera a garantia do seguro até o
término do novo prazo, com devolugcdo do prémio correspondente ao periodo
remanescente, se devido;

b) se houver ampliagdo do prazo original, a Seguradora devera ser previamente
consultada, por escrito, quanto ao interesse na manutencdo do financiado na
apolice. Neste caso, a Seguradora deverd se pronunciar com base nas
disposicdes da Clausula 62 - CONTRATACAO DO SEGURO destas Condicdes
Gerais.

CLAUSULA 82 - AMBITO GEOGRAFICO

8.1. As disposicOes deste seguro aplicam-se exclusivamente aos sinistros
ocorridos e reclamados no Territério Brasileiro, salvo em relacdo a cobertura de
Morte e Invalidez Permanente - MIP, cujo ambito geografico é o Globo Terrestre.

CLAUSULA 92 - OBJETO DO SEGURO

9.1. Constituem objeto do presente seguro:

9.2. As pessoas fisicas que obtiverem, do Estipulante, financiamento ou
promessa de financiamento para a aquisi¢ao, construcao, ampliacdo ou reforma
de imdvel, ou que se vinculem a ele nas demais opera¢cdes abrangidas pelo
seguro, na condicdo de arrendatario ou de consorciado - riscos de Morte e
Invalidez Permanente - MIP.

9.3. Os bens imdveis cuja aquisi¢cdo, construcdo, ampliacdo ou reforma o

Estipulante financiar, prometer financiar, deter a propriedade antes de
comercializar ou deter a garantia - riscos de Danos Fisicos ao Imével |-DFI.

CLAUSULA 102 - RISCOS COBERTOS

10.1. Consideram-se riscos cobertos pelo presente seguro, agqueles
expressamente convencionados sob os termos destas Condi¢coes Gerais, e em
conformidade com as condicbes especiais, clausulas particulares e demais
disposicdes expressas na apolice.
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CLAUSULA 112 - EXCLUSOES GERAIS

11.1. Nao estdo garantidos por qualquer cobertura deste seguro, SALVO
ESTIPULACAO EXPRESSA EM CONTRARIO NA APOLICE, danos ou
perdas causados ou decorrentes direta ou indiretamente de:

a) atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo,
exclusivo e comprovadamente, praticado pelo segurado, pelo beneficiério,
ou pelo representante legal, de um ou do outro. Em se tratando de pessoa
juridica, a presente exclusdo se aplica aos atos praticados pelos so6cios
controladores, dirigentes, administradores legais, beneficiarios,
subcontratados e respectivos representantes legais;

b) atos de hostilidade ou de guerra, declarada ou nédo, conspiracao,
subverséo, rebelido, insurreigdo, guerra civil, guerrilha, revolugédo, poder
usurpado, e em geral, todo e qualquer ato ou consequéncia de tais
ocorréncias;

c) ato praticado por qualquer pessoa agindo por conta de, ou em
ligagdo com qualquer organizagao, cujas atividades visem derrubar pela
forca o governo ou instigar a sua queda;

d) atos terroristas, independentemente de seu propdsito, quando
reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade
competente. Para fins deste seguro, ato terrorista significa ato que
abrange, mas nao se limita apenas, ao uso de forca ou violéncia e/ou a
ameaca destes, de qualquer pessoa ou grupo(s) de pessoas, quer agindo
sozinha(s) ou em nome ou em conexdao com qualquer (quaisquer)
organizacao(des) ou governo(s), cometido com o propoésito politico,
religioso, ideolégico ou similares, incluindo a intencdo de influenciar
gualquer governo e/ou alevar a populagéo ou qualquer parte da populacéo,
ao medo;

e) nacionalizacao, confisco, requisicdo ou destruicdao ordenada por
qgualquer autoridade legalmente constituida. A Seguradora respondera,
todavia, pelas reclamacdes de indenizacdo resultante de destruicdo
determinada por autoridade publica que vise evitar a prorrogacao de riscos
cobertos por este seguro e/ou de minimizar seus efeitos;

9) uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear, fusao, forca, matéria ou
qgualquer outra reacdo similar, incluindo a contaminacdo radioativa ou
ionizante decorrente do uso de armas ou dispositivos militares, ou de
guaisquer emanacdes havidas na producdo, armazenamento, transporte,
utilizacdo, eliminacdo de lixo atdmico e/ou neutralizagcdo de materiais
fisseis e seus residuos, ainda que resultantes de testes, experiéncias, ou
de explosdes provocadas com qualquer finalidade;

h) acidentes ocasionados por armas quimicas, biolégicas, bioquimicas
ou eletromagnéticas. Da mesma forma, estdo excluidas deste seguro, as
reclamagdes de indenizagdo decorrentes de atribuiveis a, ou em conexao
direta ou indireta, com uso ou operagdo, como meio de infligir danos, de
gualquer computador, sistema de computador, programas de computador,
virus de computador ou processo ou qualquer outro sistema eletrénico;

i) falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou
programa de computador em reconhecer corretamente, interpretar e/ou

Condicdes Gerais — Sompo HABITACIONAL — Processo SUSEP n°15414.900969/2018-25 — verséo 1.7 — 26/02/2022
17



SOMPO HABITACIONAL

B, SOMPO
SEGUROS

CNPJ: 61.383.493/0001-80

processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como real e correta data
de calendério, ainda que continue a funcionar corretamente apos aquela
data. Da mesma forma, a Seguradora ndo respondera pelas reclamacdes
de indenizacdo decorrentes de qualquer ato, falha, inadequacéo,
incapacidade, inabilidade ou decisdo do segurado ou de terceiros,
relacionado com a nao utilizacdo ou nao disponibilidade de qualquer
propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em
virtude do risco de reconhecimento, interpretacdo ou processamento de
datas do calendario;

)] reclamagbes de indenizacdo relativas a eventos ocorridos
anteriormente a data de inicio de vigéncia da apolice, independentemente
de terem sido notificados ou nédo a Seguradora;

k) reclamacbes de indenizacdo relativas a eventos ocorridos
posteriormente ao término de vigéncia da apdlice, ou da data de seu
cancelamento ou resciséo.

CLAUSULA 122 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA POR COBERTURA
CONTRATADA

12.1. Os limites previstos para este seguro estdo definidos para o risco de Morte
e Invalidez Permanente — MIP, risco de Danos Fisicos ao Imével — DFI e risco
de Responsabilidade Civil do Construtor - RCC na apdlice, respeitado o contrato
de operacdo de crédito firmado entre o Estipulante e o Segurado.

12.2. O limite maximo de garantia correspondente & cobertura dos riscos de
Morte e Invalidez Permanente - MIP consistira, a cada més, do valor do saldo
devedor da operacdo de crédito imobiliario, consideradas pagas todas as
prestacdes vencidas.

12.3. O limite maximo de garantia correspondente a cobertura dos riscos de
Danos Fisicos ao Imével — DFI e Responsabilidade Civil do Construtor — RCC
consistira, a qualquer tempo:

12.3.1. Do valor da avaliacao inicial do imével, que serviu de base para a
operacdo de crédito imobiliario, devidamente atualizado, com base no indice
convencionado na apdlice.

12.3.1.1. O indice convencionado no contrato de seguro devera ser igual
ao estabelecido no contrato de operacéo de crédito imobiliario.

12.3.1.2. No caso de contrato de operacdo de crédito imobiliario sem
previsdo de clausula de atualizacéo, o valor de avaliagéo inicial do imovel sera
atualizado com base no indice e periodicidade definidos na apolice.

12.4. O Segurado podera, através de solicitacdo de endosso, propor a alteragcéo
do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da Seguradora
a aceitacdo ou recusa da proposta de alteracdo, observado o disposto na

Condicdes Gerais — Sompo HABITACIONAL — Processo SUSEP n°15414.900969/2018-25 — verséo 1.7 — 26/02/2022
18



SOMPO HABITACIONAL

B SOMPO
SEGUROS

CNPJ: 61.383.493/0001-80

Clausula 162 - ALTERACOES DE CONTRATO, AVISOS E COMUNICACOES
destas Condic¢des Gerais.

CLAUSULA 132 - INICIO E TERMINO DE VIGENCIA DA APOLICE

13.1. O inicio e o término de vigéncia do seguro dar-se-ado as 24 (vinte e
quatro) horas das respectivas datas indicadas na Apolice de Seguro.

13.1.1. Durante o periodo de vigéncia da apdlice coletiva, poderao
ser incluidos novos segurados.

13.1.2. Nao poderéo ser averbados/ incluidos Segurados riscos que se
iniciem fora do prazo de vigéncia da respectiva apolice.

13.2. O cancelamento da apdlice, respeitado o periodo correspondente ao
prémio pago, somente poderd ser efetuado mediante acordo entre
Segurado, Seguradora e Estipulante, no caso de seguro coletivo, ou
financiador, no caso de seguro individual, observada a legislacdo em vigor,
qguanto ao percentual de anuentes, quando se tratar de apdlice coletiva.

CLAUSULA 142 - INiCIO E TERMINO DO CERTIFICADO INDIVIDUAL

14.1. O Certificado Individual tera inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e
guatro) horas das datas para tal fim indicadas, respeitado o prazo estabelecido
no contrato de operacao de crédito, firmado entre o Segurado e o Estipulante.

14.2. Para os contratos de operacao de crédito assinados em data anterior ao
inicio da vigéncia da Apdlice, e desde que tenha sido aceita a inclusdo da
operacdo, a responsabilidade da Seguradora tera inicio apds a aceitacdo da
Proposta de Ades&o, observado o disposto Clausula 62 - CONTRATACAO DO
SEGURO destas Condicfes Gerais.

14.3. Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio,
terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recepcéo da Proposta de Adesao
pela Seguradora.

14.4. Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas sem
pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a
data de aceitacdo da proposta de adeséo pela Seguradora, ou com data distinta,
desde que acordado entre as partes e expressamente especificado na apdlice.

14.5. Respeitado o disposto no contrato de seguro, a responsabilidade da
seguradora finda ao término do prazo de vigéncia do seguro, ou quando da
extin¢cdo da divida, o que ocorrer primeiro.
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CLAUSULA 152 - CARENCIA

15.1. Havera caréncia para os sinistros decorrentes de suicidio ocorrido nos
primeiros 2 (dois) anos, contado da data do inicio de vigéncia do contrato de
financiamento ou de sua reconducéo, depois de suspenso, como também nas
hip6teses previstas no item 7.4 destas condi¢des contratuais.

CLAUSULA 162 - ALTERACOES DE CONTRATO, AVISOS E
COMUNICACOES

16.1. O Estipulante mediante entrega de proposta a Seguradora podera propor
alteracdes nas condi¢cdes de cobertura da apolice, durante a sua vigéncia,
sujeitas, no entanto, as disposi¢cfes estipuladas na Clausula 62 -
CONTRATACAO DO SEGURO destas Condicdes Gerais.

16.2. Fica estabelecido que qualquer alteracdo que implique em 6nus ou dever
aos segurados, ou a reducéo de seus direitos, dependera de anuéncia expressa
de, no minimo, trés quartos, ou seja, 75% (setenta e cinco por cento) do grupo
segurado.

16.3. A diminuigéo do risco durante a vigéncia da apélice ndo acarreta a reducao
do prémio estipulado, salvo se a reducdo for consideravel. Neste caso, o
Estipulante podera exigir a revisdo do prémio ou o cancelamento da apélice e/ou
dos endossos a ela referentes.

16.4. A Seguradora emitira o endosso em até 15 (quinze) dias apés a data de
aceitacéo da proposta.

16.5. Salvo acordo entre as partes, o endosso vigorara a partir das 24h00 da
data designada como inicio de vigéncia até as 24h00 da data de término de
vigéncia da apdlice.

16.6. Toda e qualquer comunicacao entre o segurado e a Seguradora deve ser
feita por intermédio do Estipulante, no caso de seguro coletivo, ou do financiador,
no caso de seguro individual.

16.7. E vedada a substituicdo do beneficiario, por ato entre vivos ou de Ultima
vontade do segurado, salvo se houver mudanga do financiador.

16.8. Para a substituicdo do seguro contratado, o segurado devera ter
regularizada sua situacéo de adimpléncia junto ao estipulante, no caso do seguro
coletivo, ou ao financiador, no caso de seguro individual, relativamente a prémios
de seguro vencidos.

16.8.1. Na hipotese de antecipacdo de prémios, cabera a seguradora
substituida a restituicdo ao agente financeiro da parcela dos prémios de
seguro correspondentes ao periodo de cobertura ndo usufruido, devidamente
atualizada com base no indice definido no respectivo contrato de seguro.
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CLAUSULA 172 - INSPECOES

17.1. A Seguradora se reserva o direito de proceder, durante a vigéncia da
apolice, inspecdo dos bens que se relacionem com o seguro. O Segurado, de
comum acordo com o Estipulante, deve facilitar a Seguradora a execucao de tais
medidas, proporcionando-lhe as provas e os esclarecimentos solicitados.

17.2. A auséncia de inspecdo néo constitui desobrigacdo ao cumprimento
rigoroso, pelo segurado, de todas as suas incumbéncias relacionadas ao
presente contrato, inclusive no que tange as informacdes sobre o estado do bem
ou da construcdo ou interesse protegido antes da conclusdo do seguro ou da
aceitacédo da adeséo, representando o direito de inspecao, mera faculdade, a ser
exercida aleatoriamente.

CLAUSULA 182 - AVERBACAO E FATURA MENSAL

18.1. As responsabilidades assumidas por este seguro apos o inicio de vigéncia,
referente aos contratos de operacao de crédito novos que, caso aceitos, serdo
registradas na apolice por meio de relacdo mensal apresentada a Seguradora
pelo Estipulante, por escrito, contendo o0s segurados abrangidos pelas
coberturas do seguro, acompanhada das propostas de adesado, devidamente
preenchidas e assinadas. Cabera ao Estipulante informar a Seguradora todos 0s
elementos necessarios ou de qualquer modo pertinentes a averbacao do seguro.

18.2 Com base em relacdo nominal dos Segurados, contendo 0s respectivos
saldos das dividas e o valor atualizado do imovel, a ser fornecida mensalmente
pelo Estipulante, a Seguradora ira apresentar—lhe uma conta mensal de prémios
em moeda nacional corrente, referente as operacdes garantidas vigentes no més
anterior, a qual devera ser paga de acordo com a legislacdo pertinente as
operacdes de seguros no pais.

18.2. A relacdo mensal contendo obrigatoriamente os respectivos saldos das
dividas e o valor atualizado do imével e demais informag¢des convencionadas
entre as partes tera de ser apresentada, a a Seguradora pelo Estipulante, até a
data-limite fixada na apdlice.

18.3. O Estipulante calculard o prémio mensal devido, em moeda nacional
corrente, referente as operacdes garantidas vigentes no més anterior, de acordo
com as taxas fixadas na apdlice, aplicadas sobre os capitais segurados e limites
maximos de garantia de cada cobertura contratada, a qual devera ser paga de
acordo com a legislacéo pertinente as operacdes de seguros no pais.

18.4. Com base na relacdo mensal recebida, a Seguradora extraira a conta
mensal, mediante emissdo de fatura, a qual devera ser encaminhada para o
Estipulante.
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18.5. A Seguradora se obriga a comunicar ao Estipulante qualquer divergéncia
do prémio por ele calculado, ficando ajustado que eventuais diferencas serao
consideradas na fatura do més seguinte.

18.6. Em caso de sinistro envolvendo financiado néo registrado na apdlice, o
Estipulante poderd antecipar esse registro, mediante comunicacdo do fato a
Seguradora, pelo meio mais rapido ao seu alcance, a fim de que possa habilitar
a regulacgao e liquidagéo do sinistro, desde que tenha se iniciado a cobertura, de
acordo com as disposicoes destas condicfes gerais.

18.7. Fica estabelecido que, a Seguradora se reserva o direito de proceder,
durante a vigéncia da apolice, exame nos registros do Estipulante que se
relacionem com o presente contrato de seguro, obrigando-se esse a manter em
dia e em completa ordem os meios que facilitem tal verificagdo, proporcionando
as provas e 0s esclarecimentos porventura requeridos.

18.8. O automatismo da cobertura e o recebimento do prémio nédo importam, por
si sés, no irrestrito e incondicional reconhecimento da obrigacéo de a Seguradora
efetuar o pagamento da indenizacdo, que dependera da apuracdo, em cada
caso, do enquadramento do sinistro nas condi¢des deste contrato de seguro.

18.9. Em nenhuma hipotese, cabera responsabilidade a Seguradora por este
seguro em circunstancias diversas das previstas nesta clausula.

CLAUSULA 192 - TAXAS

19.1. As taxas mensais para as coberturas previstas na Clausula 52 -
COBERTURAS DO SEGURO, destas Condicdes Gerais, serdo expressas ha
apolice.

19.2. Para a cobertura de Morte e Invalidez Permanente - MIP, a taxa mensal
sera determinada em razdo da idade atingida do segurado e aplicada sobre o
saldo devedor mensal correspondente. Havendo mais de um mutuério para o
mesmo imovel, a taxa sera aplicada sobre o saldo devedor mensal,
proporcionalmente a participacdo de cada um.

19.3. Anualmente, a taxa sera reenquadrada em funcéo do aumento da idade de
cada segurado. Tal reenquadramento ocorrerA no més subsequente ao
aniversario do segurado.

19.4. Nao havera reenquadramento da taxa para as coberturas de Danos Fisicos
ao Imovel - DFI, em razado do aumento de idade do segurado.

CLAUSULA 202 - REAJUSTE AUTOMATICO DE VALORES - COBERTURA
DE DANOS FiSICOS AO IMOVEL — DFI E RESPONSABILIDADE CIVIL DO
CONSTRUTOR - RCC
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20.1. Em virtude do disposto na Clausula 122 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA
POR COBERTURA CONTRATADA, o Estipulante obriga-se a manter os valores
contratuais automaticamente ajustados na mesma periodicidade, e com base
nos mesmos indices de atualizacdo do imdvel, previstos nos respectivos
contratos de operacédo de crédito, relativos as operacdes seguradas.

20.2. Sem prejuizo do disposto no item 12.3 da Clausula 122 - LIMITE MAXIMO
DE GARANTIA POR COBERTURA CONTRATADA, nos casos de ampliacao
da area do imovel objeto do contrato de operacdo de crédito, é facultado ao
Segurado comunicar a alteracao ao Estipulante para o ajuste do valor segurado,
que devera ser fundamentado em laudo de avaliacdo, e comunicado a
Seguradora.

20.3. Se no momento do sinistro o risco sinistrado estiver em valor menor que o
Limite Maximo de Garantia definido na Clausula 122 - LIMITE MAXIMO DE
GARANTIA POR COBERTURA CONTRATADA destas Condi¢cdes Gerais, a
responsabilidade da Seguradora ndo excedera, em hipétese alguma, o valor
apurado, por ocasido do sinistro.

CLAUSULA 212 - OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

21.1 O Estipulante da apdlice é a pessoa juridica que realiza a operacao de
crédito, ficando investido dos poderes de representacdo dos Segurados
perante a Seguradora.

21.2. O Estipulante deverd fornecer a Seguradora as informacfes
cadastrais dos Segurados, beneficiarios e seus representantes, nos termos
da Clausula 62 - CONTRATACAO DO SEGURO destas Condicbes Gerais,
sem o prejuizo de atender as demais solicitagdes da Seguradora.

21.2.1. Os documentos e/ou informacdes poderéo ser exigidos para
0 pagamento daindenizacdo ou para a devolucdo de prémio, conforme
legislagéo vigente.

21.2. Constituem obrigacdes do Estipulante:

a) Fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a analise
e aceitacdo do risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo
dados cadastrais;

b) Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
Segurados, altera¢gdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer
eventos que possam, no futuro, resultar em evento coberto, de acordo com
o definido contratualmente;

c) Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes
relativas ao contrato de seguro;

d) Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobrancga,
guando este for de sua responsabilidade;

e) Repassar os prémios a Seguradora nos prazos estabelecidos
contratualmente;
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f) Repassar aos Segurados todas as comunica¢cdes ou avisos inerentes a
apélice de seguro, quando for diretamente responsavel pela sua
administracéo;

g) Discriminar a raz&do social e, se for o caso, o nome fantasia da
Seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e comunicacdes
referentes ao seguro, emitidos para o Segurado;

h) Comunicar, de imediato, a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro,
ou expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que
deles tiver conhecimento, quando isto estiver sob sua responsabilidade;

i) Dar ciénciaaos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para
a liquidacéo de sinistros;

j) Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que
considerar irregular guanto ao seguro contratado;

k) Fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo
por ela estabelecido; e

l) Informar a raz&o social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora,
bem como o percentual de participacdo no risco, no caso de cosseguro,
em qualquer material de promoc¢ao ou propaganda do seguro, em carater
tipografico maior ou igual ao do Estipulante.

21.3. Nos seguros contributéarios, o ndo repasse dos prémios a Seguradora,
nos prazos contratualmente estabelecidos, poder4 acarretar o
cancelamento ou a suspensao da cobertura, a critério da Seguradora, e
sujeitara o Estipulante elou subestipulante as cominag¢fes legais,
conforme disposto na Clausula 232 - PAGAMENTO DO PREMIO destas
Condicdes Gerais.

21.4. E expressamente vedado ao Estipulante, nos seguros contributarios:
a) Cobrar dos Segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos
especificados pela Seguradora;

b) Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um nuamero de
segurados que represente, no minimo, trés quartos, ou seja, 75% (setenta
e cinco por cento) do grupo segurado;

c) Efetuar propaganda e promocao do seguro sem prévia anuéncia da
Seguradora, por escrito, e sem respeitar a fidedignidade das informacdes
quanto ao seguro que sera contratado; e

d) Vincular a contratacdo de seguros a qualquer de seus produtos,
ressalvada a hipétese em que tal contratacdo sirva de garantia direta a tais
produtos.

21.5. Na hipotese de pagamento de qualquer remuneracédo ao Estipulante,
€ obrigatério constar da declaracdo de seguro e da proposta de adeséo o
seu percentual e valor, devendo o Segurado ser informado sobre os valores
monetarios deste pagamento sempre que nele houver qualquer alteracéo.

21.6. Anualmente, serdo realizadas reavaliacfes de taxas, que seréo
definidas pela Seguradora, objetivando a adequacao do plano de seguro,
sendo que esta serd aplicada exclusivamente as novas operagcdes e em
casos de planos coletivos, deverdo também obter anuéncia prévia e
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expressa de um numero de segurados que represente, no minimo, trés
guartos, ou seja, 75% (setenta e cinco por cento) do grupo segurado.

21.7. A Seguradora deverainformar ao Segurado a situagcdo de adimpléncia
do Estipulante ou subestipulante, sempre que solicitado.

21.8. Qualquer modificacdo ocorrida na apolice vigente que implicar em
Onus para os segurados dependerad da anuéncia prévia e expressa de
segurados que representem, no minimo, trés quartos, ou seja, 75% (setenta
e cinco por cento) do grupo segurado.

CLAUSULA 222 - CESH — CUSTO EFETIVO DO SEGURO HABITACIONAL

22.1. A Seguradora apresentara ao Estipulante, o valor correspondente ao Custo
Efetivo do Seguro Habitacional - CESH, em relacdo as coberturas dos riscos de
Morte e Invalidez Permanente - MIP e Danos Fisicos ao Imével - DFI, na forma
estabelecida pela SUSEP, para efeito de comparabilidade dos produtos
oferecidos.

22.2. O valor do Custo Efetivo do Seguro Habitacional - CESH é meramente
informativo e tem por finalidade

exclusivamente permitir a comparacao entre as diferentes propostas de seguro,
nao correspondendo sua aplicagcdo sobre o saldo devedor da operacdo de
crédito ao montante efetivo a ser pago a titulo de prémio de seguro.

22.3. Em virtude da metodologia de calculo utilizada, o valor do Custo Efetivo do
Seguro Habitacional - CESH,

nao podera ser somado, deduzido ou, de qualquer forma, comparado a outros
custos do contrato de operacdo de crédito, sob pena de gerar conclusdes
equivocadas.

CLAUSULA 232 - PAGAMENTO DO PREMIO

23.1. O prémio mensal sera calculado multiplicando-se a taxa correspondente
pelo seguinte valor:

a) Cobertura de Morte e Invalidez Permanente - MIP: Valor de Operacgao de
Crédito - Saldo Devedor.
b) Cobertura de Danos Fisicos ao Imovel - DFI:

b.1) Imével em construgao: o valor pelo qual foi contratada a construcao,
sem inclusdo dos valores de custo do terreno, do projeto, de urbanizagéo e
infraestrutura.

b.2) Nas demais operac@es: o valor de avaliacdo do imovel segurado.

23.1.1. O pagamento do prémio sera efetuado por meio de documento
emitido pela Seguradora.
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23.2. O prazo limite para o pagamento do prémio € a data de vencimento
estipulada no documento de cobranca. Se esta data limite cair em dia em que
nao haja expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no
primeiro dia util em que houver expediente. O respectivo documento de cobranca
sera encaminhado ao Estipulante que repassara ao Segurado ou ao seu
representante legal ou, ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um destes,
ao corretor de seguros, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em
relacdo a data do respectivo vencimento.

23.3. Em caso de apolice com averbacédo, o ndo pagamento de uma averbacdo
podera acarretar a proibicdo de novas averbacfes, poréem os bens referentes
aos prémios ja pagos continuam com cobertura até o fim de vigéncia previsto na
apolice.

23.4. A data limite fixada para o pagamento do prémio a vista ou da primeira
parcela, no caso de apdlices com prémio fracionado, ndo podera ultrapassar o
30° (trigésimo) dia da emissao da apodlice, da fatura ou da conta mensal do aditivo
de renovacgao ou, ainda, dos aditivos ou endossos dos quais resulte aumento do
prémio.

23.5. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo fixado para o pagamento do prémio a
vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o
direito a indenizacao nao ficara prejudicado.

23.6. Configurada a falta de pagamento do prémio do seguro nos prazos
estipulados seréo considerados 0s seguintes critérios:

a) Quando se tratar de apolice com parcela Unica ou de fatura mensal de apdlice
de averbacao ou da primeira parcela de seguro com prémio fracionado:

a.l) Cancelamento automético da apdlice ou da fatura,
independentemente de qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial, e, havendo
prémio a ser pago por risco decorrido, poderd o mesmo vir a ser cobrado na
forma da legislacdo em vigor, calculado “pro rata die”, até o efetivo pagamento,
conforme legislacao vigente, incidente sobre o total da divida, sem prejuizo
do ressarcimento das despesas que a Seguradora tiver de arcar para o
recebimento de seu crédito.

b) No caso de fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de
qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia total
sera ajustado, considerando a relacdo entre o prémio efetivamente pago e o
prémio total contratado, observada, no minimo, a fracéo prevista na Tabela de
Prazo Curto. O Estipulante, o Segurado ou seu representante legal sera
informado por meio de comunicacao escrita sobre o novo prazo de vigéncia total
ajustado.
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TABELA DE PRAZO CURTO

% entre a parcela % a ser aplicado| % entre a parcela % a ser
de prémio paga e o|sobre a vigéncia|de prémio paga e o aplicado sobre
prémio total da original prémio total da a vigéncia

Apodlice Apodlice original

13 15/365 73 195/365

20 30/365 75 210/365

27 45/365 78 225/365

30 60/365 80 240/365

37 75/365 83 255/365

40 90/365 85 270/365

46 105/365 88 285/365

50 120/365 90 300/365

56 135/365 93 315/365

60 150/365 95 330/365

66 165/365 98 345/365

70 180/365 100 365/365

23.7. Para os percentuais ndo previstos na Tabela de Prazo Curto acima,
deveréo ser aplicados os percentuais imediatamente superiores.

23.8. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas e
inadimplidas pelo Segurado, acrescidas da cobranca de juros moratérios de
0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més, dentro do novo prazo de vigéncia,
ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original da apolice.

23.9. Cabera ao Estipulante honrar o pagamento dos prémios do seguro junto a
Seguradora, caso o segurado esteja inadimplente em relacéo a qualquer parcela
do prémio. O ndo pagamento do prémio do seguro por parte do Estipulante
desobrigard a Seguradora ao pagamento de qualquer indenizacdo, sem prejuizo
das obrigacfes do Estipulante junto ao Segurado.

23.10. Ao término do prazo estabelecido no item 23.6. alinea “b”, sem que o
pagamento do prémio tenha sido retomado, o contrato ou aditamento a ele
referente  ficara automaticamente e de pleno direito cancelado,
independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial. Havera a
comunicacdo da inadimpléncia, com forca de notificacdo, para concedendo o
prazo, minimo, de 10 (dez) dias para regularizacdo do pagamento.

23.11. O Segurado podera antecipar o pagamento de parcelas a vencer, com a
consequente reducao proporcional dos juros pactuados.

23.12. Fica vedado o cancelamento do contrato do seguro cujo prémio tenha
sido pago a vista, mediante operacdo de crédito obtido junto a instituicoes
financeiras, nos casos em que o Segurado deixar de pagar a operacdo de
crédito.
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23.13. No caso de recebimento indevido de prémio pela seguradora, os valores
serdo exigiveis a partir da data de recebimento do prémio.

23.14. Os prémios fracionados estao sujeitos as seguintes disposicoes:

a) Os juros de fracionamento ndo serdo aumentados durante o periodo de
parcelamento e vigéncia da apdlice

b) Nao havera por parte da Seguradora qualquer cobranca ou custo adicional a
titulo de despesas administrativas em caso de fracionamento do prémio.

c) A data de vencimento da ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de
vigéncia da apdlice.

CLAUSULA 242 - ATUALIZACAO DE VALORES

24.1. O indice utilizado para atualizagdo monetaria, em moeda nacional, sera o
IPC/FIPE — indice de Precos ao Consumidor da Fundac&o Instituto de Pesquisas
Econdmicas, sendo calculado com base na variagdo positiva apurada entre o
altimo indice publicado antes da data de obrigacdo de pagamento ou restituicdo
e aquele publicado imediatamente anterior & data de sua efetiva liquidacao.

24.2. Ocorrendo a extin¢do do indice indicado no item anterior, o indice substituto
serd o IPCA/IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo da Fundac&o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

24.3. O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e juros
moratérios far-se-a independentemente de notificacdo ou interpelacéo judicial,
de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do contrato.

24.4. As atualizacdes serdo efetuadas com base na variagdo apurada entre o
altimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e
aquele imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagéo.

24.5. Os valores devidos a titulo de devolucdo de prémios sujeitam-se a
atualizacdo monetaria pela variacdo do indice estabelecido no item 24.1 desta
Clausula, a partir da data em que se tornarem exigiveis:

No caso de cancelamento do contrato: a partir da data de protocolo da proposta
de seguro de solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se
0 mesmo ocorrer por iniciativa da sociedade Seguradora;

No caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de recebimento do
prémio;

No caso de recusa da proposta: a partir da data de formalizacdo da recusa, se
ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

24.6. Em consonéancia ao item 24.1 desta Clausula, os valores relativos as
obrigacdes pecuniarias oriundas para prémio de seguro, serdo acrescidos de
juros moratérios de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més, quando o prazo
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de sua liquidacéo superar o prazo fixado em contrato para esse fim, respeitada
a regulamentacéo especifica, particularmente no que se refere ao limite temporal
para a liquidacéo e a faculdade de suspensao da respectiva contagem. Os juros
moratorios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado
em contrato, devem ter a taxa estipulada nas condi¢des gerais ou regulamento,
sendo que, na sua falta, serdo equivalentes a taxa que estiver em vigor para a
mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional.

24.7. Caso nao seja cumprido o prazo maximo definido na Clausula 62 -
CONTRATACAO DO SEGURO destas Condicdes Gerais, item 6.13, de 10 (dez)
dias corridos ap0s a formalizacdo da recusa, o valor a ser pago ao Segurado
estard sujeito a aplicacdo de juros moratérios de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) ao més, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para
devolucao do prémio até a data da efetiva restituicdo pela Seguradora.

24.8. O valor da indenizagdo do sinistro correspondera ao saldo devedor
calculado na data da ocorréncia, atualizado conforme indices de correcéo
(IPC/FIPE), até o dia do efetivo pagamento pela Seguradora, considerando-se
como pago todos os compromissos pelo segurado até o dia anterior a data da
ocorréncia do sinistro.

24.9. Se o0 prazo para pagamento da indenizacdo e/ou obrigac8o pecuniaria ndo
for cumprido, o valor correspondente sujeitar-se-a a incidéncia de multa de 2%,
juros de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més, a partir do primeiro
dia posterior ao término do prazo fixado para pagamento da indenizacdo e/ou
obrigacao pecuniaria, sem prejuizo da sua atualizacdo monetaria, nos termos do
item 24.6 acima.

CLAUSULA 252 - RENOVACAO

25.1. A renovacédo deste seguro ndo € automatica, e somente podera ser feita
mediante proposta preenchida e assinada pelo proponente ou estipulante, seu
representante legal ou corretor de seguros, observando-se 0s prazos de
aceitacado ou recusa, conforme previstos nestas Condi¢cdes Contratuais. Cabera
a Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, protocolo que
identifique a proposta por ela recepcionada, com identificacdo de data e hora do
recebimento.

25.2. A renovacgdo expressa deste seguro poderd ser efetivada quantas vezes
se fizerem necessarias, desde que observados o disposto na clausula 25.1, e
qgue ndo implique em 6nus para os segurados, ou reducéo de seus direitos. Caso
haja, na renovacao, qualquer alteracdo na apolice que implique em 6énus ou
dever aos segurados, ou a reducédo de seus direitos, deverd haver anuéncia
prévia de, pelo menos, trés quartos, ou seja, 75% (setenta e cinco por cento) do
grupo segurado.

25.3. A renovacéo da apolice em nenhuma hipétese se presume, reservando-se
a Seguradora o direito de nado renova-la independentemente de qualquer
comunicacao prévia informando o seu interesse na renovagao.
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a) no entanto, a Seguradora, caso tenha interesse em renovar a apolice, porém,
com alteracdes, deverd comunicar a sua inteng¢ao por escrito, com antecedéncia
de, no minimo, 30 (trinta) dias da data de término de vigéncia do contrato. Neste
caso, entretanto, qualquer alteracdo na apdélice por iniciativa da Seguradora que
implique em 6nus ou dever aos segurados, ou a reducao de seus direitos, devera
haver anuéncia prévia de, pelo menos, trés quartos, ou seja 75% (setenta e cinco
por cento) do grupo segurado.

CLAUSULA 262 - RESCISAO E CANCELAMENTO

26.1. Este Contrato de Seguro podera ser cancelado ou rescindido a qualquer
tempo, mediante acordo entre as partes contratantes, com a anuéncia prévia e
expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos, ou seja, 75%
(setenta e cinco por cento) do grupo segurado.

26.2. A cobertura individual cessa:

26.2.1. No final do prazo de vigéncia da Apdlice, se esta ndo for renovada
respeitada as respectivas vigéncias mensais em curso das adesdes individuais,
cujos prémios tenham sido integralmente pagos;

26.2.2. Com o término do vinculo entre o Segurado e o Estipulante; e

26.2.3. Com o esgotamento do Capital Segurado no caso de Morte e/ou
Invalidez Permanente Total.

26.3. Os Certificados de Seguro emitidos com data de inicio de vigéncia
anterior a data de rescisdo permanecerdo em vigor até os seus respectivos
vencimentos.

26.4. Respeitado o que determina o item 26.1 desta clausula, a rescisdo deste
seguro poderé ser procedida por acordo entre as partes, observado que:

26.4.1. Se a rescisao for por iniciativa do Segurado, por intermédio do
Estipulante, a Seguradora, além dos emolumentos, retera o prémio de acordo
com o numero de dias em que vigoraram a cobertura da apdlice e/ou endosso,
calculado com base na Tabela de Prazo Curto, descrita na Clausula 232 -
PAGAMENTO DO PREMIO destas Condicées Gerais.

26.4.1.2. Para os prazos nao previstos naquela Tabela de Prazo Curto,
serdo aplicadas as porcentagens relativas aos prazos imediatamente inferiores.

26.4.3. Se a rescisao for por iniciativa da Seguradora, esta retera, além
dos emolumentos, o prémio correspondente a quantidade de dias em que
vigoraram a cobertura da apélice e/ou endosso, calculado na base “pro-rata die”.

26.4.4. O valor a ser restituido ao Segurado devera ser atualizado a partir
da data do recebimento da solicitacdo de cancelamento ou da data do
efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora, até o
dia atil imediatamente anterior a data da efetiva devolucao, pela variagéo positiva
do IPC/FIPE, na base “pré-rata temporis” ou, caso este seja extinto, pela
variacao positiva do indice que vier a substitui-lo, conforme disposto na

Clausula 242 - ATUALIZACAO DE VALORES destas Condicdes Gerais.
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26.4.5. Além da atualizacdo de que trata o item 26.4.4 desta Clausula, a
nao devolucao do prémio no prazo de 10 (dez) dias corridos o valor a ser pago
ao Segurado estara sujeito a aplicacao de juros moratorios de 0,5% (zero virgula
cinco por cento) ao més, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo

fixado para devolucdo do prémio até a data da efetiva restituicdo pela
Seguradora.

CLAUSULA 272 - BENEFICIARIO

27.1. O beneficiario deste seguro é o Estipulante, na condicdo de credor do
Segurado que com ele contrate operacao de crédito imobiliario, salvo se de outra
forma dispuserem as Condi¢cdes Especiais de cada cobertura.

CLAUSULA 282 - AVISO DE SINISTRO

28.1. Ocorrido o sinistro, o Segurado, ou seu legitimo representante legal, devera
avisar imediatamente a Seguradora ou o Estipulante, facultando-lhe todos os
meios para que proceda a apuracdo dos prejuizos ou do capital a indenizar,
prestando-lhe todas as informac¢des e documentos por ela solicitados.

28.1.1. O aviso de sinistro devera ser formalizado a Seguradora por meio

de documento recebido sob protocolo na Seguradora ou por meio
eletrdnico e estar acompanhado de toda a documentacao basica exigida neste
seguro.

CLAUSULA 292 - DOCUMENTOS EM CASO DE EVENTO COBERTO

29.1. O Segurado ou seu representante legal em conjunto com o Estipulante,
deverd apresentar a Seguradora os documentos basicos necessarios para o
pagamento da indenizacdo, abaixo relacionados, além daqueles que a
Seguradora exigir e/ou solicitar para analise mais apurada do evento, suas
causas e consequéncias, bem como apuracao dos prejuizos, além de demais
fatos relevantes.

29.2. Relacéo de documentacao basicos a serem entregue no caso de
evento coberto da Cobertura de Morte e Invalidez Permanente -MIP ou da
Cobertura Danos Fisicos ao Imével — DFI:

a) Formuléario de Aviso de Sinistro;

b) Copia do contrato de operacéo de credito e seus aditivos;

c) Copia do comprovante de residéncia em nome do segurado;

d) Copia do RG e CPF do segurado;

e) Ficha Sécio Econbmica;

f) Declaragédo da Instituicdo Financeira contendo a informacao do saldo devedor.
g) Recibos ou comprovantes relativos a encargos de traducdo de despesas
efetuadas no exterior, quando aplicavel.
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29.3. Relagéo de documentacgédo a serem entregues no caso de evento
garantido pela Cobertura de Morte e Invalidez Permanente -MIP, evento
Morte:

a) Certiddo de obito do Segurado;

b) Relatdrio médico devidamente preenchido, carimbada e assinada pelo
meédico assistente do Segurado.

29.3.1. Documentacdo complementar para a cobertura de Morte
Acidental:
a) Copia do Boletim de Ocorréncia Policial (BO), se cabivel,
b) Cépia do Brevé de Piloto, em caso de acidente aeronautico e se o segurado
for piloto;
c) Copia da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), em caso de acidente
automobilistico (o Segurado for o condutor do veiculo);
d) Cépia do Laudo da Capitania dos Portos, em caso de naufragio ou de
afogamento;
e) Copia do Laudo de Necropsia;
f) Cépia dos laudos dos exames toxicologicos e de dosagem alcodlica, ou
declaracdo emitida pelo 6rgdo competente, informando a ndo realizagdo dos
referidos exames (se o condutor do veiculo for o Segurado).

29.3.2 Documentacdo complementar para a cobertura de Invalidez
Permanente Acidente:
a) Cépia da declaracdo médica, comprovando a invalidez permanente;
b) Copia da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), no caso de acidente
automobilistico (se o segurado for o condutor do veiculo);
c) Cépia do Comunicado de Acidente do Trabalho (CAT), se for o caso;
d) Cépias dos laudos dos exames toxicoldgicos e de dosagem alcodlica ou
declaracdo emitida pelo 6rgdo competente informando a nao realizacdo dos
referidos exames, quando necessario;
e) Original do exame de raio X do segmento (6rgao ou parte do corpo) afetado,
com laudo radiolégico (ou tomografia computadorizada, ressonéncia
magnética, eletroencefalograma, eletroneuromiografia);
f) Copia do Boletim de Ocorréncia Policial (BO), se cabivel,
g) Relatério médico, devidamente preenchido, carimbado e assinado pelo
médico assistente do segurado.

29.3.3 Documentacao complementar para a cobertura de Invalidez
Permanente por Doenca:
a) Copia da carta de concessao de aposentadoria, se houver;
b) Relatério médico, devidamente preenchido, carimbado e assinado pelo
médico assistente do
segurado, com firma reconhecida em cartério, contendo:
i. a indicacao da data da Invalidez Permanente e Total por Doenca;
ii. informacdes e registros médicos que comprovem o momento temporal exato
do atingimento de um estagio de doenca que se enquadre em Quadro Clinico
Incapacitante definido no item “Riscos Cobertos”;
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iii. indicacdo do inicio da doenca, qualificado pela data em que esta foi
efetivamente diagnosticada; e

iv. detalhamento do Quadro Clinico Incapacitante irreversivel decorrente de
disfungbes e ou insuficiéncias permanentes em algum sistema orgéanico ou
segmente corporal que ocasione e justifique a inviabilidade do pleno exercicio
das relagdes autonémicas do segurado;

c) Documentos meédicos que tenham embasado o diagndéstico inicial
(comprobatorios do inicio da doenca), incluindo laudos e resultados de exames,
e que confirmem a evolucdo do Quadro Clinico Incapacitante irreversivel, nas
condi¢Oes previstas no item anterior;

d) Diagnéstico conclusivo, acompanhado do historico da patologia e exames
pertinentes que comprovem o laudo médico apresentado, originado de estudos
clinicos, radiologicos, histolégicos ou laboratoriais.

29.4. Relacdo de documentacdo a serem entregues no caso de evento
garantido pela Cobertura de Danos Fisicos ao Imével — DFI

a) Orcamento detalhado para reparo dos danos;

b) Boletim do Corpo de Bombeiros e Boletim de Ocorréncia Policial, ou na sua
falta, declaracdo de autoridade competente que comprove a ocorréncia (caso
para o evento seja necessario).

29.5. O Segurado, ou seu legitimo representante legal em conjunto com o
Estipulante, devera provar satisfatoriamente a ocorréncia do evento coberto,
bem como relatar todas as circunstancias a ele relacionadas, ficando facultado
a Seguradora a adocdo de medidas tendentes a plena elucidacdo do fato,
cabendo ao Segurado, ou seu legitimo representante legal e ao Estipulante
prestar-lhe a assisténcia que for necessaria para tal fim.

29.6. Qualquer decisao que implique ou possa implicar, direta ou indiretamente,
compromisso para a Seguradora s6 podera ser tomada pelo Segurado e/ou
Estipulante com o consentimento prévio e inequivoco da Seguradora, por escrito.

29.7. A Seguradora poderd exigir atestados ou certidées de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em
virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
indenizacao no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certiddo
de abertura do inquérito que porventura tiver sido instaurado.

29.8. Todas as despesas efetuadas com a comprovacgao regular do sinistro e
documentos de habilitacdo correrdo por conta do segurado, salvo em relacao
aos encargos de traducao referente ao reembolso de despesas efetuadas no
exterior, e outras diretamente realizadas ou autorizadas pela Seguradora.

29.9. Se, ap0s andlise dos documentos basicos apresentados, houver davidas
fundadas e justificaveis, é facultado a Seguradora o direito de solicitar outros
porventura necessarios para elucidacdo do fato que produziu o sinistro e
apuracdo dos prejuizos indenizaveis. Neste caso, a contagem do prazo para
pagamento da indenizagdo definido na Clausula 302 - PAGAMENTO DE
INDENIZACAO destas Condicdes Gerais, sera suspensa a cada novo pedido
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para entrega de documentos, e reiniciada a partir do dia Gtil posterior aquele em
que se der o completo atendimento as exigéncias requeridas.

29.10. Relacdo de documentacdo bésicos a serem entregue no caso de
evento coberto pela Cobertura de Responsabilidade Civil Construtor - RCC:
a) instrumentos que identifiquem os dados relativos ao construtor responsavel
pelo projeto, na hipotese de erro de projeto, ou pela edificacédo, no caso de falha
de construcéo;

b) Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), se pessoa fisica; ou contrato
social, se pessoa juridica;

c) endereco atual do responsavel técnico;

d) plantas; e

e) projetos e demais documentos referentes ao imovel.

CLAUSULA 302 - PAGAMENTO DA INDENIZACAO

30.1. A Seguradora indenizara os prejuizos regularmente apurados,
respeitando o Limite Maximo de Garantia de cada cobertura contratada.

30.2. Toda e gqualquer indenizacdo devida por esta apodlice serd paga
diretamente ao Estipulante, que se habilitara, em nome e por conta do
Segurado, ao recebimento da indenizacédo, apresentando para tanto toda a
documentacdo comprobatéria dos seus direitos, exceto nos casos de
reposicao de bens.

30.3. As indenizacdes ndo serdo, em nenhum caso, acrescidas de juros de
mora e multas contratuais previstos no contrato de operacdo de crédito,
exceto para 0S casos expressamente acordados, por escrito, entre a
Seguradora e o Estipulante, por meio de clausula particular inserida na
apolice.

30.4. A Seguradora efetuara o pagamento da indenizacdo a que estiver
obrigada, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de entrega
completa dos documentos necessarios, conforme Clausula 292 -
DOCUMENTOS EM CASO DE EVENTO COBERTO destas Condi¢Oes Gerais
e atendimento de todas as exigéncias feitas pela Seguradora. O néo
pagamento da indenizacdo no prazo previsto neste item, implicard a
aplicacédo de juros e mora, conforme disposto no item 24.9 da Clausula 242
- ATUALIZACAO DE VALORES destas Condi¢des Gerais.

30.4.1. Naimpossibilidade de reposi¢cédo do bem segurado a época da
liquidagcado, dentro do prazo previsto nos itens 30.4, a indenizagdo devera
ser paga em dinheiro ou conforme pactuado entre as partes;

30.4.2. Em caso dereparo do bem, aregulacdo do sinistro devera ser
concluida no prazo previsto no item 30.4 e o prazo para liquidacado do
sinistro poder& ser estendido , de acordo com o previsto nas condi¢fes
contratuais ou conforme pactuado entre as partes;
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30.4.3. Caso seja verificada a impossibilidade de reparo do bem,
mesmo apos a extensdo do prazo para liquidacao do sinistro previstas no
item 30.4.2. deste item, a indenizacdo devera ser paga em dinheiro ou
conforme pactuado entre as partes;

30.5. O prazo de 30 (trinta) dias previsto no item 30.4. desta clausula sera
suspenso, quando a Seguradora verificar que a documentacao previstanas
condi¢cdes contratuais € insuficiente para a regulacao do sinistro, podendo
ela solicitar ao Segurado, ou seu legitimo representante legal, ao
Estipulante ou a terceiro a apresentacdo de novas informacdes e
documentos complementares, com base em duvida fundada e justificada.
A contagem do prazo remanescente se reiniciara as 24 (vinte e quatro)
horas do dia util subsequente a entrega dos documentos complementares
a Seqguradora.

30.6. Eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de
despesas efetuadas no exterior ficardo a cargo da sociedade Seguradora.
O ressarcimento dos encargos de traducdo das despesas efetuadas no
exterior sera realizado pela Seguradora com base no cambio oficial de
venda do dia util imediatamente anterior a data do efetivo pagamento.

CLAUSULA 312 - PREJUIZOS INDENIZAVEIS

31.1. Respeitadas as demais clausulas contidas nestas Condi¢cbes Gerais,
a Indenizacdo devida por este Seguro, limitada ao Limite Maximo de
Garantia contratado, obedecera as seguintes disposicdes:

31.1.1. Cobertura Morte e Invalidez Permanente — MIP:

a) Para a cobertura de Morte e Invalidez Permanente - MIP, a
indenizacdo corresponderd ao saldo devedor do financiamento do imével
vigente na data do sinistro, consideradas pagas todas as prestacdes
vencidas.

b) A indenizagéo sera realizada sob forma de pagamento Unico.

c) Caso haja mais de um Segurado na composicao de renda parafins
de seguro, o valor da  indenizacdo serd proporcional ao percentual de
responsabilidade correspondente ao Segurado que tenha falecido ou se
tornado invalido, prevalecendo o percentual vigente na data do sinistro,

observado as demais clausulas das Condi¢6es Contratuais.

d) Na hipotese do item acima, havendo liquidac&o parcial da divida,
a cobertura para os riscos de Natureza Pessoal (MIP) ser4 mantida
para os demais componentes da renda, relativamente a divida
remanescente, desde que ndo contrarie as demais condi¢cdes do seguro.

31.1.2. Cobertura de Danos Fisicos ao Imoével — DFI:
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a) Para a cobertura dos riscos de Danos Fisicos ao Imével - DFI, a
indenizacéo, respeitado o Limite Maximo de Garantia vigente na data
do sinistro, correspondera ao valor necessario a reposi¢cdo do imovel ao
estado equivalente ao que se encontrava imediatamente antes do sinistro.

b) O valor necesséario a reposicdo do imovel sera apurado pela
vistoria da Seguradora, através de Orcamento detalhado.

c) Correrédo, obrigatoriamente, por conta da sociedade seguradora,
até o Limite Maximo de Garantia fixado no contrato as despesas de
salvamento comprovadamente efetuadas pelo  Segurado durante e/ou
ap6s a ocorréncia de um sinistro.

d) Correrdo, obrigatoriamente, por conta da sociedade seguradora,
até o limite maximo de garantia fixado no contrato os valores referentes
aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou
por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar
acoisa.

31.2. As indenizacfGes por Morte e Invalidez Permanente - MIP nao se
acumulam. Se, depois de efetuado o pagamento de indenizagcdo por
Invalidez Permanente, verificar-se a Morte do Segurado principal em
consequéncia do mesmo acidente.

31.3. Considera-se como data do Sinistro:

a) No risco de Morte, a data do 6bito;

b) No risco de Invalidez Total e Permanente em caso de acidente, a data do
acidente ou a data indicada na declaracdo médica iddnea aceita pela
Seguradora, em caso de doenca, esta Ultima, devera ser consignada por
médico que esteja assistindo o Segurado e, na auséncia deste, por
profissional médico que ja tenha lhe prestado algum atendimento, ou,
ainda, estabelecida através da verificacdo de evidéncias documentais
apuradas em registros lavrados por profissionais médicos;

c) No risco de DFI, a data do evento.

CLAUSULA 322 - CONCORRENCIA DE APOLICES

32.1. E vedada a contratacido de mais de uma Apdlice de Seguro
Habitacional para garantir o mesmo financiamento, nesta ou em outra
Seguradora, sob pena de suspenséo de seus efeitos, sem qualquer direito
arestituicdo de prémio.

CLAUSULA 332 - SALVADOS
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33.1. Para as coberturas de Danos Fisicos ao Imovel - DFI, ocorrendo sinistro
que atinja bens descritos na apdlice, o segurado ndo poderé fazer o abandono
dos salvados, devendo tomar desde logo todas as providéncias cabiveis no
sentido de protegé-los e de minimizar os danos e, de comum acordo com a
Seguradora, procurar seu melhor aproveitamento, ndo implicando isto, todavia,
o reconhecimento pela Seguradora da obrigacéo de indenizar os danos e/ou
prejuizos ocorridos.

CLAUSULA 342 - SUB-ROGACAO DE DIREITOS

34.1. Para as coberturas de Danos Fisicos ao Imdvel - DFI, pelo pagamento de
qualquer indenizacdo, cujo recibo valera como instrumento de cessao, a
Seguradora ficara sub-rogada, até o limite do respectivo valor, em todos os
direitos, pretensdes, acdes e privilégios do Segurado contra aqueles que, por
ato, fato ou omisséo, tenham causado os prejuizos indenizados, ou que para
eles tenham contribuido.

34.2. Salvo dolo, a sub-rogacao nao tera lugar se o dano tiver sido causado pelo
cbnjuge do Segurado, seus descendentes e ascendentes, consanguineos e
afins.

34.3. O Segurado respondera por qualguer ato que diminua ou extinga, em
prejuizo da Seguradora, os direitos a que se refere esta Clausula.

34.4. A Sub-rogacéo se estende aos direitos sobre os salvados na proporcéo da
indenizacao paga.

CLAUSULA 352 - PERDA DE DIREITOS

35.1. Além dos casos previstos em lei e nas demais cldusulas das
condicdes da apdlice, o Segurado perderao direito a qualquer indenizacéo,
bem como tera o seguro rescindido, sem direito a restituicdo do prémio ja
pago, se o segurado, beneficiario ou corretor:

a) Agravar intencionalmente o risco;

b) Deixar de cumprir com as obrigacdes convencionadas neste
contrato;

c) Procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos do seguro a
que se refere este contrato;

d) Por esgotamento do Limite Maximo de Garantia da apdlice; e

e) Quando a indenizag&o ou série de indenizagbes pagas atingirem o
Limite Méximo de Indenizacdo de uma determinada cobertura, o
cancelamento afetara apenas essa cobertura.

35.2. Se 0 Segurado, seu representante legal, ou seu corretor de seguros,
fizer declara¢Bes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitacao da Proposta de Seguro ou no valor do prémio, ficara prejudicado
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o direito a indenizacéo, além de o Segurado estar obrigado ao pagamento
do prémio vencido.

35.3. Se a inexatiddo ou a omisséo nas declaracdes nao resultar de ma-fé
do Segurado, a Seguradora poderé:

| — na hipotese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio
cabivel.

Il — na hip6tese de ocorréncia de sinistro sem indenizacao integral:

a) Rescindir o contrato de seguro ap0s o pagamento da indenizacéao,
retendo, do prémio originalmente pactuado acrescido da diferenca cabivel,
a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

Il = na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizacdo integral,
rescindir o contrato de seguro apdés o pagamento da indenizacdo,
deduzindo do valor a ser indenizado a diferenca de prémio cabivel.

35.4. O Segurado sera obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o
direito a indenizacéao, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

35.4.1. A Seguradora, desde que o fagca nos 15 (quinze) dias
seguintes ao recebimento do aviso de agravacado do risco, podera dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisao de rescindir o contrato ou, mediante
acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

35.4.2. A rescisao do contrato s sera eficaz 30 (trinta) dias apos a
notificacdo, devendo ser restituida a diferenca do prémio, calculado
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

35.4.3. Na hipotese de continuidade do contrato, a Seguradora
poderéa cobrar a diferenca de prémio cabivel.

35.5. Sob a pena de perder o direito a indeniza¢cdo, o Segurado comunicara
0 evento coberto a Seguradora tdo logo tome conhecimento do mesmo e
adotara as providéncias imediatas para minorar suas consequéncias.

CLAUSULA 362 - CESSAO DE DIREITOS

36.2. Nenhuma disposicdo deste seguro confere ou podera ser interpretada
como conferindo quaisquer direitos passiveis de serem exercidos em face da
Seguradora a qualguer pessoa ou pessoas que ndo se confunda com o
Estipulante ou com o Segurado.
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36.3. A Seguradora nao ficara obrigada perante qualquer terceiro inclusive no
caso de ter havido qualquer transferéncia ou cessédo de direitos por parte do
Segurado, a menos e até que a Seguradora, por intermédio de endosso,
reconheca essa transferéncia ou cessdo e declare que a garantia passe a
beneficiar outra pessoa, por meio de competente endosso.

CLAUSULA 372 - DIREITO DE CONTROLE

37.1. O Estipulante confere a Seguradora o direito de controlar e investigar a
exatidao de suas informagdes, bem como o cumprimento das demais obrigacdes
fixadas nesta apdlice, comprometendo-se a facilitar a mesma, por todos os meios
ao seu alcance, as verificacdes que se fizerem necessérias, seja para a
comprovacdo da massa de mutuarios ativos, seja para a apreciacdo dos
procedimentos envolvendo a apuragao dos prejuizos, ou para qualquer outro fim,
devendo o Estipulante, ainda, prestar contas a Seguradora sempre que
formalmente solicitado.

CLAUSULA 382 - PRESCRICAO

38.1. Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em Lei.

CLAUSULA 392 - EMBARGOS E SANCOES

39.1. A presente clausularegula os procedimentos aserem observados nos
casos em que o Segurado e/ou seu(s) Beneficiario(s) esteja(m) inserido(s)
em lista(s) de embargos ou san¢cbes expedidas por 6rgdos nacionais ou
internacionais de combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo ou 0 pagamento da indenizacao esteja(m) sujeito(s) a sancdes
previstas na legislacéo Brasileira ou internacional.

39.2. As coberturas contratadas através do presente contrato de seguro
serdo automaticamente suspensas a partir da data de ingresso do
Segurado, do Beneficiario ou do local de ocorréncia do sinistro nas
referidas listas de embargos e sanc¢des, sendo reestabelecidas as 24 horas
do dia subsequente a data de excluséo destes das referidas listas.

39.3. O segurado perderé o direito a indenizacdo sempre que praticar, por
Si ou por seu representante, ato doloso que tenha nexo causal com o
evento gerador do sinistro.

39.4. O Segurado é obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba,
todo e qualquer incidente ou fato suscetivel de agravar o risco coberto,
cabendo-lhe indicar, inclusive, a data da caracterizagdo do agravamento.
Se ficar constatado, por ocasido da ocorréncia do sinistro, que o Segurado
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e/ou seu representante silenciaram de ma-fé, o direito a indenizacéao ficara
prejudicado.

39.5. O fato gerador para efeito de aplicacdo desta clausula de embargos e
sanc¢des devera estar caracterizado no momento do sinistro para fins de
perda de direito ou risco excluido e durante o processo de regulacdo do
sinistro esta Seguradora verificara se o Segurado, os beneficiarios das
indenizacbes devidas ou se os locais de ocorréncia dos eventos
reclamados constam de listas de embargos ou sang¢des expedidas por
O0rgaos nacionais ou internacionais de combate a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo.

39.5.1. Conforme o resultado da verificacdo descrita no item 39.5
acima, o que contrariar ou ndo constar das informacdes prestadas pelo
Segurado a Seguradora quando da analise da proposta de seguro, na
hip6tese do Segurado ou os beneficiarios das indenizacdes devidas ou dos
locais de ocorréncia dos eventos reclamados constarem das referidas
listas ou nas situacdes nas quais as referidas listas forem atualizadas apoés
a aceitacao do risco, o direito a cobertura contratada nao fica prejudicado,
entretanto, o referido pagamento/reembolso ficara suspenso até que
ocorra a superacado do referido embargo ou sancdo ou até que seja
determinada eventual solucdo através de decisédo judicial definitiva pela
corte competente, referente ao procedimento que devera ser adotado para
este fim, mediante consulta a ser efetuada por esta Seguradora.

39.6. No caso de sancao de indisponibilidade de bens, nos termos da Lei
n°13.810/19 e suas eventuais alteracdes, o pagamento daindenizagéo e/ou
reembolso, caso devido, ficara igualmente suspenso até que a sancao
deixe de ser exequivel ou até que haja deliberacédo judicial a respeito.

39.7. Fica ainda certo e acordado que a Seguradora podera fazer valer-se
de todas as medidas legais para salvaguarda de direitos, inclusive da
consignacao em pagamento, caso 0 pagamento de qualquer indenizacao
devida nos termos da Apdlice, ou reembolso de despesas, possa sujeitar-
Ihe a sanc¢Bes por parte dos 6rgdos competentes.

39.8. As principais listas de embargos e san¢bes podem ser consultadas
pelo Segurado através da rede mundial de computadores (web) nos
enderecos abaixo, sem prejuizo de outras listas que sejam eventualmente
expedidas pelos 6rgdos competentes:

a) Organizacéao das NacoOes Unidas - ONU:
https://nacoesunidas.org/conheca/

b) Reino Unido e Uniéo Europeia:
https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/

c) Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos
Estrangeiros dos EUA): https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/
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d) GAFI — Grupo de Acédo Financeira contra Lavagem de Dinheiro e

Financiamento de Terrorismo:
http://lwww.fazenda.gov.br/assuntos/prevencao-lavagem-dinheiro/alertas-
pld-ft

*Nota: As listas acima poderdo sofrer atualizacdes por parte dos orgaos
internacionais e/ou nacionais sem aviso prévio.

39.9. Ratificam-se os demais Termos, Clausulas e Condi¢cGes da Apdlice
gue ndo tenham sido alterados pela presente Clausula.

CLAUSULA 402 - DOENCAS TRANSMISSIVEIS

40.1. Fica entendido e acordado que, ndo obstante o que em contrario
possam dispor as Condi¢cdes Contratuais, este Contrato de Seguro néao
garante quaisquer perdas, danos, reclamacdes, custos ou despesas de
qgualquer natureza, direta ou indiretamente, causada por, contribuida por,
resultante de, que surja de, ou em conexdo com doencas transmissiveis,
independentemente de qualquer outra causa ou evento que contribua
simultaneamente ou em qualquer outra sequéncia da mesma.

40.2. A presente exclusao se aplica independentemente de haver qualquer
perda de uso, de ocupacao ou de funcionamento dos bens e locais
segurados.

40.3. Para fins desta clausula, devem ser observadas as seguintes
defini¢des:

40.3.1. DOENCAS TRANSMISSIVEIS: quaisquer doencas ou
enfermidades que se propaguem de uma pessoa a outra por transmissao
direta ou indireta por um Agente ou qualquer outro organismo transmissor,
bem como quaisquer doencas e/ou enfermidades propagadas por outros
vetores e/ou agentes transmissores, incluindo, mas nao se limitando a ao
ar, alimentos, animais, pessoas, instrumentos, pragas, zoonoses, dentre
outros.

40.3.2. AGENTE: quaisquer microrganismos gue possam causar
doencas e/ou enfermidades a seres humanos e/ou animais, incluindo, mas
ndo se limitando a virus, bactérias, protozoarios e quaisquer outros
organismos, parasitas, vetores e/ou agentes transmissores.

40.4. Esta clausula de aplica a todas as coberturas e extensdes de
coberturas contratadas na apodlice.

CLAUSULA 412 - FORO
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41.1. As questdes judiciais, entre o Segurado e a Seguradora, seréo
processadas no foro do domicilio do Segurado ou do Beneficiario. Na hipotese
de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a
eleicao de foro diverso daquele previsto nesta clausula.

PARTE Il - CONDICOES ESPECIAIS

CLAUSULA 12 - MORTE E INVALIDEZ PERMANENTE - MIP

1. RISCOS COBERTOS

1. Fica estabelecido que subordinada aos termos, exclusdes e disposi¢coes
contidos na apdlice ou a ela endossados, a Seguradora indenizard, até o Limite
Maximo de Garantia contratado e expresso para esta cobertura, mediante o
recebimento de prémio especifico, 0 pagamento de indenizacdo decorrente de:

1.1. Cobertura de Morte, Natural ou por Acidente do Segurado: E a garantia
do pagamento do saldo devedor, ao beneficiario do seguro, limitado ao Capital
Segurado contratado, no caso de morte natural ou acidental do Segurado,
observadas as Condicbes Contratuais, desde que nao se trate de risco
expressamente excluido.

1.1.1 Considera-se como Morte Natural a decorrente de causas
naturais, ndo acidentais, desde gue nado se trate de risco
expressamente excluido.

1.1.2. Considera-se como Morte Acidental a decorrente de acidente
pessoal coberto, desde que n&o se trate de risco expressamente
excluido.

1.2. Cobertura de Invalidez Permanente Total por Doenca ou Acidente: E a
garantia do pagamento do saldo devedor apurado na data da ocorréncia do
evento coberto, limitado ao Capital Segurado contratado vigente, em caso de
caracterizacdo de incapacidade total e definitiva do segurado, para o exercicio
da ocupacéo principal, consequente de doenca ou acidente, para a qual ndo se
pode esperar recuperagdo ou reabilitagdo, com 0s recursos terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatacdo e observados o estabelecido nas
Condicdes Contratuais, desde que nao se trate de risco expressamente
excluido.

1.2.1. Ainvalidez permanente sera avaliada com base na impossibilidade
do segurado ao exercicio da sua atividade laboral principal.

1.2.1.1. Considera-se atividade laboral principal aguela através do qual o
segurado obteve maior renda, dentro do exercicio anual imediatamente anterior,
contado da data da ocorréncia do sinistro.

1.2.1.2. Nos casos em que 0 segurado ndo exercer qualquer atividade
laboral, considerar-se-a coberto, além do risco de morte, o risco de
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invalidez permanente causada por acidente pessoal ou doenca, que
determine a incapacidade total e permanente para o exercicio de toda e
qualquer atividade laboral.

1.2.2. A invalidez permanente do segurado podera ser comprovada, a
exclusivo critério da Seguradora, por meio de pericia médica no
segurado, as expensas da Seguradora.

1.2.3. Considera-se como Acidente Pessoal o evento com data
caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario, violento,
causador de lesao fisica que, por si sO e independente de toda e qualquer
causa, tenha por consequéncia direta a morte do segurado, ou que torne
necessario o tratamento médico, observando-se que:

a) Incluem-se nesse conceito:

i. 0 suicidio, ou a sua tentativa, desde que ndo ocorrido nos primeiros dois
anos de contratacdo (ou sua reconducado depois de suspenso), que sera
equiparado, para fins de indenizacdo, a acidente pessoal, observada
legislagdo em vigor;

ii. os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou
influéncia atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em
decorréncia de acidente coberto;

iii. os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
iv. 0s acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e
V. 0s acidentes decorrentes de alteracbes anatdmicas ou funcionais da
coluna vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por
fraturas ou luxacgdes, radiologicamente comprovadas.

b) Excluem-se desse conceito:

i.as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou
indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgles, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em
decorréncia de acidente coberto;

ii. as intercorréncias ou complicacbes consequentes da realizacdo de
exames, tratamentos clinicos ou cirargicos, quando ndo decorrentes de
acidente coberto;

iii. as lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforcos repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relacao
de causa e efeito com 0os mesmos, assim como as lesdes classificadas
como: Lesao por Esforgcos Repetitivos - LER, Doengas Osteomusculares
Relacionadas ao Trabalho - DORT, Lesdo por Trauma Continuado ou
Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-
cientifica, bem como as suas consequéncias pos-tratamentos, inclusive
cirargicos, em qualquer tempo; e

iv. as situacdes reconhecidas por instituicées oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como "invalidez acidentaria", nas quais o evento causador
da lesdo ndo se enquadre integralmente na caracterizag&o de invalidez por
acidente pessoal, definido nesta clausula.
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1.2.4. Para efeito desta cobertura, entende-se por invalidez permanente total por
acidente, a perda ou impoténcia funcional definitiva, total, de membros ou 6rgéaos
por lesdo fisica, nas hipoteses abaixo descritas, ocasionada por acidente
pessoal, salvo se resultante dos eventos descritos na Clausula 2. RISCOS NAO
COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS destas Condi¢des Especiais,
comprovada por laudo médico e desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de
reabilitacdo ou recuperacao pelos meios terapéuticos disponiveis no momento
de sua constatacgéao:

a) perda total da visdo de ambos os olhos;

b) perda total do uso de ambos os membros superiores;

c) perda total do uso de ambos os membros inferiores;

d) perda total do uso de ambas as méaos;

e) perda total do uso de um membro superior e um membro inferior;

f) perda total do uso de uma das maos e de um dos pés;

g) perda total do uso de ambos os pés;

h) alienacdo mental total incuravel.

1.2.4.1. Quando de um mesmo acidente resultar invalidez de mais de
um membro ou 6rgdo constante darelacédo do item 1.2.3, aindeniza¢ao néo
poderda exceder a quitacdo da divida respeitado o capital segurado
contratado.

1.2.4.3. A perda de dentes ndo déa direito a indenizacao por invalidez
permanente total por acidente.

1.2.5. Ainvalidez permanente sera caracterizada quando da alta
meédica definitiva.

1.2.6. A aposentadoria por invalidez concedida por instituigdes
oficiais de previdéncia, ou assemelhadas, ndo caracteriza por si s6 o
estado de invalidez permanente de que se trata a cobertura contratada,
devendo ser comprovada atraves de declaragcdo médica.

1.3 Considera-se como data do evento, para efeito de determinacdo do
capital segurado:

a) Para o Evento Morte: a data do falecimento;

b) Para o Evento Invalidez Permanente Total por Acidente: a data do
acidente;

c) Para o Evento Invalidez Permanente Total por Doenca: a data informada
na declaracdo médica.

1.4 Nos casos em que 0 segurado se encontrar em gozo de beneficio
previdenciario de invalidez, somente podera ser contratado a cobertura
para o risco de morte.

1.5 As indenizag¢des pelas coberturas de Morte e/ou Invalidez Permanente
néo se acumulam.
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1.6 Nao havera cobertura para os riscos de Morte e Invalidez Permanente
(MIP) decorrentes e/ou relacionados a doenca manifesta em data anterior a
assinatura do contrato de operacdo de crédito, de conhecimento do
segurado e nédo declarada na proposta de seguro e/ou declaracao pessoal
de saude, bem como decorrentes de eventos comprovadamente
resultantes de acidente pessoal, ocorrido em data anterior a da assinatura
do referido contrato.

1.7 ApOs o pagamento da indenizagcdo, o Segurado sera automaticamente
excluido da apdlice, com a consequente devolucdo de valores referente
ao(s) prémio(s) do seguro eventualmente pago(s) apdés essa data,
devidamente atualizado(s) monetariamente pelo indice previsto na
Clausula 242 - ATUALIZACAO DE VALORES das Condi¢des Gerais.

2. RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

1. Além das exclusGes da Clausula 112 - EXCLUSOES GERAIS das
Condicbes Gerais, esta cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes
de e causados a:

a) LesGes ou doencas preexistentes a contratacdo do seguro, que
sejam de conhecimento do Segurado ou que o obriguem a fazer
acompanhamento médico ou uso de medicamento de forma continuada ou
tratamento em regime hospitalar em periodo cujos efeitos persistam até a
data de contratacdo do seguro e que ndo tenham sido declaradas na
proposta de adeséao;

b) Da tentativa ou consumacédo de suicidio e suas consequéncias,
ocorridos antes de completados dois anos ininterruptos do inicio da
respectiva cobertura individual de cada Segurado, ou da sua reconducéo
depois de suspenso, ou ainda, do aumento do capital segurado, cuja
exclusdo somente sera aplicada em relacdo ao capital segurado
aumentado;

C) De atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro;

d) Doencas causadas intencionalmente pelo préprio Segurado;

e) Conducéo de veiculo sem a adequada habilitacao;

f) A morte ou a invalidez total e permanente decorrente de
complicacfes decorrentes de cirurgia plastica com finalidade estética ou
embelezadora;

g) A morte ou ainvalidez total e permanente decorrente de cirurgia para
mudanca de sexo;

h) A morte ou a invalidez total e permanente decorrente de
automutilacdo e/ou ferimentos causados intencionalmente pelo segurado;
1) Epidemias e Pandemias, declaradas por érgdo competente.

3. CRITERIOS PARA INDENIZACAO MIP

1. Em complemento a Clausula 30 - PAGAMENTO DE INDENIZACAO das
Condicoes Gerais, a indenizacdo devida por esta garantia correspondera ao
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saldo devedor (apurado quando da ocorréncia do sinistro) do Segurado,
considerando-se como tendo sido pagos todos os compromissos devidos
a Seguradora até o dia anterior a data do sinistro.

2. Caso haja mais de um segurado na composicao de renda para fins de
seguro, o valor da indenizacdo serd proporcional ao percentual de
responsabilidade correspondente ao segurado que tenha falecido ou se
tornado invalido, prevalecendo o percentual vigente na data do sinistro.

2.1. Inexistindo indicacdo expressa no contrato de operacdo de crédito ou
documento equivalente, quanto a responsabilidade de cada financiado, sera
adotada a participagéo proporcional com que concorre cada um dos adquirentes
para a composicao da renda familiar, constante da ficha scio econémica ou de
documento cadastral equivalente;

2.2. Excepcionalmente, na falta de ficha sécio econdémica, a indenizacédo sera
uniformemente rateada na proporcao do nimero de adquirentes expressamente
citados no contrato, a menos que se trate de marido e mulher, caso em que a
cobertura prevalecera apenas para o segurado principal;

2.3. Nenhuma indenizacdo seré devida ao simples componente da renda
familiar ndo financiado, na hipotese de seu falecimento ou de suainvalidez;

2.4. Em qualquer hipétese, a falta da ficha s6cio econémica ndo sera
admitida para os contratos firmados apés a emissédo da apoélice;

2.5. A ficha sécio econdmica devera ser obrigatoriamente assinada por todos os
proponentes expressos no respectivo contrato de operacao de crédito;

2.6. Uma vez paga a indenizagdo na forma estabelecida nestas Condic¢des, a
cobertura do seguro subsistira em relacdo aos demais segurados, componentes
da renda, pelo exato valor do saldo da divida remanescente.

3. Para a determinacao do saldo devedor vincendo, considera-se, na data
do sinistro, o valor informado mensalmente pelo Estipulante para o calculo
do prémio, conforme o item 16.2 do item 16 — Averbacbes e Contas
Mensais, comprovado pelo contrato de operacéao de crédito e pela planilha
de calculo do saldo devedor vincendo fornecido pelo Estipulante,
observado o limite fixado para esta cobertura.

3.1. O eventual atraso no pagamento das prestagdes vincendas, ao Estipulante,
nao prejudicara as coberturas.

4. A indenizacgéo sera sob a forma de pagamento Unico e expressa na unidade
monetéria do respectivo contrato de operacdo de crédito, calculada a data da
ocorréncia do sinistro.

5. No dia do pagamento, a Seguradora convertera para reais a indenizacéo
assim expressa na unidade monetaria referida no contrato de operacdo de
crédito.
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6. No caso de divergéncia sobre a causa, natureza ou extenséao das lesdes,
bem como a avaliacdo da incapacidade, a Seguradora propora ao
Segurado, por carta, dentro dos 15 (quinze) dias seguintes a data da
constatacao, a constituicdo de uma Junta Médica.

6.1. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado
pela Seguradora, outro pelo Segurado e o terceiro, desempatador, escolhido
pelos dois nomeados.

6.2. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver
designado; os do terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e
pela Seguradora.

6.3. O prazo para a constituicdo da junta médica é de, no maximo, 15 (quinze)
dias a contar da data da indicagdo do membro nomeado pelo Segurado e
informado a Seguradora.

6.4. Arecusado Segurado para arealizacdo da junta médica e/ou da pericia
meédica ensejarano encerramento do processo de sinistro sem indenizacao
por impossibilidade da caracterizacdo de umas das coberturas
contratadas.

6.5. O ndo comparecimento do médico indicado pelas partes seréa
registrado em ata pelos médicos que comparecerem e, caso as partes
resolvam realizar nova junta médica, a parte que impossibilitou arealizacéo
dajuntadeveraarcar integralmente com as despesas da nova constituicao.

7. A Seguradora se reserva no direito de submeter o Segurado a exames
realizados por médico de sua indicacdo para constatar:

7.1. Em caso de Invalidez Permanente Total por Acidente: pericia médica
para confirmacao da permanéncia da invalidez.

7.2. Em caso de Invalidez Permanente Total e por Doenca: pericia médica
para confirmacao da patologia que caracterize a invalidez.

8. O Segurado, ao fazer adesdo ao seguro, autoriza a pericia médica da
Seguradora a ter acesso, a qualquer tempo, a todos os dados clinicos e
cirurgicos do Segurado, a empreender visita hospitalar ou domiciliar e a
requerer e proceder a exames fisicos e complementares.

9. Para efeito do calculo da indenizacao, consideram-se como tendo sido
pagos todos os compromissos devidos pelo segurado até o dia anterior a
data do sinistro.

4. RATIFICACAO

1. Ratificam-se todas as disposi¢cbes contidas nas Condi¢cdes Gerais que néo
tenham sido modificadas pela presente Condi¢ao Especial.
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CLAUSULA 22 — DANOS FiSICOS AO IMOVEL - DFI

1. RISCOS COBERTOS

1. Condicionada aos termos, exclusdes e demais disposicbes da apdlice,
mediante o pagamento do prémio correspondente, esta cobertura garante, até o
Limite Maximo de Indenizacdo contratado, os prejuizos decorrentes de danos
materiais ocasionados ao imovel segurado, construido ou em fase de
construcdo, inclusive ao material existente no canteiro de obras, desde que
devidamente comprovado, quando diretamente resultantes de:
a) Incéndio;
b) Exploséo de qualquer natureza e origem,;
¢) Queda de raio, desde que dentro do terreno ocupado pelo imével segurado e
que haja vestigios inequivocos que caracterizem o local de impacto e o curso da
descarga elétrica,
d) Vendaval;
e) Desmoronamento, seja ele:
I. Total; ou
ii. Parcial, assim entendido quando somente houver desmoronamento de parede
ou de qualquer elemento estrutural (coluna, viga, laje de piso ou de teto),
ndo sendo considerado o simples desabamento  de revestimentos,
marquises, beirais, acabamentos, efeitos arquitetonicos, telhas e similares; ou;

iii. Ameaca de desmoronamento, desde que caracterizada como risco
iminente por meio de notificagdo da Defesa Civil, ou na falta desta, do 6rgéo ou
autoridade competente do municipio onde situado o imével segurado;
f) Inundacdo, quando resultante de aumento de volume de aguas de rios e
canais;
g) Alagamento, quando causado por:
i. entrada de 4gua no imovel proveniente de aguaceiro, tromba d'agua ou chuva,
seja ou ndo consequente da obstrucdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias
pluviais, desaguadouros e similares;
ii. enchentes;
iii. agua proveniente de ruptura de encanamentos, canalizacBes, adutoras e
reservatoérios, desde que nao pertencam ao préprio imovel segurado, nem ao
edificio ou conjunto do qual seja o imével segurado

parte integrante.
h) Destelhamento, quando causado por ventos ou granizo.

2. RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

1. Além das exclusGes da Clausula 112 - EXCLUSOES GERAIS das
Condicdes Gerais, esta cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes
de e causados a:

a) Ma utilizacdo, falta de conservacéo e desgaste pelo uso do imovel;
b) Vicio intrinseco, quer declarado ou n&o pelo Segurado ou
Estipulante, entendido como o defeito proprio da coisa segurada que se
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ndo encontra normalmente em outras da mesma espécie, conforme
definicdo do art. 784 do Cadigo Civil, bem como, vicio ou defeito de
construcdao, de responsabilidade do construtor do imoével, ocorrido durante
ou apés o periodo a que se refere o artigo 618 do Cdadigo Civil,

C) Erros de projeto ou de infracdo as normas pertinentes a matéria;

d) Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacdo de danos
cobertos por este contrato de seguro;

e) Desapropriacdo permanente ou temporaria decorrente de confisco,
nacionalizacao, intimacg&o ou requisi¢cao por ordem de qualquer autoridade
legalmente constituida;

f) Roubo, furto qualificado, furto simples, desaparecimento
inexplicavel e simples extravio, saque, extorsdo simples, extorséo
mediante sequestro, extorsdo indireta, apropriacdo indébita e estelionato
atribuiveis a qualquer autoria, incluindo os materiais de construgao, ainda
gue resultantes de risco coberto;

g) Danos causados por poluicao, contaminagcdo e vazamento, ou pela
acdo constante de temperatura, vapores, umidade, infiltracfes, gases,
fumaca e vibracdes;

h) Danos emergentes de qualquer natureza, considerando-se como
emergentes as avarias, perdas, danos e despesas nao relacionadas
diretamente com a reparacdo ou reposicdo dos bens/interesses
Segurados, tais como, entre outros: lucros cessantes e lucros esperados,
perda de receita, responsabilidade civil, inutilizacdo ou deterioracdo de
matéria prima e materiais de insumo, multas, juros e outros encargos

financeiros;

i) Reparos, substituicdes e reposi¢cées normais, exceto quando
decorrente de riscos cobertos;

i) Perda ou dano pelo qual o fornecedor ou o construtor é responsavel

perante o Segurado por lei

K) ou contrato;

) Perda ou dano direta ou indiretamente causado por fuligem e/ou
substéncias agressivas;

m)  Curto circuito, sobrecarga, fusdo ou outros disturbios elétricos e
eletrénicos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessoérios elétricos, salvo
se ocorrer incéndio, caso em que serdo indenizaveis somente 0S prejuizos
causados pelo incéndio consequente;

n) Desgaste pelo Uso.

2. Entende-se por desgaste pelo uso, os danos verificados exclusivamente
em razéo do decurso do tempo e da utilizagdo normal do imovel, ainda que
cumulativamente, a:

a) Revestimentos;

b) Instalacdes elétricas;

c) Instalagdes hidraulicas;

d) Pintura;

e) Esquadrias;

f) Vidros;

g) Ferragens; e
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h) Pisos.

3. Nao obstante o disposto na alinea “I” do item 1, a Seguradora se obriga
aindenizar os prejuizos causados aos bens relacionados no item 2, sempre
gue sofrerem danos provocados por extensdo de riscos incidentes nas
demais partes do imével.

3. CRITERIOS PARA INDENIZACAO DFI

1. Em complemento a Clausula 30 - PAGAMENTO DE INDENIZACAO das
Condicdes Gerais, a indenizacdo decorrente da cobertura concedida pelo item 1
Riscos Cobertos para Cobertura de Danos Fisicos ao Imével - DFI,
correspondera ao prejuizo efetivamente apurado pela Seguradora na ocasido do
sinistro, respeitado o limite maximo de garantia vigente na data do sinistro
e correspondera ao valor necessario a reposicdo do imoével ao estado
equivalente ao que se encontrava imediatamente antes do sinistro e, sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado
durante e/ou ap6s a ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos fisicos ao imdvel, comprovadamente
causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano
ou salvar a coisa;

c) Danos sofridos pelos bens Segurados.

2. A indenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em
hip6tese alguma, o Limite previsto na apélice/certificado.

3. A Seguradora, a seu exclusivo critério, reserva-se o direito, mediante
acordo com o Estipulante, de optar entre efetuar aindenizagdo em dinheiro
ou por meio da reposicao do imoével destruido, restituindo-o em estado
equivalente aquele que se encontrava imediatamente antes do sinistro.

4. Em caso de indenizacdo parcial, a reintegracdo do limite de garantia
segurado relativo a garantia de DFI sera automéatica ap6s cada evento, sem
cobranca adicional de prémio.

5. Caso haja necessidade de desocupacao do imével por inabitabilidade,
em decorréncia de evento coberto por este seguro, autorizado
expressamente pela seguradora, por escrito, ou determinado por
autoridade publica, a seguradora indenizara o segurado pelos encargos
mensais da operacao de crédito a partir da efetiva desocupacao do imovel,
limitado ao Limite Maximo de Garantia correspondente a cobertura dos
riscos de Danos Fisicos ao Imovel (DFI), conforme CLAUSULA 122 - LIMITE
MAXIMO DE GARANTIA POR COBERTURA CONTRATADA destas
Condicdes Gerais.

6. Independentemente dos limites acima estabelecidos, a indenizagao
devida ficara limitada ao prazo necessario para reparagdo ou reconstrugao
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do imovel diretamente atingido pelos riscos previstos no item 1 - Riscos
Cobertos destas Condigdes Especiais.

7. A documentacdo devera ser complementada com cOpias das notas
fiscais relativas as despesas efetuadas para a compra de materiais e recibo
de mao-de-obra, e por outros documentos que por necessidade sejam
solicitados pela seguradora. Ndo serdo validas eventuais notas fiscais
ilegiveis e/ou rasuradas.

4. RATIFICACAO

1. Ratificam-se todas as disposi¢cdes contidas nas Condi¢cdes Gerais que nao
tenham sido modificadas pela presente Condicdo Especial.

CLAUSULA 32 - RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONSTRUTOR (RCC)

1. RISCOS COBERTOS

1. Fica estabelecido que subordinada aos termos, exclusdes e disposicoes
contidos na apolice ou a ela endossados, até o Limite Maximo de Garantia
contratado, desde que contratada a cobertura para Danos Fisicos ao Imovel —
DFI, e mediante o recebimento de prémio especifico, a Seguradora respondera
pelo pagamento das quantias devidas e/ou reembolsara as despendidas, pelo
segurado, respectivamente, na reparacao de danos involuntarios, materiais e/ou
corporais causados a terceiros, e/ou nas acdes emergenciais empreendidas,
durante ou apds o evento, com o objetivo de combaté-lo ou de minorar os
prejuizos deles resultantes, desde que:

1.1. O segurado pleiteie a cobertura durante a vigéncia da apdlice ou no
transcorrer dos prazos prescricionais em vigor;

1.2. O valor das reparacdes haja sido fixado por decisdo judicial ou decisédo
arbitral, proferida em acdo de responsabilidade civil contra o segurado, ou em
acordo, entre ele e os terceiros prejudicados, com a anuéncia e concordancia
expressa da Seguradora;

1.3. As despesas, realizadas pelo segurado, durante e/ou ap6s o sinistro ao
empreender agbes para combater ou minorar os danos causados a terceiros,
tenham sido comprovadas, ou, na auséncia de comprovantes, confirmadas por
vistoria de sinistro.

1.4. Os danos causados a terceiros, sejam consequentes exclusivamente dos
eventos a seguir relacionados, condicionado ainda, a que tenham ocorrido no
interior do canteiro de obras especificado na apdlice, durante a realizacdo de
obras civis por ele executadas:

a) incéndio e/ou explosao;

b) queda, langcamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

c) desabamento, total ou parcial;
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d) acidentes causados por acdes necessarias as atividades do segurado,
mesmo que realizadas eventualmente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento e erro humano na operacao
ou conducdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos, e instalacdes
utilizadas pelo segurado no canteiro de obra;

f) acidentes causados por servigos relacionados com a conservacao e/ou
manutencdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos, e instalacfes
utilizadas pelo segurado no canteiro de obra.

2. Fica também estabelecido que a garantia concedida por esta cobertura em
relacdo aos riscos previstos nas alineas “e” e “f’ do item anterior, somente
prevalecera, se:

a) for comprovada a existéncia de manutencéo regular daqueles bens, quando
necessaria;

b) tiverem sido contratadas / designadas pessoas comprovadamente habilitadas,
guando exigida a habilitacdo pelos respectivos fabricantes e/ou por disposicao
legal, para operar / conduzir aqueles bens e/ou para prestar os servicos de
conservagao e/ou manutengdo dos mesmos;

c) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os
transeuntes e/ou os usuarios daqueles bens, respectivamente, da realizacao dos
servicos de conservacao e manutencéao, e/ou da eventual existéncia de qualquer
tipo de perigo.

3. Se o0s danos materiais e/ou corporais ocorrerem em data incerta, em
consequéncia de riscos cobertos cuja manifestacdo tenha se dado de forma
intermitente, periodica, ou continua, fica estipulado, salvo acordado entre
segurado e Seguradora, que:

a) a data de ocorréncia de um dano material sera aquela em que o mesmo tiver
ficado evidente para o terceiro prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua
causa,;

b) a data de ocorréncia de um dano corporal serd aquela em que, pela primeira
vez, o mesmo tiver sido diagnosticado por médico especializado, quando
consultado pelo terceiro prejudicado.

4. Observadas as disposicbes do item 1. RISCOS COBERTOS destas
Condicdes Especiais, consideram-se ainda riscos cobertos, as despesas com
custas judiciais do foro civel e os honorarios de advogados nomeados pelo
segurado, para a defesa judicial de seus direitos, em razdo de sinistro
indenizavel.

5. Respeitadas as limitacdes, exclusbes e restricbes deste seguro, o direito a
garantia nao ficara prejudicado, ainda que os danos decorram de:

a) atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados pelos empregados do segurado,
ou, ainda, por pessoas a eles assemelhadas;

b) atos ilicitos culposos, praticados pelo segurado, por seus beneficiarios, ou
pelo representante legal, de um ou do outro;

c) atos ilicitos culposos praticados pelos socios controladores, dirigentes,
administradores  legais, beneficiarios, subcontratados e respectivos
representantes legais.
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2. DEFINICOES

SEGURADOS

Em complemento a Clausula 32 - SEGURADOS das Condi¢des Gerais, para
fins desta garantia, considera-se “Segurado”:

a) o construtor responsavel por execucéo de obra, construcdo ou reforma,
objeto de financiamento das operagdes vinculadas aos programas do Sistema
Financeiro da Habitacao;

b) a pessoa fisica ou juridica que esteja executando suas func¢des dentro do
perimetro da obra.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIA

No caso do seguro de responsabilidade civil, como aquela que define, como
objeto do seguro, o pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente,
devidas ou despendidas, pelo segurado, a titulo de reparacdo de danos,
estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde que
os danos tenham ocorrido durante a vigéncia da apdlice, e o segurado pleiteie a
garantia no transcorrer deste periodo ou nos prazos prescricionais em vigor.

DANO

a) ambiental: degradacdo do meio ambiente, causada por fatos ou atos nocivos
aos ciclos biologicos.

b) corporal: lesdo exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa. Danos
classificaveis como mentais ou psicolégicos, ndo oriundos de danos corporais,
nao estdo abrangidos por esta definicao.

c) ecoldgico puro: subespécie de dano ambiental, em que os elementos
afetados sdo dominio publico, ndo possuindo titularidade privada, como, por
exemplo, os rios, as florestas, e o ar.

d) estético: subespécie de dano corporal que se caracteriza pela reducao ou
eliminagdo de padrao de beleza, mas sem ocorréncia de sequelas que interfiram
no funcionamento do organismo.

e) material: dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas
materiais relacionadas com o uso dessa propriedade.

f) moral: leséo, praticada por outrem, ao patriménio, psiquico ou a dignidade da
pessoa, ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando
sofrimento  psiquico, constrangimento, desconforto e/ou humilhacao,
independente da ocorréncia simultanea de danos materiais ou corporais. Para
as pessoas juridicas, o dano moral esta associado a ofensas ao nome ou a
imagem da empresa, normalmente gerando perdas financeiras indiretas, néo
contabilizaveis, independente da ocorréncia de outros danos.

TERCEIRO

Qualguer pessoa fisica ou juridica estranha ao contrato de seguro e que nao
tenha relagéo de parentesco com o Segurado e nenhum tipo de relacionamento
ou dependéncia econémico-financeira com ele, afastando-se, entre outros:

a) O cbnjuge, companheiro(a), pais e filhos dos funcionarios Segurado;

b) Os funcionarios, aprendizes, estagiarios ou contratados do Segurado;
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C) Os socios, controladores, diretores ou administradores da empresa
segurada; e

d) Pessoa fisica ou juridica com participacdo acionaria na empresa
segurada, que isoladamente ou em conjunto, exer¢cam ou tenham possibilidade
de exercer controle comum em relacdo ao estabelecimento segurado e da
empresa reclamante.

3. RISCOS NAO COBERTOS

1. Além das exclusdes da Clausula 112 - EXCLUSOES GERAIS das
Condicdes Gerais, esta cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes
de e causados a:

1.1. A Seguradora ndo responderd pelas reclamacfes de indenizacao
provenientes, direta ou indiretamente, dos seguintes eventos:

a) responsabilidade a que se refere o artigo 618 do Cdédigo Civil
Brasileiro cujo texto diz: “Nos contratos de empreitada de edificios ou
outras constru¢cdes consideraveis, o empreiteiro de materiais e execucao
respondera, durante o prazo de 5 (cinco) anos, pela solidez e seguranca do
trabalho, assim em razao dos materiais como do solo”;

b) danos materiais causados a imoéveis e/ou a seus conteudos pelo
derramamento, infiltracdo ou descarga de agua,

C) danos materiais ou prejuizos a propria obra, ou ainda, pelo fato da
obra executada nao funcionar ou ndo ter o desempenho esperado;

d) erro de projeto, salvo disposicdo em contrario, expressamente
ratificada na apodlice;

e) danos materiais ou prejuizos causados ao proprietario da obra, salvo
disposicdo em contrario, expressamente ratificada na apoélice;

f) danos materiais causados por sondagens de terreno, rebaixamento
de lencol freatico, escavacdes, aberturas de galerias, estaqueamento e
servicos correlatos (fundac¢des), salvo disposicdo em contrario,
expressamente ratificada na apdélice;

g) danos materiais ou avarias causadas a veiculos terrestres
estacionados no perimetro interno do canteiro de obra especificado na
apoélice, inclusive por aqueles provocados pelas cancelas ou portdes,
automaticos ou néo, existentes no local;

h) danos resultantes da circulacdo de maquinas, aparelhos,
equipamentos e veiculos terrestres, de propriedade do segurado, ou por
ele alugados ou arrendados para uso em suas atividades, fora do perimetro
interno do canteiro especificado na apoélice;

i) danos causados a/ou por embarcacgoes;

) danos materiais causados a imdéveis em estado precario de
conservacdao, bem como as reclamacGes de indenizacdo por danos
preexistentes, tais como trincas, umidade e infiltracbes em imoveis
vizinhos a obra;

k) danos materiais causados a revestimentos, pinturas, patios e jardins
de iméveis vizinhos;

) danos causados a bens e/ou pessoas que nao se relacionem com a
obra, caso o segurado tenha deixado de adotar todas as providéncias para
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impedir o acesso das mesmas ao interior do canteiro, inclusive devendo
manté-lo devidamente sinalizado e iluminado para visualizacao de
terceiros durante 24 (vinte e quatro) horas do dia;

m) danos resultantes de qualquer tipo de demolicdo, seja ela
ocasionada dentro do canteiro para desobstruir o andamento da obra, seja
a qualquer propriedade circunvizinha ao empreendimento e que venha a
afetar a obra;

n) limpeza final, pintura e reparos de bens de propriedade de terceiros
resultantes da queda continua e ndo acidental de argamassa, concreto,
tintas, materiais de revestimento e/ou para limpeza de fachadas, como
também, pelo entupimento de calhas por acumulo de materiais
paulatinamente desprendidos na obra,;

0) danos consequentes de acidentes resultantes de condicdes
geoldgicas adversas e/ou situac@es imprevistas no solo, quer tenham sido
detectadas ou nao pelos servicos de sondagens contratados para obra,;

p) danos consequentes e/ou durante competi¢cdes e jogos de qualquer
natureza;

q) de danos materiais causados a bens tangiveis, documentos e/ou
valores de terceiros, em poder do segurado, para guarda, custédia,
movimentacao, transporte, uso ou execucao de quaisquer trabalhos;

r) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de
danos materiais e/ou corporais causados a terceiros, abrangidos pelas
coberturas contratadas;

S) circulacdo de veiculos terrestres que estejam eventualmente a
servi¢co do segurado, mas que néao sejam de sua propriedade, nem por ele
alugados ou arrendados;

t) desaparecimento, extravio, furto ou roubo, de bens tangiveis,
documentos e/ou valores;

u) danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus
ascendentes, descendentes e cénjuge, como também a quaisquer outras
pessoas, parentes ou nao, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o
segurado, os s6cios controladores, 0s seus dirigentes e administradores,
beneficiarios, e respectivos representantes legais;

V) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios,
bolsistas e terceiros contratados pelo segurado, ainda que a seu servico,
exceto se decorrentes do consumo de comestiveis e/ou bebidas,
fornecidas elou comercializadas pelo segurado, ou por terceiros
autorizados, nos estabelecimentos especificados na apdlice, desde que
esses danos resultem em morte ou invalidez permanente, total ou parcial,
da vitima;

w) doencgas profissionais, doencgas do trabalho ou similares;

X) danos causados a bens transportados pelo segurado, sejam eles de
sua propriedade ou pertencentes aterceiros;

y) danos causados por construcéao, demolicdo, reconstrucdo e/ou de
alteracdo estrutural de imoéveis de propriedade do segurado, ou por este
ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou arrendados, bem
como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagcbes e montagens,
admitidos, porém pequenos trabalhos de reparos destinados a
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conservacao do imoével (exemplos: troca de telhas, vidros, disjuntores,
interruptores, torneira e sifdes quebrados ou danificados, como também,
consertos em fechaduras, portas e janelas), desde que esses “pequenos
reparos” nao obrigue a desocupacgao do local, mesmo que temporaria, e/ou
gue o valor da obra ndo supere a 0,5% do valor para reparacédo total do
referido imovel.

2) despesas de qualquer natureza, relativas a acfes ou processos
criminais, observadas as disposicfes do item 9 destas condi¢cdes
especiais;

aa) danos consequentes do uso néo autorizado de patentes ou marcas
registradas pertencentes a terceiros;

bb) violacdo de direitos autorais;

cc) danos resultantes do uso de materiais, métodos de trabalho e/ou
técnicas experimentais ndo aprovadas pelos érgdos competentes;

dd) descumprimento, por parte do segurado, de obrigacdes trabalhistas,
sejam contratuais ou legais, referentes a Seguridade Social, seguro
obrigatorio de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e similares;
ee) descumprimento de obrigagcbes assumidas, pelo segurado, em
contratos e/ou convencoes;

ff) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as
indenizacbes punitivas e/ou exemplares as quais seja condenado pela
Justica;

gg) qualquer acdo de regresso, contra o segurado, promovida pelos
O0rgdos governamentais;

hh) danos morais, salvo mediante contratacdo de cobertura especifica;
i) danos relacionados a prestacdo de servicos profissionais a
terceiros. Entende-se por servi¢os profissionais aqueles que se relacionem
com a atividade-fim do segurado, e para o qual o mesmo tenha sido
contratado de formatacita ou expressa. Para efeito desta alinea, entendem-
se também como servicos profissionais aqueles prestados por pessoas
com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por
orgdos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas
“profissionais liberais” como, por exemplo: advogados, arquitetos,
auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e
administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos,
fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios
e outros profissionais com caracteristicas similares;

i inobservancia voluntaria das normas da Associacdo Brasileira de
Normas Teécnicas e/ou disposicbes especificas de outros 6&rgaos
competentes;

kk) atos de hostilidade, operacfes bélicas, guerra, guerra civil, guerra
qguimica elou bacterioldgica, pirataria, tumulto, greve, lockout, arruaca,
conspiracao, subversédo, rebelido, insurreicdo, manifestacdes politicas,
convulsbes sociais, guerrilha, revolugéo, arresto, sequestro, detencéo,
embargo, penhora, ocupacdo, apreensado, confisco, nacionalizacao,
destruicdo ou requisi¢cdo, ordenados por quaisquer autoridades, de fato ou
de direito, civis ou militares, e em geral todo e qualquer ato ou
consequéncia dessas ocorréncias, inclusive vandalismo, saques e
pilhagem;
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1)} detonacdo de minas, torpedos, bombas, granadas e outros
engenhos de guerra;

mm) radiacdes ionizantes ou de quaisquer outras emanacdes havidas na
producdo, transporte, utilizacdo e/ou neutralizacdo de materiais fisseis e
seus residuos, ainda que resultantes de testes e experiéncias, bem como
de explosdes provocadas com qualquer finalidade;

nn) uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;

00) poluicdo, contaminag&do ou vazamento;

pp) acado continua de fatores ambientais presentes nas instalacdes do
segurado, tais como temperatura, umidade, fumaca, infiltracdes, vibracdes,
gases e vapores;

gq) da existéncia, do uso e/ou da conservacdo de aeronaves e/ou
aeroportos, de propriedade do segurado ou por este administrado,
controlados, arrendados e/ou alugados;

rr) da existéncia, do uso e/ou da conservacao de embarcacgdes, portos,
cais e/ou atracadouros, de propriedade do segurado ou por este
administrado, controlados, arrendados ou alugados;

ss) danos genéticos, como também por agueles causados por asbestos,
talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia, formaldeido, vacina
para gripe suina, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo
ou derivados, danos resultantes de hepatite b ou sindrome da deficiéncia
imunoldgica adquirida (AIDS);

tt) desastres ecoldgicos, em particular os ecoldégicos puros, assim
denominados aqueles que incidem sobre os elementos naturais sem
titularidade privada, de dominio publico;

uu) atos terroristas, indecentemente de seu propoésito, quando
reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade publica
competente;

vv) uso de computadores e/ou de programa de computacdo. Nesta
altima hipo6tese, particularmente aqueles utilizados e/ou desenvolvidos
pelo segurado para proteger, de acbes invasivas, 0 seu sistema de
informatizacao;

ww) virus de computador, ou da falha ou mau funcionamento de qualquer
eguipamento e/ou programa de computador e/ou sistema de computacao
eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou
processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta
data de calendario, ainda que continue a funcionar corretamente apés
aguela data.

3. Nao caberd qualquer indenizacdo por este seguro quando, entre o
segurado e o terceiro reclamante, existir participagéo acionaria ou por cota,
até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto, exercam
ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada
e da empresa reclamante.

4. PERDA DE DIREITOS

1. Em complemento as disposi¢cdes da Clausula 352 - PERDA DE DIREITOS
das Condicdes Gerais, fica ajustado que a Seguradora estara isenta de toda e
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qualquer responsabilidade ou obrigacdo em relacéo a presente cobertura, sem
qualquer pagamento aos terceiros reclamantes ou reembolso ao segurado,
quando o segurado ndo comparecer nas audiéncias para as quais tenha sido
intimado e/ou ndo nomear seu procurador ou advogado para proceder sua
defesa dentro dos prazos previstos em lei.

5. INSPECAO PREVIA

1. Em complemento & Clausula 172 - INSPECOES, a Seguradora se reserva o
direito de, previamente a contratacdo do seguro, ou a qualquer tempo durante o
periodo de vigéncia da apdlice, realizar inspecdes no canteiro de obras, por
conta prépria ou por terceiros nomeados por ela, obrigando-se o segurado a
fornecer os esclarecimentos, documentos e provas que lhe forem pedidos,
devendo facilitar o desempenho das tarefas dos inspetores da Seguradora,
acompanhando-os pessoalmente, ou através de prepostos credenciados.

2. Fica ajustado que, baseada no relatorio de inspecao, a Seguradora podera
requerer do segurado, adequacbes nos sistemas de deteccdo, protecdo e
combate aos eventos cobertos pelo seguro, como também dos processos que
estejam relacionados com as coberturas oferecidas, o que seré feito por escrito,
estipulando-se prazo habil para execucao de tais medidas.

3. No caso de nao atendimento das providéncias solicitadas até a data-limite
fixada para esse fim, fica facultado a Seguradora o direito de prorrogar esse
prazo, de restringir ou cancelar a cobertura, observadas as disposi¢cdes da
Clausula 262 - RESCISAO E CANCELAMENTO das Condicées Gerais.

6. MEDIDAS DE SEGURANCA

1. O Segurado se obriga a adotar todas as medidas e recursos técnicos
necessarios, observando as determinacgdes de autoridades competentes e/ou na
legislacdo em vigor, no que se refere as medidas de seguranca e prevencao de
acidentes, quer quanto a sinalizacdo luminosa e colocacdo de cercas e/ou
tapumes de isolamento e protecdo, quer quanto a execu¢ao dos servicos pelos
quais tenha sido contratado, inclusive, mas nao limitado, a estudo prévio do solo,
do material e das estruturas vizinhas, no tocante ao risco de fundac¢ées, quando
for o caso.

7. INICIO E FIM DE RESPONSABILIDADE

1. A responsabilidade da Seguradora por esta cobertura inicia-se apos a
descarga dos bens no local especificado na apdélice, respeitado o seu inicio de
vigéncia.

2. A responsabilidade da Seguradora cessara em relacdo a obra segurada, ou
parte dela, logo que termine o prazo de vigéncia ou, durante sua vigéncia, assim
gue se verifique o primeiro dos seguintes casos:
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a) depois de caracterizada a entrega da obra ou da concessao do “habite-se” e,
no caso desta ser realizada pelo proprietario, depois de completada a sua
execucao;

b) seja colocada em uso ou operacgdo, ainda que provisoriamente, em apoio a
execucao do projeto segurado;

c) tenha sido efetuada a transmisséo de propriedade;

d) de qualguer modo tenha terminado a responsabilidade do segurado sobre a
obra segurada;

e) seja retirado o canteiro, ou comprovado abandono da obra ou da rescisao do
respectivo contrato;

f) com rescisdo do contrato de construcao ou de financiamento.

3. Sempre que o prazo de vigéncia nao tiver sido suficiente para a conclusao da
obra, o segurado devera solicitar sua prorrogacdo a Seguradora, acompanhada
de questionario atualizado. A prorrogacédo sera procedida mediante emissao de
endosso.

4. Sempre que houver paralisacao total ou parcial da obra, o segurado se obriga,
sob pena da interrupcdo da validade do presente seguro, a comunicar tal fato a
Seguradora, a qual podera manter, restringir ou suspender a cobertura.

8. COMUNICACAO E COMPROVACAO DO SINISTRO

1. Em complemento a Clausula 62 — CONTRATACAO DO SEGURO das
Condicdes Gerais, fica estabelecido que, quando qualquer acgéo civil for proposta
contra o segurado, o0 mesmo deverd dar imediato conhecimento do fato a
Seguradora, a qual serdo remetidas cépias das notificacdes ou de quaisquer
outros documentos recebidos. Em tais casos, o segurado ficard obrigado a
constituir advogado, para defesa judicial ou extrajudicial de seus direitos.

2. A Seguradora podera intervir na agdo, na qualidade de assistente, ficando o
segurado obrigado a assumir sua propria defesa, nomeando advogado de sua
escolha.

9. APURACAO DOS PREJUiIZOS INDENIZAVEIS

1. Para apuracao dos prejuizos seréo considerados os seguintes critérios:

1.2. A Seguradora respondera pelo valor fixado em deciséo judicial ou deciséo
arbitral, proferida em acao de responsabilidade civil contra o segurado, ou em
acordo, entre ele e os terceiros prejudicados, com sua anuéncia e concordancia,
observado o limite maximo de indenizac&o por sinistro.

2. A Seguradora, dentro do limite maximo de indenizagdo por sinistro,
sublimitado a 10% deste valor, ou a 20% do valor da agéo, o que for menor:

a) respondera pelas custas judiciais e honorarios dos advogados nomeados pelo
segurado, para a defesa de seus direitos no foro civel, e demais despesas
relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive com as
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custas judiciais e honorarios advocaticios dos terceiros reclamantes. Neste
altimo caso, porém, somente quando os pagamentos advenham de sentenca
judicial ou acordo autorizado pela Seguradora;

b) podera, mas ndo estara obrigada por este contrato, responder pelas
despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, sempre que a agéo
estiver relacionada a um risco coberto por este mesmo seguro.

1.3. E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que
possam influir no resultado das negociacdes ou litigios, em especial reconhecer
sua responsabilidade ou confessar a acdo, salvo se tiver a anuéncia expressa
da Seguradora.

1.4. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com o terceiro prejudicado, seus
beneficiarios e herdeiros, s6 serd reconhecido pela Seguradora se tiver seu
prévio conhecimento. Na hipétese de recusa do segurado em aceitar o acordo
recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja
acordado que a Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias acima
daquela pela qual seria o sinistro liquidado por aquele acordo.

10. PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO EM CASO DE
SINISTRO

1. Nesta cobertura, no caso de sinistro coberto, 0o segurado participara, por
sinistro, dos primeiros prejuizos indenizaveis, cujos percentuais e/ou valores
foram estabelecidos na ocasido da contratagdo do seguro e estao expressos na
apolice.

11. REINTEGRACAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

1. Em caso de sinistro indenizavel por qualquer das coberturas contratadas, o
limite maximo de indenizacéo correspondente ficara reduzido, automaticamente,
do valor indenizado, a partir da data do sinistro, ndo tendo o segurado direito a
restituicdo do prémio correspondente.

2. O Limite Ma&ximo de indenizacdo nao podera ser reintegrado, sendo possivel
0 aumento deste, mediante acordo entre as partes.

12. RATIFICACAO

1. Ratificam-se todas as disposi¢cOes contidas nas Condi¢cdes Gerais que nao
tenham sido modificadas pela presente Condicdo Especial.

CLAUSULA 42 — DANOS FiSICOS AO CONTEUDO - DFC

1. RISCOS COBERTOS
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1. Mediante o pagamento do prémio correspondente, e desde que contratada a
cobertura para Danos Fisicos ao Imdvel — DFI, esta cobertura garante, até o
Limite Maximo de Indenizacao fixado na apdlice, a indenizacdo do segurado
pelos danos fisicos ocasionados ao contetdo do imével segurado, desde que de
propriedade do segurado, decorrentes, exclusivamente, dos seguintes riscos:

a) Danos decorrentes de incéndio, explosdo, desmoronamento total ou
parcial,

b) Danos elétricos;

C) Roubo e/ou furto qualificado do conteldo;

1.1. No caso de Danos ao Contetudo decorrentes de incéndio, explosao e/ou
desmoronamento total ou parcial,_a seguradora se obriga a indenizar os
prejuizos causados a moveis, aparelhos, equipamentos e objetos de uso pessoal
e domeéstico existentes no interior do imovel segurado, comprovadamente
danificados ou destruidos.

1.1.1. O Limite Maximo de Indenizacdo da presente garantia correspondera, por
ocorréncia, a 20% (vinte por cento) do valor do imével segurado apurado na data
do sinistro, limitado ao minimo de R$ 500,00 (quinhentos reais) e maximo de R$
300.000,00 (trezentos mil reais).

1.1.2. A garantia de danos ao conteido somente se aplica nos casos em que 0
segurado estiver residindo no imével segurado a época da ocorréncia do sinistro.

1.2. No caso de Danos Elétricos, a seguradora se obriga a indenizar os prejuizos
causados ao conteudo do imovel segurado, tais como fios, cabos, chaves,
quadro de comando, disjuntores, circuitos elétricos, eletrodutos, acabamentos e
aparelhos eletroeletrénicos, em virtude de acidentes causados por eletricidade,
curtos-circuitos e descargas elétricas, inclusive queda de raio fora do terreno do
imoével segurado.

1.2.1. O Limite Ma&ximo de Indenizacdo da presente garantia, correspondera, por
ocorréncia, a 10% (dez por cento) do valor do Limite Maximo de Indenizacdo
fixado para a cobertura de Danos Fisicos ao Imavel - DFI, limitado ao minimo de
R$ 500,00 (quinhentos reais) e maximo de R$ 30.000,00 (trinta mil reais),
atualizado até a data do sinistro pelo mesmo indice contratualmente ajustado
para atualizacéo do saldo devedor do financiamento.

1.2.2. Aplica-se ao evento de Danos Elétricos uma franquia dedutivel
correspondente a 10% (dez por cento) do valor dos prejuizos, limitado ao minimo
de R$ 300,00 (trezentos reais). Referida limite minimo de franquia sera
atualizado a cada doze meses, a partir do inicio de vigéncia da apdlice, pelo
mesmo indice contratualmente ajustado para atualizacdo do saldo devedor do
financiamento habitacional.

1.3. No caso de Roubo e/ou Furto Qualificado de conteudo, a seguradora se
obriga a indenizar as perdas e danos resultantes do roubo e/ou furto dos bens
moveis existentes no imovel segurada, bem como 0s prejuizos ocasionados ao
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imovel segurado em decorréncia da pratica ou tentativa de execucao dos crimes
em questao.

1.3.1. Para efeito desta cobertura, entender-se-a como roubo a subtracdo de um
bem, mediante o emprego de violéncia ou grave ameaca fisica a pessoas, e
como furto qualificado a subtracdo de um bem mediante, exclusivamente, a
destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso ao imovel segurado e/ou
suas dependéncias.

1.3.2. O Limite Maximo de Indenizacao da presente garantia correspondera, por
ocorréncia, a 20% (vinte por cento) do valor do imével segurado, limitado ao
minimo de R$ 500,00 (quinhentos reais) e maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil
reais), atualizado até a data do sinistro pelo mesmo indice contratualmente
ajustado para atualizacdo do saldo devedor do financiamento.

1.3.3. A garantia para Roubo e/ou Furto de conteddo somente se aplica nos
casos em que o segurado estiver residindo no imovel segurado a época da
ocorréncia do sinistro.

1.4. A presente cobertura também garante o reembolso das despesas com
aluguéis que o segurado for obrigado a pagar a terceiros em virtude da
ocorréncia de um ou mais eventos cobertos, nos casos em que o imével
segurado se tornar inabitdvel ou for necessaria sua desocupacdo para a
realizacdo dos reparos garantidos pelo seguro.

1.4.1 O Limite Ma&ximo de Indenizacdo para a presente garantia, por ocorréncia,
correspondera a, no maximo, 6 (seis) mensalidades de aluguel consecutivos,
equivalendo cada aluguel mensal, no maximo, a 10% (dez por cento) do valor do
Limite Maximo de Indenizagéo da cobertura de Danos Fisicos ao Imével — DFI,
apurado na data do sinistro, limitado ao minimo de R$ 500,00 (quinhentos reais)
e maximo de R$ 30.000,00 (trinta mil reais).

1.4.2. A indenizacdo sera devida apenas enquanto persistir a impossibilidade de
ocupacao do imovel, estando limitada a até 6 (seis) prestacdes mensais, sendo
a primeira considerada somente a partir do 30° (trigésimo) dia a contar da data
da comunicacéo do sinistro a Seguradora:

1.4.3. A garantia de pagamento das despesas com aluguéis somente se aplica
nos casos em que o segurado estiver residindo no imével segurado a época da
ocorréncia do sinistro.

a) Esta cobertura ndo se aplica aos financiamentos destinados a construcéo,
enquanto perdurar a fase de construcao.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos nas Condi¢des Gerais, ficam também excluidos
da presente cobertura os seguintes riscos:
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a) Danos a componentes elétricos do imovel segurado que, por sua
natureza, exijam troca periodica, tais como lampadas e fusiveis;
b) Danos decorrentes da inobservancia das condi¢cdes normais de uso e
manutencao dos equipamentos ou do desligamento intencional de dispositivos
de seguranca que, ativado, teria impedido o sinistro;
C) Danos decorrentes de eletricidade gerada naturalmente por descargas
atmosféricas;
d) Danos elétricos decorrentes de falhas mecénicas (quebras, trincas,
amassamentos etc.);
e) Perda de dados, instrugbes eletrbnicas ou software de sistemas
computacionais;
f) Toda e qualquer importancia que nao se refira exclusivamente ao valor do
aluguel ajustado em contrato

formal de locagdo em que o segurado conste como locatério, firmado apés a
ocorréncia do sinistro.

2.2. Para a cobertura de quebra de vidros, espelhos, marmores e granitos,
referente aos danos fisicos ao conteudo:

a) Danos causados por trabalhos de colocacéo, substituicdo ou remocao de
quaisquer itens;

b) Quebra resultante do emprego de técnicas ou materiais inadequados a

instalacéo;
¢) Danos em molduras, letreiros, decoracdes, pinturas, gravacoes, inscricoes
e prejuizos decorrentes de gualquer trabalho artistico realizado sobre

vidros, espelhos, marmores e granitos;

d) Prejuizos resultantes de qualquer risco ndo coberto expressamente por
estas Condicdes Especiais.

e) Danos causados a azulejos e ladrilhos;

2.3. Para a cobertura de roubo e furto de conteudo:
a) O furto simples, a apropriacdo indébita, a extorsdo, o extravio ou 0
simples desaparecimento do
conteudo do imovel;
b) Dinheiro, cheques e papéis representativos de valores mobiliarios;
c) Qualquer objeto de valor estimativo, tais como joias, pedras e metais
preciosos, raridades,
antiguidades, colecdes e obras de arte;
d) Documentos em geral;
e) Veiculos automotores, trailers, motocicletas, motonetas, bicicletas e
similares, barcos, jet-ski e similares e seus acessorios ou bens deixados em seu
interior;
f) Componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de aeronaves,
embarcacdes ou veiculos de qualquer espécie;
g) Bens de terceiros em poder do segurado;
h) Bens cuja origem e aquisicdo ndo possa ser comprovada;
1) Bens deixados ao ar livre ou em edificacdes abertas ou semiabertas, tais
como varandas, terragos, galpdes, alpendres, barracdes e semelhantes;
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), Bens deixados em imovel desocupado por periodo superior a 30 (trinta)
dias;
K) Bens deixados em imoveis de veraneio;
) Bens deixados em imoOvel que ndo esteja sendo utilizado para fins

exclusivamente residenciais;

m)  Mercadorias em transito;

n) Animais de qualquer espécie;

0) Prejuizos resultantes de qualquer risco ndo coberto expressamente por
estas Condicdes Especiais.

3. OCORRENCIA DE SINISTROS

Procedimentos em Caso de Sinistros

3.1 O Segurado comunicara o sinistro a Seguradora, por escrito e
imediatamente apds sua ocorréncia, indicando os danos sofridos e o valor
estimado dos prejuizos, informando a existéncia de outros seguros que
garantam os mesmos bens e/ou riscos, prestando todas as informacdes
sobre qualquer outro fato relacionado com este seguro, bem como
fornecera todos os documentos solicitados pela Seguradora.

3.2 O Segurado ndo podera iniciar reparos dos danos sem prévia
autorizacao pela Seguradora, salvo para atender interesse publico ou evitar
a agravacao dos prejuizos. Qualquer medida tomada ndo implica no
reconhecimento da obrigatoriedade a indenizacao.

3.3 O Segurado disponibilizara a Seguradora todos 0s seus registros,
controles, escrita contabil e outras informacdes adicionais além de facilitar
0 acesso as inspecdes e verificagdes necessarias a regulacao e liquidacéao
dos sinistros ou a outro fato relacionado com este seguro bem como o0s
documentos abaixo relacionados:

a) comunicacao escrita contendo data, hora, local, descricdo detalhada
da ocorréncia e causas provaveis do sinistro, bens sinistrados e estimativa
dos prejuizos;

b) relacdo dos bens sinistrados e comprovacédo da preexisténcia dos
mesmos (notas fiscais, demonstrativos contébeis);

c) relacdo de todos 0s seguros que existam sobre 0s mesmos bens ou
responsabilidades;

d) cOpia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do
Segurado;

e) cOpia dos documentos de dados cadastrais dos beneficiarios ou

terceiros envolvidos.

3.3.1 Para as garantias de responsabilidade civil, fica impedido o
Segurado de reconhecer a sua responsabilidade, confessar a acao, bem
como fazer acordo com o terceiro prejudicado sem a anuéncia expressa da
Seguradora.
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Critérios para requlacdo de Sinistros

3.4 Para a apuracao dos prejuizos indenizaveis a Seguradora se valera
dos vestigios fisicos, da contabilidade, dos controles da empresa, de
informacdes tributarias junto aos o6rgados oficiais, de informacbdes e
inquéritos policiais, de informacdes de compradores, fornecedores e
clientes ou qualquer outro meio razoavel para sua concluséo.

3.5 A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos, sem prejuizo do
pagamento da indenizagdo no prazo devido em virtude do fato que
produziu o sinistro ou ainda coOpia da certiddo de abertura de inquérito
porventura instaurado.

3.6 Para determinacdo dos prejuizos e calculo da indenizacao,
aplicam-se 0s  seguintes critérios:

a) Conteudo:

1) A indenizagao sera calculada com base no valor de novo, ou seja,
ndo havera depreciacdo para o caso de bens com idade até cinco anos,
exceto equipamentos de informatica, som e imagem, pois estes estdo
sujeitos a depreciacdo independente de idade ou valor.

A indenizacédo sera calculada com base no valor atual, para o caso de bens
com idade superior a cinco anos e equipamentos de informatica, som e
imagem onde se aplicam a depreciagao, conforme tabelas a seguir:

Bens Diversos
ldade % de Depreciacao
Até 5 anos sem depreciacao
De 5 a 6 anos 50%
Acima de 6 anos 60%
Equipamentos de Informatica
ldade % de Depreciacao
Até 1 anos sem depreciacao
De 1 a2 anos 25%
De 3 a4 anos 50%
De 5 a 6 anos 70%
Acima de 6 anos 80%
Equipamentos de Som e Imagem
ldade % de Depreciacao
Até 2 anos sem depreciacao
De 3 a4 anos 25%
De 5 a 6 anos 40%
Acima de 6 anos 50%
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3.7 O valor referente a depreciacdo sera indenizado se:

- O Limite Maximo de Indenizacéo for suficiente para reposicdo dos bens
no estado de novo;

- O segurado fizer a reposicdo ou reparo dos bens sinistrados de sua
propriedade, através de nota fiscal ou outro documento que comprove sua
reposicao por novos, e realizar 0os reparos ou reconstrucao do imovel no
prazo maximo de seis meses contados da data de pagamento da
indenizacdo fixada para o valor atual. Desde que o Limite Maximo de
Indenizagdo seja suficiente.

Em nenhuma hipotese a indenizacao total podera ultrapassar a duas vezes
o valor indenizével pelo critério do valor atual.

Importante: A apuracdo do valor de novo ocorrerda na mesma cidade do
local de risco segurado.

3.8 Em toda e qualquer indenizacdo devida, obedecidas todas as
disposicbes do seguro, serdo deduzidos a franquia e/ou Participacao
Obrigatoria do Segurado, se aplicavel, e o valor de eventuais salvados que
permanecerem em poder do Segurado.

3.9 A Seguradora podera, mediante acordo entre as partes, indenizar o
Segurado em dinheiro, reparo ou por meio da reposicdao dos bens
danificados ou destruidos, o que igualmente implicara o pleno
cumprimento de suas obrigagdes estabelecidas neste seguro. Em qualquer
hipGtese retornando-os ao estado em que se achavam imediatamente antes
do sinistro, até os limites estabelecidos para as respectivas coberturas.
Para tanto, o Segurado fica obrigado a fornecer plantas, desenhos,
especificacdes ou outras informacgdes e esclarecimentos necessarios.

3.10 Quando o sinistro atingir bens gravados com qualquer Onus, a
Seguradora pagaré a indenizacdo diretamente ao Segurado somente nos
casos em que este apresentar a competente autorizacdo do credor da
garantia ou comprovar ja ter obtido dele a liberacdo do 6nus.

3.11 Ocorrendo sinistro que determine o pagamento de indenizacdo no
valor do Limite Maximo de Indenizacao da cobertura contratada para o bem
garantido e estando o0 mesmo gravado com qualquer dnus, fica pactuado
gue a respectiva indenizacdo sera paga pela Seguradora ao credor da
garantia, competindo ao Segurado pagar ao credor a diferenca de saldo
devedor que exceder o valor indenizado pela Seguradora.

3.12 Todas as despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e
documentos de habilitagcdo correrdo por conta do Segurado, salvo as
diretamente realizadas pela Seguradora.

3.13 Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, ap0s o sinistro,
ndo importam, por si, no reconhecimento da obrigacdo de pagar a
indenizagcéo reclamada.

Prazos para Pagamentos das Indenizacdes
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3.14 A indenizacdo devida sera paga no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir da data em que o Segurado tiver cumprido todas as
obrigacdes previstas nos itens 3.1 e 3.3 desta Clausula.

3.15 O prazo de 30 (trinta) dias previsto em 3.14 sera suspenso, quando a
Seguradora verificar que a documentacao € insuficiente para a regulacao
do sinistro, podendo em caso de duvida fundada e justificavel solicitar ao
Segurado a apresentacdo de novas informacdes e documentos
complementares. A contagem do prazo remanescente reiniciara a zero hora
do dia seguinte a entrega dos documentos complementares nha
Seguradora.

3.16 Vencido o prazo de 30 (trinta) dias para o pagamento da indenizacao
devida ao Segurado conforme itens 3.14 e 3.15, a indenizagdo sera
atualizada monetariamente, desde a data da ocorréncia do sinistro até a
data do efetivo pagamento.

3.17 Além da atualizacdo prevista no item 3.16, sobre o valor da
indenizacdo atualizada, aplicar-se-ao juros moratérios de 6% a.a. (seis por
cento ao ano).

4. SALVADOS

4.1. Ocorrido um sinistro que atinja bens garantidos pela apdlice, o
Segurado ndo poderafazer o abandono dos salvados e deveratomar desde
logo todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de minorar
0S prejuizos.

4.2. Fica entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas pela
seguradora referente a guarda e/ou preservacdo do salvado, nao
implicardo em reconhecimento da obrigacdo de indenizar os danos
ocorridos, o que somente ficara configurado apés a devida regulacdo do
sinistro.

5. TAXAS MENSAIS DE PREMIOS

5.1. As taxas béasicas mensais serdo aplicadas aos Limites Maximos de
Indenizacédo definidos na Clausula 12 destas Condi¢des Especiais.

6. BENEFICIARIO

6.1. Diferentemente do que consta nas Condigbes Gerais, 0 Beneficiario da
presente cobertura sera o segurado identificado no respectivo Certificado
Individual do Seguro.

7. RATIFICACAO

7.1 Ratificam-se as Condi¢cGes Gerais deste seguro, que nédo tenham sido
expressamente alteradas pela presente Condicéao Especial.

Condicdes Gerais — Sompo HABITACIONAL — Processo SUSEP n°15414.900969/2018-25 — verséo 1.7 — 26/02/2022
67



