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CONDIGOES GERAIS

PARA OS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO APLICADAS AS
LEIS QUE REGULAMENTAM OS SEGUROS NO BRASIL.

A ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO ESTA SUJEITA A ANALISE DO RISCO

O REGISTRO DO PRODUTO E AUTOMATICO E NAO REPRESENTA APROVAGAO OU
RECOMENDAGAO POR PARTE DA SUSEP.

O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DO CORRETOR DE
SEGUROS E DA SOCIEDADE SEGURADORA NO SiTIO ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR.

AS CONDIGOES CONTRATUAIS DESTE PRODUTO PROTOCOLIZADAS PELA SEGURADORA
JUNTO A SUSEP PODERAO SER CONSULTADAS NO ENDEREGO ELETRONICO
WWW.SUSEP.GOV.BR, DE ACORDO COM O NUMERO DE PROCESSO CONSTANTE DA
APOLICE/CERTIFICADO DE SEGUROS.

CLAUSULA 12— OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Este Seguro tem por objetivo garantir até o Limite Maximo de Indenizagao contratado ao prédio
e/ou conteudo para cada cobertura especificada na Apélice/Certificado de Seguro, de acordo com os
demais termos destas condigdes contratuais, 0 pagamento de indenizagao por prejuizos ocorridos e
devidamente comprovados em funcdo dos Riscos Cobertos, constantes da Clausula 22 destas
Condigdes Gerais.

CLAUSULA 2= -RISCOS COBERTOS

2.1. Os Riscos Cobertos por este Seguro sdo as garantias previstas na Cobertura Basica, cuja
contratagdo é automatica e esta intrinseca a efetivagao da respectiva Apdlice/Certificado de Seguro e
nas Coberturas Adicionais, que sao de contratagdo opcional.

2.2. COBERTURA BASICA

2.21. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) estabelecido na
Apolice/Certificado de Seguro, a indenizagao por perdas e danos materiais diretamente causados aos
bens segurados por:

a) Incéndio de Qualquer Natureza: Garante os danos materiais ao Segurado em fung&o da ecloséo
de chamas em situacdo de combustdo violenta e descontrolada, acompanhada do desprendimento
de calor intenso;

b) Queda de Raio: Garante os danos materiais ao Risco Segurado em fungédo da descarga atmosférica
que atingir o interior das delimitagées fisicas do terreno, onde esta localizado o Local de Risco
Segurado, desde que haja vestigios fisicos inequivocos da ocorréncia do fato;
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c) Explosao de Qualquer Natureza: Garante os danos materiais do Segurado em fung¢ao da expanséao
brusca de ar, acompanhada de estrondo, causada pela repentina liberagao de energia consequente
de uma reacado quimica muito rapida, originada pelo escape de gases ou vapores sob grande
pressao;

d) Implosao: Garante os danos materiais ao Segurado em funcdo do fendmeno fisico, em geral
violento, que ocorre quando as paredes de um local ou ambiente/recipiente cedem a uma pressao
que é maior no exterior do que no interior.

2.2.2. Consideram-se também garantidas por esta cobertura, em consequéncia dos eventos cobertos
nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 2.2 da CLAUSULA 22 - RISCOS COBERTOS, as despesas que
envolverem:

a) Despesas de desentulho do local;
b) Perdas e danos materiais decorrentes da impossibilidade de remogao ou protecdo dos salvados
por motivo de caso fortuito ou de for¢ga maior;

c¢) Danos materiais e despesas decorrentes de providéncias tomadas para o combate a propagacéo
dos riscos cobertos.

2.3. As coberturas contratadas somente serao validas quando estiverem expressamente indicadas
na Apdlice/Certificado de Seguro e respeitadas todas as condigdes estabelecidas nestas Condigdes
Gerais.

2.4. COBERTURAS ADICIONAIS

2.41. As Coberturas Adicionais deste Seguro poderdo ser contratadas separadamente para
complementar a Cobertura Basica e somente serdo validas quando estiverem expressamente
indicadas na respectiva Apdlice/Certificado de Seguros, respeitando os demais termos estabelecidos
nestas Condi¢cdes Contratuais.

2.4.2. Sao opgodes de Coberturas Adicionais deste Seguro:

a) Danos Elétricos — Curto Circuito
b) Perda ou Pagamento de Aluguel
¢) Vendaval até Fumaca

2.4.3. Na hipodtese de sinistro decorrente de evento simultaneamente amparado por mais de uma
cobertura, devera prevalecer aquela que for mais favoravel ao Segurado, ndo sendo admitida, em
hipétese alguma, o acumulo de coberturas e seus respectivos Limites Maximos de Indenizagao (LMI)
contratados.

2.4.4. Caso ocorram danos multiplos e/ou sucessivos, simultaneamente associados a mais de uma
cobertura, sem que haja a possibilidade de individualiza-los numa relacdo de causa e efeito
perfeitamente definida, “O CONJUNTO FORMADO POR TODOS ESTES DANOS SERA
INTERPRETADO COMO UM UNICO

EVENTO/SINISTRO”.
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2.4.5.Também estardo cobertos por este seguro todas as Despesas de Salvamento despendidas pelo
Segurado durante e/ou apos a ocorréncia de um evento coberto, bem como os valores referentes aos
danos materiais comprovadamente efetuados pelo Segurado com objetivo de evitar o sinistro, minorar
o dano ou salvaguardar o bem. Além disso, ainda estardo garantidos por este Seguro, desde que o
sinistro seja enquadrado como coberto, respeitados o LMG da apdlice e ao LMI da cobertura
afetada pelo sinistro quaisquer encargos de traducao referentes ao reembolso de despesas
efetuadas no exterior.

CLAUSULA 3= - EXCLUSOES GERAIS

3.1.1. Este seguro nao garante o interesse do Segurado, com relagao aos prejuizos resultantes,
direta ou indiretamente de:

a) Ma qualidade, vicio intrinseco nao declarado, ou mesmo declarado, pelo Segurado na
proposta de seguro;

b) Desarranjo mecanico, desgaste natural pelo uso, fim de vida util, deterioragcao gradativa,
manutengao deficiente e/ou inadequada, operagdes de reparo, ajustamento e servigos de
manutencdo dos bens / interesses garantidos, erosdo, corrosdo, ferrugem, oxidagao,
incrustacgao, fadiga, fermentagao e/ou combustao natural ou espontanea e fim de vida util;

c) Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacao de danos cobertos por este seguro;

d) Atos de hostilidade ou de guerra, rebelido, insurreicao, revolugcao, motim, confisco,
nacionalizagao, destrui¢cao ou requisi¢gao decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou
de direito, civil ou militar, e, em geral, todo ou qualquer ato ou consequéncia dessas
ocorréncias, bem como atos praticados por qualquer organizagao cujas atividades visem a
derrubar pela forga o governo ou instigar a sua queda, pela perturbagao de ordem politica e
social do pais, por meio de guerra revolucionaria, subversao e guerrilhas, e, ainda, atos
terroristas, cabendo a Seguradora, neste caso, comprovar com documentagdo habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propdsito e desde que tenha sido devidamente reconhecido como
atentatorio a ordem publica pela autoridade publica competente;

e) Dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de qualquer arma
quimica, biolégica, bioquimica ou eletromagnética, bem como a utilizagao ou operagao como
meio de causar prejuizo, de qualquer computador ou programa, sistema ou virus de
computador, ou ainda, de qualquer outro sistema eletrénico;

f) Tumultos, greves e lock-out, salvo quando expressamente previstos como riscos cobertos
pelas coberturas contratadas;

dg) Qualquer perda ou destruigdo ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer prejuizo ou
despesa emergente, ou qualquer dano consequente de qualquer responsabilidade legal de
qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de ou para os quais
tenham contribuido fissao nuclear, radiagées ionizantes, contaminacgao pela radioatividade de
qualquer combustivel nuclear, residuos nucleares, ou material de armas nucleares;

h) Qualquer prejuizo, dano, destruicdo, perda e/ou reclamacao de responsabilidade, de
qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que devidamente comprovado pela Seguradora,
que possa ser, direta ou indiretamente, originado de, ou consistirem em falha ou mau
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funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou sistema de
computacao eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou processar
elou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda que
continue a funcionar corretamente apés aquela data;

i) Qualquer ato, falha, inadequacao, incapacidade, inabilidade ou decisdo do Segurado ou de
terceiro, relacionado com a nao utilizagao ou nao disponibilidade de qualquer propriedade ou
equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretacao ou processamento de datas de calendario. Para todos os efeitos, entende-se
como equipamento ou programa de computador os circuitos eletronicos, microchips, circuitos
integrados, microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares (equipamentos
computadorizados), softwares (programas residentes em equipamentos computadorizados),
programas, computadores, equipamentos de processamento de dados, sistemas ou
equipamentos de telecomunicagées ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de
propriedade do Segurado ou nao;

j) Ato ilicito doloso ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticado pelo Segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro;

k) Tratando-se de pessoa juridica, a disposicao da alinea “j” aplica-se aos sécios
controladores, aos seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios e aos seus respectivos
representantes;

I) Danos e despesas emergentes de qualquer natureza e outros prejuizos indiretos, mesmo
que resultantes de riscos cobertos, exceto os previstos nos itens 2.2.2. e 2.4.5 destas
Condig¢oes Gerais;

m) Perdas, danos ou avarias ocasionadas aos bens do Segurado pela entrada de agua de
chuva, areia, terra ou poeira no interior do imével por janelas, portas, bandeiras ou quaisquer
aberturas ou vaos, salvo se comprovadamente em consequéncia de risco coberto por esta
apolice;

n) Perdas, danos ou avarias ocasionadas aos bens existentes no local do risco por infiltragao
de agua, umidade, maresia, mofo, ferrugem e corrosdo, salvo se comprovadamente em
consequéncia de risco coberto por esta apoélice;

o) Lucros cessantes, lucros esperados, multas, juros, obrigacoes fiscais, tributarias, judiciais,
encargos financeiros de qualquer espécie e outros prejuizos indiretos, ainda que resultantes
de um dos riscos cobertos, salvo expressa contratagao;

p) Incéndio ou explosao resultante de queima de florestas, matas ou matagal, de origem fortuita
ou em razao de limpeza de terreno, salvo expressa inclusao;

q) Entupimento ou insuficiéncia de calhas, da tubulagdo de agua ou esgoto e da ma
conservacao e/ou instalagao das mesmas;

r) Acao de mallophaga (piolho) de aves, cupim e outros insetos bem como de bactérias ou
animais;

s) Danos morais e/ou danos estéticos, salvo expressa contratagao;
t) Erupgao vulcanica, tsunami e ressaca;
u) Inutilizagao ou deterioragdao de matéria-prima e materiais de insumo;

v) Demoras de qualquer espécie, perda de mercado, de ponto ou de contrato e/ou interrupgao
ou atraso no processo de producgao;
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w)Despesas de aluguel, salvo expressa contratagao;

x) Desvalorizagao de bens em consequéncia de retardamento, ou prejuizos resultantes da
proibicdo de uso por medidas sanitarias, desinfec¢des, quarentena, fumigag¢oes, enfim, a
quaisquer eventos nao representados pela reconstrugcao, reparagao ou reposicao dos bens
danificados, nos exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

y) Contaminacgao, poluigao ou vazamento de substancias téxicas, poluentes e/ou de produtos
quimicos, salvo se houver previsao de cobertura pelas coberturas contratadas na apodlice;

z) Danos causados por construgdao, demoligdo, reconstrucao ou alteragcao estrutural do
Estabelecimento Segurado, bem como qualquer tipo de obra ou reforma, ampliagao, inclusive
instalagoes e montagem, admitindo-se, entretanto, que o imével esteja sofrendo pequenos
trabalhos de reparos destinados a sua manutencdo (exemplos: troca de telhas, vidros,
disjuntores, interruptores, torneira, sifées quebrados ou danificados, consertos em
fechaduras, portas e janelas);

aa) Mofo, bolor, fungos, espérios ou qualquer outro micro-organismo de qualquer tipo,
natureza ou espécie, incluindo, mas nao limitado a qualquer substancia cuja presenca
apresente uma ameaca efetiva ou em potencial a saude humana;

bb) Incéndio e/ou explosdes decorrentes de queimadas em zonas rurais, florestas, prado ou
semelhantes.

cc) Qualquer tipo de dano decorrente de sinistros reclamados cujas coberturas nao tenham
sido contratadas.

3.2. BENS / INTERESSES NAO GARANTIDOS
3.2.1. Nao estao garantidos por este seguro os bens / interesses relacionados a seguir:

a) Agua estocada, estradas, ramal de estrada de ferro, arvores, jardins, plantas, arbustos e
quaisquer tipos de plantagcao ou vegetacao;

b) Vagoes, locomotivas, aeronaves e embarcagdes (inclusive maquinismos, suas pecas,
componentes, acessorios e objetos neles transportados, armazenados ou instalados), salvo
expressa contratacao;

c) Caminhées, automoéveis, camionetas, motonetas, motocicletas e quaisquer veiculos
licenciados para uso em estradas ou vias publicas (inclusive suas pegas, componentes,
acessorios e objetos neles transportados, armazenados ou instalados), salvo expressa
contratacao;

d) Animais de qualquer espécie;

e) Mercadorias e/ou bens depositadas ao ar livre, salvo expressa inclusao;

f) Construgcées do tipo galpao de vinilona e assemelhados, bem como os seus respectivos
conteudos;

d) Bens de terceiros, em poder do Segurado, recebidos em depésito, consignagao ou garantia,
guarda, custédia ou manipulagao de quaisquer trabalhos, exceto se inerentes as atividades do
Segurado desenvolvidas no local de risco e devidamente comprovadas qualitativa e
quantitativamente;

h) Bens pessoais e valores existentes no interior de veiculos;
i) Joias, pedras, metais preciosos, quadros, objetos de arte ou valor estimativo, relégios,
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canetas de colecgao, raridades, tapetes, livros, cole¢oes e quaisquer objetos raros ou preciosos
salvo expressa contratagcao na apodlice, com respectivos valores de reposi¢ao unitarios;

j) Dinheiro em espécie, cheques, livros comerciais e/ou fiscais, titulos, acdes e quaisquer
documentos que representem valores, escrituras publicas ou particulares, contratos,
manuscritos, projetos, plantas, debuxos, maquetes, protétipos, matrizes, clichés, modelos e
moldes, selos e estampilhas, salvo expressa contratagao;

k) “Software” nao comercializado no mercado (terceiros ou customizados);
I) Minas subterraneas e outras reservas minerais localizadas abaixo da superficie do solo;

m) Linhas de transmissao e distribui¢ao, incluindo cabos, fios, postes, pilares, colunas,
torres e outras estruturas de suporte e equipamento de qualquer tipo que possa estar a servigo
de tais instalagdes, de qualquer natureza, com o propdsito de transmissao e distribuicdo de
energia elétrica, sinais de telefonia e qualquer sinal de comunicagao, seja audio, visual e dados
de informatica;

n) Edificio em construgao ou reconstrucao, salvo estipulacao expressa nesta apdlice;
o) Material rodante.

CLAUSULA 4: - FORMA DE CONTRATAGAO

Abreviaturas

VRD = Valor em Risco Declarado

Valor total dos bens/interesses seguraveis, informado pelo Segurado na apdlice por ocasido de sua
contratacao.

VRA = Valor em Risco Apurado

Valor total dos bens/interesses seguraveis, apurado no dia e local do sinistro.
IND = Indenizagao paga pela Seguradora ao Segurado.

PREJ = Prejuizos indenizaveis.

FR = Franquia (quando aplicada)

4.1. Cobertura Basica

a) VRD menor ou igual a R$ 3.000.000,00
-PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO
IND = PREJ - FR

b) VRD maior que R$ 3.000.000,00
-PRIMEIRO RISCO RELATIVO
IND = (PREJ - FR) x (VRD + (VRA x 0,80))
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Observacao:
Se VRD + VRA for maior ou igual a 0,80
IND = PREJ - FR
Se VRD + VRA for menor que 0,80
IND = (PREJ - FR) x (VRD + (VRA x 0,80))

Se por ocasiao do sinistro for verificado que a relagao entre Valor em Risco Declarado na apdlice € o
Valor em Risco Apurado no dia e local do sinistro, seja inferior a 0,80, o0 Segurado sera considerado,
para todos os fins e efeitos como co-segurador, na mesma proporgao da diferenca entre o Valor em
Risco Declarado e 80% do Valor em Risco Apurado.

I. Na taxa da cobertura Basica, havera a seguinte agravacgao:

%LMI / VRD COEFICIENTE
80 1,00
75 1,06
70 1,12
65 1,19
60 1,28
55 1,37
50 1,48
45 1,61
40 1,76

Para relacdes intermediarias, aplica-se o coeficiente maior.

II.  Para apdlices com mais de um local de risco, fica entendido e acordado que os critérios acima
mencionados aplicam-se para cada um desses locais de risco.

4.2 Demais Coberturas
- PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO IND = PREJ - FR

CLAUSULA 5:— CONTRATAGAO DO SEGURO

5.1. Em atendimento a legislacdo em vigor, o Segurado e/ou o Estipulante devera(do), quando da
contratagao deste seguro, fornecer(em) a Seguradora as seguintes informag¢des cadastrais:

5.1.1. Se pessoa fisica:
a) Nome completo;
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b) Numero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF);

c) Natureza e numero do documento de identificacdo, nome do 6rgéo expedidor e data de expedicao;
e

d) enderegco completo (logradouro, bairro, cdédigo de enderegamento postal — CEP, cidade, unidade
da federagéo), numero de telefone e codigo de DDD.

5.1.2. Se pessoa juridica:

a) A denominagao ou razao social;

b) Atividade principal desenvolvida;

c) Numero de identificagdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ); e

d) Enderegco completo (logradouro, bairro, codigo de enderegamento postal — CEP, cidade, unidade
da federagao), numero de telefone e cédigo de DDD.

5.2. Com base nas declaragbes prestadas pelo Segurado na Proposta de Seguro, devidamente
assinada por este, por seu representante legal, ou seu corretor de seguros habilitado, a Seguradora,
dentro do prazo maximo de até 15 (quinze) dias contados da data do seu recebimento, se manifestara
quanto a aceitagdo ou recusa deste seguro.

5.2.1. A Seguradora fornecera ao proponente deste seguro um protocolo que identifique a Proposta
por ela recepcionada, com indicagao da data e hora de seu recebimento.

5.2.2. Findado o prazo definido no item 5.2 acima, caso a Seguradora ndo se manifeste quanto a
aceitagdo deste Seguro, sera realizada a emissao da Apolice/Certificado de Seguro/certificado ou do
endosso, em até 15 (quinze) dias.

5.3. A Seguradora, dentro do prazo estabelecido no item 5.2 desta Clausula, podera solicitar
documentos complementares para a analise e aceitagao do risco, bem como da alteracao da Proposta.

5.3.1. Caso o Segurado seja pessoa fisica, a solicitagdo podera ocorrer apenas uma vez durante o
prazo previsto no item 5.2 desta Clausula.

5.3.2. Caso o Segurado seja pessoa juridica, a solicitagdo podera ocorrer por mais de uma vez
durante o prazo previsto no item 5.2 desta Clausula, desde que a Seguradora indique os fundamentos
do pedido destes novos elementos necessarios para avaliacdo da proposta ou taxacéo do risco.

5.4. No caso de solicitacdo de documentos complementares, necessarios para analise e aceitacao
do risco ou da alteragdo da proposta conforme descrito no item 5.3 desta Clausula, o prazo de 15
(quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentacao solicitada.

5.5. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta que nao satisfizer
todos os requisitos necessarios, estabelecidos para seu recebimento previamente a sua analise,
devolvendo-a para o atendimento das exigéncias.

5.6. Caso a Apolice/Certificado de Seguro n&o tenha sido aceita, a Seguradora formalizara a recusa
por meio de correspondéncia ao Segurado, seu representante legal ou corretor de seguros,
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especificando o motivo desta decisédo. A auséncia de manifestacao por escrito por parte da Seguradora
no prazo previsto no item 5.2 desta Clausula, caracterizara a aceitagdo da Proposta de Seguro.

5.7. Se houver algum erro nos dados e/ou informagdes constantes na Apdlice/Certificado de Seguro,
o Segurado devera solicitar a Seguradora por escrito, a correcdo da divergéncia existente.

5.8. Em hipdtese alguma sera admitida a presungédo de que a Seguradora possa ter conhecimento

de circunstancias que ndo constem da Proposta de Seguro e daquelas que nao lhe tenham sido
formalizadas posteriormente, conforme os termos constantes da Clausula 212 - Perda de Direitos.

CLAUSULA 6:- LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG) E LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGA (LMI)

6.1. Os limites de coberturas previstos nos subitens 6.1.1 e 6.1.2 desta Clausula, ndo representam em
qualquer hipotese, pré-avaliagao dos bens/interesses segurados, ficando entendido e acordado que o
valor da indenizagdo que o Segurado tera direito, com base nestas Condi¢gées Gerais, nao podera
ultrapassar o valor do bem/interesse segurado no momento do sinistro, independentemente de
qualquer disposigao constante neste seguro:

6.1.1. Limite Maximo da Garantia - LMG

6.1.1.1. O Limite Maximo da Garantia do seguro € o valor previsto na Apodlice/Certificado de Seguro,
e que representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora em fung&o de evento ocorrido durante
a vigéncia do seguro, de um ou mais sinistros cobertos, indenizaveis e resultantes do mesmo fato
gerador, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas.

6.1.2. Limite Maximo de Indenizagao — LMI - por Cobertura

6.1.2.1 O Limite Maximo de Indenizagéao é o valor previsto na Apolice/Certificado de Seguro para cada
cobertura contratada e de acordo com a informacgéao prestada pelo Segurado quando da contratagao
do seguro, e representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora, respeitado o Limite Maximo de
Garantia, em decorréncia de um sinistro coberto e indenizavel, garantido por aquela cobertura.

6.2. Os Limites Maximos de Indenizagdo previstos na Apolice/Certificado de Seguro sao especificos
para cada cobertura, ndo sendo admissivel, durante todo o prazo de vigéncia deste seguro, a
transferéncia de valores de uma cobertura para outra.

6.2.1 Em caso de sinistro, o valor da indenizagdo paga pela Seguradora sera automaticamente
deduzido do LMI da cobertura afetada.

6.2.2 Caso o Segurado deseje reintegrar o LMI inicia/original, devera solicitd-lo por escrito a
Seguradora.

6.2.3 Esta reintegracdo somente sera efetivada mediante manifestacédo favoravel e formalizada da
Seguradora e desde que tal pleito seja expressamente solicitado pelo Segurado, em no maximo, 05
(cinco) dias uteis ap6s a data de liquidagao do sinistro reclamado. A simples solicitagdo por parte do
Segurado ndo caracterizara a aceitagao por parte da Seguradora.
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CLAUSULA 7: - FRANQUIAS DEDUTIVEIS E PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
(POS)

7.1. Em caso de sinistro, o Segurado participara de parte dos prejuizos indenizaveis advindos de cada
sinistro, em percentual (POS) ou valor minimo (franquia contratual), conforme especificado na
Apolice/Certificado de Seguro, conforme a cobertura contratada correspondente.

7.2. Se duas ou mais franquias previstas nesta Apodlice/Certificado de Seguro forem aplicaveis a um

mesmo sinistro, devera ser utilizada aquela correspondente a cobertura escolhida pelo Segurado.

CLAUSULA 8: - ACEITAGAO, MODIFICAGAO E RENOVAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO DE
SEGURO

8.1 - CONTRATAGAO E ALTERAGAO DO CONTRATO DE SEGURO

8.1.1. A contratagao, alteragdo ou renovagao do seguro sera feita mediante proposta assinada pelo
proponente e/ou segurado, por seu representante ou por corretor habilitado. Cabera a Seguradora
fornecer ao proponente, obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada,
com identificacdo de data e hora do recebimento.

8.1.2. Se o seguro for intermediado por corretor, o Segurado podera consultar a situagdo cadastral de
seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br, por meio do numero do registro do mesmo, nome
completo ou CNPJ.

8.1.3. A proposta devera conter os elementos essenciais para analise dos riscos propostos, bem como
a informagéo da existéncia de outros seguros cobrindo os mesmos interesses contra os mesmos
riscos, ndo sendo valida a presungao de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que
nao constem da proposta e, quando for o caso, da ficha de informacgdes.

8.1.4. Em caso de aceitagao das propostas, esta passara a integrar o contrato de seguro.
8.2. ACEITACAO DAS PROPOSTAS

8.2.1. A aceitagdo da proposta de seguro, ou ainda, as alteragoes solicitadas que impliquem
modificagao do risco, estarao sujeitas a analise pela Seguradora, que:

8.2.1.1. Dispora do prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de recepg¢ao da proposta ou da
proposta de endosso na Seguradora, para aceita-la ou nao; e;

8.2.1.2. podera solicitar documentos e/ou informagdes complementares para analise e aceitagao do
risco, hipétese em que o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data
em que a Seguradora receber as informagdes ou os documentos, observando-se, ainda, que a
mencionada solicitagdo podera ocorrer apenas uma unica vez, caso o proponente e/ou o segurado
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seja pessoa fisica; e mais de uma vez, caso o proponente e/ou 0 segurado seja pessoa juridica, desde
que a Seguradora fundamente esta solicitagéo.

8.2.3 A auséncia de manifestagcao por escrito da Seguradora no prazo previsto no subitem
8.2.1.1 destas Condi¢oes Gerais, caracterizara a aceitagao tacita do risco por parte da mesma.

8.2.4 Em havendo a aceitagao da proposta de seguro, com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia do seguro se dara a partir da data
da recepcao de referida proposta pela Seguradora.

8.2.5 O prazo de 15 (quinze dias) previsto no subitem 8.2.1.1, sera suspenso, nos casos em que
a aceitacao da proposta de seguro (seguros novos), renovagoes ou alteragoes feitas por
endossos, dependa de contratagao ou alteragao da cobertura de resseguro facultativo, até que
o ressegurador se manifeste formalmente, devendo a Seguradora comunicar tal fato, por
escrito, ao proponente e/ou segurado, ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura
enquanto perdurar a suspensao.

8.2.6 Nessa hipodtese, é vedada a cobranca, total ou parcial, do prémio.

8.2.7 Na hipdtese de nao aceitagado da proposta de seguro, a Seguradora fard comunicagao formal
ao Proponente, seu representante ou corretor, apresentando a justificativa da recusa.

8.2.7.1 Em caso de recusa da proposta de seguro dentro dos prazos previstos no subitem
8.2.1.1, a cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data
em que o Proponente, seu representante ou o Corretor de Seguros tiver conhecimento formal
da recusa.

8.2.7.2 Caso a proposta de seguro nao seja aceita pela Seguradora e tenha havido adiantamento
de valor para futuro pagamento, total ou parcial do prémio:

8.2.7.2.1 A Seguradora devolvera o adiantamento citado anteriormente, deduzindo a parcela
proporcional ao periodo de cobertura concedido, no prazo de 10 (dez) dias corridos a contar
da data de formalizag¢ao da recusa.

8.2.7.2.2 Na hipotese de a Seguradora nao efetuar a devolugao do adiantamento dentro do prazo
previsto no subitem 8.2.7.2.1, acima o valor devido sera devolvido com atualizagao monetaria
desde a data do pagamento pelo Segurado até a data da efetiva restituicdao, conforme disposto
nos itens 24.4 e 24.5 destas Condi¢ées Gerais.

8.2.7.3 Além da atualizacdo, a ndo devolugdo do prémio no prazo previsto no subitem 8.2.7.2.1,
implicara aplicagédo de juros moratérios de 6% a.a. (seis por cento ao ano).

8.3. RENOVAGAO

8.3.1 A renovacao do seguro sera feita mediante proposta assinada pelo proponente e/ou segurado,
por seu representante ou por corretor habilitado. Cabera a Seguradora fornecer ao proponente,
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obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com identificacdo de data
e hora do recebimento.

8.3.2 As renovagoes do seguro deverao ser feitas exclusivamente por forma expressa, com
apresentacao de nova proposta de seguro.

CLAUSULA 9: - OBRIGACOES DO SEGURADO

9.1. O Segurado, independente de outras estipulagdes deste seguro, obriga-se a:

a) Comunicar a Seguradora por escrito a realizacao de obras que impliquem em reforma
estrutural no imével segurado durante a vigéncia desta Apdlice/Certificado de Seguro. Neste
caso, as coberturas para danos materiais e responsabilidade civil ficarao suspensas, sendo
reativadas somente depois de comunicado o término das mesmas;

b) Comunicar a Seguradora por escrito a desocupacgao do imével, ficando o Segurado sem
cobertura para todos os sinistros ocorridos enquanto perdurar a desocupacao;

c) Comunicar imediatamente a Seguradora, pela via mais rapida possivel, a ocorréncia de
qualquer fato ou circunstancia que possa afetar ou alterar o risco, bem como qualquer evento
que possa vir a se caracterizar como um sinistro, indenizavel ou nao, nos termos deste
contrato, encaminhando posteriormente documento por via formal e escrita;

d) Relacionar no documento formal a relagao dos bens sinistrados, dos salvados, a
estimativa dos prejuizos, data, hora e causas provaveis do sinistro, provando a preexisténcia
dos bens. Os bens relacionados na Proposta de Seguro constituirdo prova em favor do
Segurado;

e) Empregar os meios ao seu alcance para diminuir as consequéncias do sinistro, cuidando
para que nao se produzam danos ou desaparecimento dos bens segurados nao atingidos ou
remanescentes do sinistro que ficarem por sua conta, ndo podendo abandona-los total ou
parcialmente;

f) Conservar os vestigios e bens remanescentes do sinistro até que a Seguradora termine a
apuracao dos danos;

g) Aguardar autorizagao escrita da Seguradora para dar inicio a qualquer reconstrugao,
conserto ou substituicao de bens pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de entrega dos
orcamentos solicitados e realizadas as pericias. Caso contrario, a Seguradora ficara
desobrigada de indenizar o prejuizo reclamado;

h) Havendo necessidade imediata de reparagdo ou substituicdo dos bens atingidos pelo
sinistro, comunicar a Seguradora previamente ao inicio dos trabalhos de
reparagao/substituicao;

i) Fornecer a Seguradora e facilitar o seu acesso a toda espécie de informagao sobre as
circunstancias e consequéncias do sinistro, bem como documentos necessarios a apuragao
dos prejuizos e determinagao da indenizacgao;

j)  Comunicar a Seguradora de forma imediata sobre qualquer citagao, carta, documento,
notificagao judicial, extrajudicial ou administrativa que se relacione com sinistro coberto pela
Apdlice/Certificado de Seguro;

k) Dar ciéncia a Seguradora da contratagdo ou da rescisdo de qualquer outro seguro
referente aos mesmos riscos previstos neste contrato;
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) Comunicar por escrito a Seguradora, até o prazo maximo de 8 (oito) dias da sua
ocorréncia, os seguintes fatos:

| - venda, alienagcao ou cessao dos bens segurados;

Il - penhor ou qualquer outro 6nus sobre os bens segurados; e

lll - quaisquer modificagbes nos bens segurados estabelecidos na Apdlice/Certificado de
Seguro.

9.2. O nao cumprimento das obrigagoes previstas nas alineas “c”, “d”, “e” e “f’ desta clausula
dara direito a Seguradora de reduzir sua responsabilidade na mesma propor¢ao da agravagao
do prejuizo, levando em conta a importéncia dos danos derivados deste descumprimento e o
grau de culpa do Segurado.

9.3. Em qualquer caso, o Segurado nao podera negociar, admitir ou negar reclamagoées de
terceiros prejudicados pelo sinistro sem autorizagao escrita da Seguradora.

9.4. Além das obrigagoes desta clausula, o Segurado, em caso de sinistro, devera cumprir as
instrugoes determinadas nas condigoes de cada cobertura.

CLAUSULA 10 — OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

10.1. O Estipulante devera fornecer a Seguradora as informagdes cadastrais de seus clientes,
inclusive dos Beneficiarios e seus representantes.

10.2. No ato do pagamento de sinistro ou de devolucao de prémio devera ser apresentada cépia
dos documentos que comprovem os dados acima informados.

10.3. Constituem obrigagdes do Estipulante:

a) Fornecer a Seguradora todas as informagoes necessarias para a analise e aceitagao do
risco previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

b) Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados,
alteragoes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam resultar em
sinistro, de acordo com o definido contratualmente;

c) Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagdes relativas ao
contrato de seguro;

d) Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobran¢a, quando este for de
sua responsabilidade;

e) Repassar os prémios a Seguradora nos prazos estabelecidos contratualmente;

f) Repassar aos Segurados todas as comunicagbes ou avisos inerentes a
Apdlice/Certificado de Seguro, quando for diretamente responsavel pela sua administragao;
g) Discriminar a razédo social ou o nome fantasia da Seguradora responsavel pelo risco nos
documentos e comunicag¢oes referentes ao seguro emitidos para o Segurado;

h) Comunicar de imediato a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de
sinistro, referente ao grupo que representa assim que deles tiver conhecimento, quando isto
estiver sob sua responsabilidade;
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i) Incluir nos documentos relativos aos pagamentos efetuados pelos Segurados a
informacao de que o ndao pagamento do prémio podera ocasionar o cancelamento da cobertura
do Seguro;

i) Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagao de
sinistros;

k) Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares
quanto ao seguro contratado;

1) Fornecer a SUSEP quaisquer informagoes solicitadas dentro do prazo por ela
estabelecido;

m) Informar a razdo social ou o nome fantasia da Seguradora, bem como o percentual de
participagao no risco, no caso de cosseguro em qualquer material de promog¢ao ou propaganda
do seguro, em carater tipografico maior ou igual ao do Estipulante.

10.4.Nos seguros contributarios, o nao repasse dos prémios a Seguradora nos prazos
contratualmente estabelecidos acarretara no cancelamento da cobertura, e sujeitara o
Estipulante as cominagoes legais.

10.5. Nos seguros contributarios sera expressamente vedado ao Estipulante:

a) Cobrar dos Segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela
Seguradora;

b) Rescindir ou modificar o contrato ou efetuar qualquer alteragao na Apdlice/Certificado de
Seguro que implique em 6nus aos Segurados sem anuéncia prévia e expressa.

c) Efetuar propaganda e promogao do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora e sem
respeitar a fidedignidade das informagoes quanto ao seguro que sera contratado; e

d) Vincular a contratagao de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em
que tal contratagcao sirva de garantia direta a tais produtos.

10.6. Qualquer modificagao ocorrida na Apélice/Certificado de Seguro vigente que implicar em
O6nus ou dever para o Segurado dependera da anuéncia prévia e expressa do Segurado.

10.7. A Seguradora devera informar ao Segurado a situagao de adimpléncia do Estipulante ou
Subestipulante sempre que solicitado.

10.8. Na hipotese de pagamento de qualquer remuneragao ao estipulante, as Condigoes Gerais
devem conter a informagao de que é obrigatorio constar do certificado individual e da proposta
de adesdao o seu percentual e valor, devendo o segurado ser também informado sobre os
valores monetarios deste pagamento sempre que nele houver qualquer alteragao.

CLAUSULA 11=- INiCIO DE VIGENCIA DO CONTRATO DE SEGURO OU DE SUA ALTERAGAO

11.1. Olinicio e o término de vigéncia do seguro dar-se-do as 24 (vinte e quatro) horas das respectivas
datas indicadas na Apdlice/Certificado de Seguro.

11.1.1. Nas contratacdes coletivas, o inicio e o término da cobertura dar-se-do0 de acordo com as
condigbes especificas de cada modalidade, devendo o risco ter inicio e término dentro do prazo de
vigéncia da respectiva Apdlice/Certificado de Seguro.
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11.2. Nos contratos de seguros cujas Propostas de Seguro tenham sido recepcionadas sem
pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitagao da
Proposta ou com data distinta, desde que expressamente acordado entre as partes.

11.3. Os contratos de seguro cujas Propostas de Seguro tenham sido recepcionadas com
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio terdo seu inicio de vigéncia
a partir da data de recepc¢éo da Proposta pela Seguradora.

11.3.1. Em caso de recusa da Proposta de Seguro dentro dos prazos previstos na Clausula 5 —
FORMA DE CONTRATAGAO, a cobertura de seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias uteis,
contados a partir da data em que o Segurado, seu representante legal ou o corretor de seguros tiver
conhecimento formal da recusa.

11.3.2. O valor pago devera ser restituido ao Segurado no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,

deduzida a parcela correspondente ao periodo “pro rata temporis” em que tiver prevalecido a
cobertura.

CLAUSULA 122 - APOLICE/CERTIFICADO DE SEGURO

12.1. A emissao da Apodlice/Certificado de Seguro ou endosso quando aceitos, sera feita em
até 15 (quinze) dias uteis a partir da data de aceitagao da proposta de seguro.

12.2. Devera constar da Apdlice/Certificado de Seguro, além destas Condi¢oes Gerais, das
Condicées Especiais e das Condi¢goées Particulares para as coberturas efetivamente
contratadas, as seguintes informagoes:

a) A identificagcao da Seguradora, com o respectivo CNPJ;

b) O numero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano comercializado;
c) As datas de inicio e fim de sua vigéncia;

d) As coberturas contratadas;

e) O Limite Maximo de Garantia da Apdlice/Certificado de Seguro e o Limite Maximo de
Indenizagao, por cobertura contratada;

f) O valor do prémio a vista e a data limite para seu pagamento, se contratado desta forma;

g) O valor do prémio fracionado e de cada uma das parcelas, bem como a taxa de juros
pactuada, o numero de parcelas e sua periodicidade, se contratado desta forma;

h) O nome ou a razéo social do Segurado;
i) O nome ou a razao social do beneficiario, quando for o caso;
j) O CPF ou CNPJ do Segurado.
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CLAUSULA 13- -PAGAMENTO DO PREMIO

13.1 O pagamento do prémio podera ser feito a vista ou de forma fracionada conforme acordo
entre as partes e especificado na Apdlice/Certificado de Seguro, por meio de documento
emitido pela Seguradora, do qual constarao, pelo menos, os seguintes elementos,
independentemente de outros exigidos pela regulamentacao em vigor:

a) Nome ou razao social do Segurado;

b) Valor do prémio;

c) Data de emissao e o numero da proposta ou Apdlice/Certificado de Seguro do seguro;
d) Data limite para o pagamento;

13.1.1. O boleto bancario de cobranga do prémio do seguro sera encaminhada pela
Seguradora diretamente ao Segurado, ou ao seu representante ou ao corretor no prazo
minimo de 5 (cinco) dias uteis antes da data do vencimento do respectivo documento.

13.1.2. A data limite para o pagamento do prémio a vista, ou de sua primeira parcela, sera, no
maximo, de 30 (trinta dias), contados a partir da aceitacao da proposta e/ou do endosso
correspondente.

13.1.3. Quando a data limite para o pagamento do prémio, ou de suas parcelas coincidir com
dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no
primeiro dia util, em que houver expediente bancario, apos a data limite.

13.1.4. Quando o pagamento for efetuado através de rede bancaria, além das informagodes a
que se refere o subitem 13.1, deverao constar, também, do documento de cobran¢a, o nimero
da conta corrente da Seguradora, o nome e respectiva agéncia do banco recebedor e, se for
0 caso, a informagao de que o prémio podera ser pago em qualquer agéncia do mesmo ou de
outros bancos.

13.1.5. Fica ainda entendido e ajustado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que ele se ache
efetuado, o direito a indenizagao nao ficara prejudicado.

13.2. Os prémios fracionados estao sujeitos as seguintes disposigoes:

a) Os juros de fracionamento nado serao aumentados durante o periodo de parcelamento e
vigéncia da apdlice;

b) Nao havera por parte da Seguradora qualquer cobranga ou custo adicional a titulo de
despesas administrativas em caso de fracionamento de prémio;

c) A data de vencimento da ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de vigéncia da
Apdlice/Certificado de Seguro.

13.3.0 nao pagamento do prémio, nos seguros com parcela Unica ou o nao pagamento da
primeira parcela, nos seguros com prémio fracionado, na respectiva data limite, implicara no
cancelamento da Apdlice/Certificado de Seguro, do aditivo ou do endosso.
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13.4.Quando nao houver o pagamento de quaisquer parcelas subsequente a primeira, dos
seguros com prémio fracionado, o prazo de vigéncia da respectiva cobertura sera ajustado
pela relagao do prémio efetivamente pago com o do prémio devido de acordo com a Tabela
de Prazo Curto a seguir:

TABELA DE PRAZO CURTO
Relacao a ser Relacao a ser
aPIEcac!a so_bl_'e a % do aPIEcac!a so_bl_'e a % do
vigéncia original A e vigéncia original A=
para obtencao do Prémio para obtencao do Prémio
prazo em dias prazo em dias
15/365 13 195/365 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
60/365 30 240/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100
13.4.1. Para percentuais nao previstos na tabela do item 13.4 desta clausula deverao ser
aplicados os percentuais imediatamente superiores.
13.4.2. A Seguradora devera informar ao Segurado ou seu representante legal por meio

de comunicagao escrita ou por qualquer meio que se possa comprovar nas formas previstas
na regulamentacao em vigor, o novo prazo de vigéncia ajustado da Apdlice/Certificado de
Seguro.

13.4.3. Se, em decorréncia da aplicagao da Tabela de Prazo Curto do item 13.4, o novo
periodo de vigéncia ja houver expirado, a Seguradora cancelara a Apoélice/Certificado de
Seguro e comunicara por escrito ao segurado.

13.4.4. Se o0 novo prazo vigéncia nao houver expirado, a Segurado podera restabelecer o
pagamento do prémio da parcela vencida, dentro desse novo prazo, acrescido dos juros
moratorios conforme disposto no item 24.6 dessas Condigcoes Gerais, ficando
automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original da Apdlice/Certificado de Seguro.

13.4.5. Findo o novo prazo de vigéncia ajustado, sem que tenha sido efetuado o
pagamento do prémio, a Seguradora cancelara a Apdlice/Certificado de Seguro e comunicara
por escrito ao segurado.

13.4.6 Na hipétese do Segurado antecipar o pagamento do prémio fracionado, total ou
parcialmente, os juros pactuados serao reduzidos proporcionalmente.
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13.4.7. Quando o valor das indenizagdes acarretar o cancelamento da Apdlice/Certificado
de Seguro, as parcelas de prémio vincendas serao deduzidas pela Seguradora do valor a ser
indenizado ao segurado, ocasidao em que sera excluido o adicional de fracionamento relativo
a estas parcelas.

13.4.8. Na hipétese do Segurado pagar indevidamente qualquer valor relativo a prémio, o
mesmo sera devolvido pela Seguradora no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, deduzidos
os emolumentos e atualizado monetariamente conforme disposto nos itens 24.4 e 24.5 dessas
Condi¢oes Gerais, a partir da data do recebimento do prémio pela Seguradora.

13.4.9 Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pela nao devolugdo do prémio ao
segurado, no prazo definido no subitem 13.4.8, sobre referido valor ja atualizado da
devolucgao, incidirao juros de mora de 6% a.a (seis por cento ao ano).

13.4.10. Se for verificado no curso do presente contrato que o Limite Maximo de Indenizagao
por cobertura contratada é excessivo com relagdo ao valor em risco dos interesses
segurados, o Segurado podera exigir a revisao do prémio ou a resolugao do contrato,
deduzidos os emolumentos.

13.4.11 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a

vista, mediante financiamento obtido junto a instituicées financeiras, nos casos em que o
Segurado deixar de pagar o financiamento.

CLAUSULA 14: - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

14.1. O representante do Segurado devera comunicar o sinistro a Seguradora por escrito, tao
logo tome conhecimento da ocorréncia, indicando os danos sofridos e o valor estimado dos
prejuizos, informando a existéncia de outros seguros que garantam os mesmos bens e/ou
riscos, prestando todas as informag¢ées sobre qualquer outro fato relacionado com este
seguro, bem como fornecera todos os documentos solicitados pela Seguradora.

14.2. O Segurado nao podera iniciar quaisquer reparos referentes a danos sem prévia
autorizagao da Seguradora, salvo para atender interesse publico ou evitar a agravagao dos
prejuizos indenizaveis pelo seguro. Qualquer medida tomada pela Seguradora nao implica no
reconhecimento da obrigatoriedade a qualquer indenizacao.

14.3. O Segurado devera disponibilizar a Seguradora todos os seus registros, controles,
escritas contabeis e outras informagoes adicionais, além de facilitar seu acesso as inspegoes
e verificagdes necessarias para a regulagao e liquidagao dos sinistros ou a outro fato
relacionado com este seguro, bem como os documentos abaixo relacionados:

a) Comunicacgdo escrita contendo data, hora, local, descricdo detalhada da ocorréncia e
causas provaveis do sinistro, bens sinistrados e estimativa dos prejuizos;

b) Relagdo dos bens sinistrados e comprovacgao das respectivas preexisténcias (tais como:
notas fiscais, demonstrativos contabeis) ou comprovacao de propriedade no caso de bens de
terceiros;
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c) Declaragao de existéncia ou nao de outros seguros que garantam os mesmos bens
Cobertos por esta Apdlice/Certificado de Seguro, caso haja;

d) Coépia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do Segurado;

e) Caso haja envolvimento de terceiros (em caso de sinistro) ou beneficiarios na
Apdlice/Certificado de Seguro, sera necessaria a declaragao formalizada destas informacgoes,
com as respectivas copias dos documentos que comprovem os seus dados cadastrais.

14.4 Em virtude do fato que produziu o sinistro, a Seguradora podera exigir ATESTADOS OU
CERTIDOES DE AUTORIDADES competentes, bem como o resultado de INQUERITOS ou
processos instaurados, sem prejuizo ao pagamento da indenizagcao no prazo devido.
Alternativamente, podera solicitar copia da Certidao de Abertura de Inquérito que porventura
tiver sido instaurado.

CLAUSULA 152 - APURAGAO DOS PREJUIZOS

15.1. Com a finalidade de garantir a reconstrugao, reparos ou reposi¢ao dos bens sinistrados,
este seguro respondera, até o Limite Maximo de Indenizagdao (LMI) estabelecido para a
cobertura eventualmente atingida, pelos prejuizos apurados e devidamente comprovados
pelo segurado, com base nos seguintes critérios:

15.2. Para a apuragao dos prejuizos de sinistros cobertos e indenizaveis, a Seguradora se valera
dos vestigios fisicos, da contabilidade, dos controles da empresa, de informagdes tributarias junto
aos orgaos oficiais, de informag¢des e inquéritos policiais, de informagbes de compradores,
fornecedores e clientes ou qualquer outro meio razoavel para sua concluséao.

15.3. Para "Prédios" e "Conteudos", a Seguradora indenizara os prejuizos cobertos pelo Valor Atual
(V.A.), ou seja, o custo de reposigdo nas mesmas condi¢gdes a pregos correntes no dia e local do
sinistro, que é o Valor de Novo (V.N.) deduzido da parcela relativa a Depreciagao (D) pela idade,
uso, estado de conservagao e obsolescéncia, que nao podera ser superior a 75% (setenta e cinco
por cento). Se o Segurado realmente providenciar a reposi¢géo/reparo do bem sinistrado, mas em
condigbes melhores a aquele em que se encontrava no momento do sinistro, a Seguradora
indenizara a diferencga até o Valor de Novo (V.N.), desde que esta diferenga nunca seja superior ao
Valor Atual (V.A.). Os pagamentos serdo de acordo com os prazos e condi¢gdes definidas em notas
fiscais, faturas ou orcamentos, respeitados os limites definidos nestas Condicoes.

15.4. Mercadorias e Matérias Primas serao indenizadas pelo custo de reposi¢cao no dia e local do
sinistro, de acordo com os prazos e condi¢des de notas fiscais, faturas ou orcamentos, ou pelo preco
de venda, se este for menor.

15.5. Todas as despesas efetuadas com a comprovagao do sinistro e documentos de habilitagao
correrao por conta do Segurado.

15.6. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apds o sinistro, ndo importam, por si, no
reconhecimento da obrigacédo de pagar a indenizagao reclamada.
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CLAUSULA 162 — PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

16.1. A Indenizacao referente aos Riscos previstos nos termos destas Condigcoes Gerais
devera ser pautada nas seguintes premissas:

16.1.1. A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados, deduzido da
respectiva franquia contratual, quando houver, respeitando o Limite Maximo de Indenizagao de cada
cobertura envolvida no sinistro coberto.

16.1.2. Fixada a indenizagao devida, a Seguradora efetuara o pagamento da importancia a que
estiver obrigada no prazo maximo de até 30 (trinta) dias contados da apresentacgéao, pelo Segurado
ou reclamante, dos documentos basicos, necessarios para a liquidagao do sinistro.

16.1.2.1. No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora podera solicitar outros documentos
e/ou informacdes complementares. Neste caso, o prazo do item 16.1.2 acima sera suspenso, sendo
sua contagem reiniciada a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente
atendidas as exigéncias.

16.1.2.2. O n&o pagamento de indenizagdo no prazo previsto no subitem 16.1.2, considerando a
situagcdo mencionada no subitem 16.1.2.1, implicara na aplicagdo de juros de mora a partir desta
data, sem prejuizo de sua atualizagao.

16.2. Mediante acordo entre as partes (Seguradora e Segurado), para fins de indenizagdo serao
admitidas as hipoteses de pagamento em dinheiro, reposi¢ao ou reparo da coisa.

16.2.1. Na impossibilidade de reposi¢gdo do bem segurado a época da liquidagao, dentro do prazo
previsto no subitem 16.1.2., a indenizagédo devera ser paga em dinheiro ou conforme pactuado
entre as partes.

16.2.2. Em caso de reparo do bem, a regulacao do sinistro devera ser concluida no prazo previsto
no subitem 16.1.2. e o prazo para liquidacao do sinistro podera ser estendido, de acordo com o
previsto nas condi¢gdes contratuais ou conforme pactuado entre as partes.

16.2.3. Caso seja verificada a impossibilidade de reparo do bem, mesmo apds a extenséo do
prazo para liquidagéo do sinistro prevista no subitem 16.2.2, a indenizagao devera ser paga em
dinheiro ou conforme pactuado entre as partes.

16.3. O dano material sera considerado como ocorrido no dia em que sua existéncia tiver ficado
evidente para o reclamante, ainda que a data do evento seja desconhecida.

16.4. Se algum bem sinistrado for recuperado antes de efetuado o pagamento da indenizagéao, o
Segurado devera recebé-lo e comunicar o ocorrido imediatamente a Seguradora, ndo podendo
dele dispor sem sua expressa autorizacao.

16.4.1. Apés o pagamento da indenizagdo, os bens sinistrados (salvados) passarao
automaticamente a pertencer a Seguradora.
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16.4.2. O Segurado podera readquirir os objetos recuperados, pagando por estes o valor
estipulado pela Seguradora.

16.5. Determinado o Prejuizo Indenizavel, caso tenha sido definida a aplicagdo de fator
depreciativo sobre o Valor de Novo (VN) dos bens sinistrados, o pagamento da indenizagao
devera ser efetuado em duas etapas:

12 Parcela - Indenizagao Inicial: Pagamento da Indenizagao pelo Valor Atual (VA = Valor de
Novo — Depreciagéo);

22 Parcela - Indenizagdo Complementar: Pagamento da Indenizagao da Diferenca do Valor
de Novo ou Depreciagao Retida (D = Valor de Novo — Valor Atual).

16.5.1. Quando o resultado da deducéo da Participagado Obrigatoria do Segurado (POS) sobre os
prejuizos indenizaveis, expressada em percentual, for inferior a Franquia Contratual com referéncia
de valor minimo, esta quantia especificada como franquia devera ser integralmente deduzida da
primeira parcela do pagamento da indenizacao, referente ao prejuizo apurado pelo valor atual.

16.5.2. Do contrario, o percentual (POS) devera ser deduzido de cada uma das parcelas da
indenizagao (indenizagao inicial e indenizagdo complementar).

16.5.3. Caso comprove a reconstrucéo do prédio / reposicao do conteudo sinistrado no prazo de até
180 (cento e oitenta dias) contados da data do sinistro, o Segurado fara jus ao recebimento da
depreciacao retida (diferenga do valor de novo), devendo para isso, apresentar as respectivas Notas
Fiscais a Seguradora, referentes a diferenga entre o montante inicialmente recebido (Valor Atual) e
o “Valor de Novo”, considerado na Clausula 152 - Apuragao dos Prejuizos e disponibilizar o local para
vistoria de constatacao.

16.5.4. A Indenizagcdao Complementar referente a Diferenga do Valor de Novo (Depreciagao
Retida) somente sera devida, ap6és o término dos reparos/reposicao do bem sinistrado,
respeitado o Limite Maximo de Indenizagao da Cobertura envolvida, ndao podendo, em
hipétese alguma, esse complemento ser superior ao “Valor Atual” (Valor de Novo menos a
Depreciagao) considerado para o item quando da apuragao das perdas.

16.5.5. Caso o valor comprovado pelo(s) reparo(s)/reposi¢cao(des) dos itens sinistrados seja
inferior aquele apurado quando da conclusao do sinistro, a indenizagao ficara limitada a
diferenca entre a Indenizagao inicialmente disponibilizada (VA) e a quantia efetivamente
comprovada.

16.5.6. Se o0 Segurado nédo iniciar a reparagao/reconstru¢do do imével ou reposigdo dos bens
sinistrados no prazo de 180 (cento e oitenta) dias posteriores a data do sinistro, sera mantida a

indenizacao pelo “Valor Atual” recebida inicialmente pelo Segurado, conforme previsto na alinea “a
do item 16.5 desta Clausula.

16.6. Nao havendo acordo entre o Segurado e a Seguradora quanto ao valor da indenizagao, sera
proposta a formagao de uma junta, composta por 02 (dois) representantes nomeados, sendo um pelo
Segurado e outro pela Seguradora. As despesas dos representantes serdo suportadas
separadamente pelas respectivas partes.
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16.6.1. Na hipotese dos 02 (dois) representantes nomeados ndo conseguirem chegar a uma decisao
comum, eles deverao indicar um novo representante para efetuar o desempate. As despesas com
este novo representante serdo igualmente suportadas pelo Segurado e pela Seguradora.

16.6.2. Os itens 16.6 e 16.6.1 desta Clausula propdem um meio alternativo para solucdes de
problemas, nao se tratando de uma Clausula Compromissoria de Arbitragem.

16.7. Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a indenizagao nao podera
ser superior ao Limite Maximo de Indenizagao fixado na Apdlice/Certificado de Seguro.

16.8. Eventuais encargos de tradugao, necessarios a liquidagao de sinistros, ficardo totalmente a
cargo da Seguradora.

16.9. Correrao obrigatoriamente por conta da sociedade seguradora, até o limite maximo da garantia

fixado no contrato, as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado durante
e/ou apo6s a ocorréncia de um sinistro.

CLAUSULA 172 - SALVADOS

17.1. Ocorrido um sinistro que atinja os bens garantidos pela Apodlice/Certificado de Seguro, o
Segurado nao podera fazer o abandono dos salvados e devera tomar desde logo todas as
providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de minorar os prejuizos.

17.2. Fica entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas pela seguradora referente a guarda

e/ou preservacgao do salvado, ndo implicardo em reconhecimento da obrigagao de indenizar os danos
ocorridos, o que somente ficara configurado apos a devida regulagao do sinistro.

CLAUSULA 18- SUB-ROGACAO

18.1. A Seguradora apdés o pagamento da indenizagao, cujo recibo valera como instrumento de
cesséo, ficara sub-rogada em todos os direitos e agdes do Segurado contra aqueles que por atos,
fatos ou omissdes, tenham causado os prejuizos indenizados ou que para eles concorrido, podendo
exigir do Segurado, em qualquer tempo, os documentos habeis para o exercicio desses direitos.

CLAUSULA 192 - PRESCRIGAO

19.1. Os prazos prescricionais que se aplicam a esta Apolice/Certificado de Seguro, sdo os previstos
no artigo 206 do Cdédigo Civil Brasileiro.
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CLAUSULA 20> - CONCORRENCIA DE SEGUROS

20.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens
e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intengcao, previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

20.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil,
cuja indenizagao esteja sujeita as disposicoes deste contrato, sera constituido pela soma das
seguintes parcelas:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos
a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparacbes estabelecidas em sentencga judicial transitada em julgado e/ou por
acordo entre as partes, nesta ultima hipétese com a anuéncia expressa das sociedades seguradoras
envolvidas.

20.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apos a
ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa; ¢) danos sofridos pelos bens segurados.

20.4. A indenizacgao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

20.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os
mesmos interesses contra 0os mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes
disposicoes:

l. sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse
0 unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatérias do
segurado, limite maximo de indenizagéo da cobertura e clausulas de rateio;

Il.  sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes
as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia,
a indenizagao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
indenizacao individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas
relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras apolices serdo as maiores
possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagao. O valor restante
do limite maximo de garantia da apdlice sera distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os limites maximos de indenizagao destas coberturas.
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b) caso contrario, a “indenizagao individual ajustada” sera a indenizacao individual, calculada de
acordo com o inciso | deste artigo.

lll. sera definida a soma das indenizagbes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste
artigo;

IV. se a quantia a que se refere o inciso |l deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard& com a respectiva
indenizagao individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca, se
houver;

V. se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo
correspondente a razdo entre a respectiva indenizagao individual ajustada e a quantia estabelecida
naquele inciso.

20.6. A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota de participagao de
cada sociedade seguradora na indenizagao paga.

20.7. Salvo disposi¢gao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte

da indenizagao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao
produto desta negociagéo, aos demais participantes.

CLAUSULA 21= - PERDA DE DIREITOS

21.1. Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas das condicdes desta
Apdlice/Certificado de Seguro, o Segurado perdera o direito a qualquer indenizagao, bem como tera
o seguro cancelado, sem direito a restituigdo do prémio ja pago, se:

a) Agravar intencionalmente o risco;
b) Deixar de cumprir com as obrigagdes convencionadas neste contrato; e

c) Procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos do seguro a que se refere este
contrato.

21.2. Se o Segurado, seu representante legal ou corretor de seguros fizer declaragoes inexatas
ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagdo da Proposta de Seguro ou no valor
do prémio, ficara prejudicado o direito a indenizagao, além de estar o Segurado obrigado ao
pagamento do prémio vencido.

21.3.Se a inexatiddao ou a omissao nas declaragées nao resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:

| - na hipotese de nao ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel;
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Il - na hipoétese de ocorréncia de sinistro sem indenizacao integral:

a) Cancelar o seguro apés o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente
pactuado acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-
a do valor a ser indenizado;

lll  -nahipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro apés
o pagamento da indenizagao, deduzindo do valor a ser indenizado a diferenga de prémio
cabivel.

21.4. O Segurado sera obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagao, se ficar
comprovado que silenciou de ma-fé.

21.4.1. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar
o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

21.4.2. O cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificacao,
devendo ser restituida a diferengca do prémio, calculado proporcionalmente ao periodo a
decorrer.

21.4.3. Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenga

de prémio cabivel.
21.5. Sob pena de perder o direito a indenizagdao, o Segurado comunicara o sinistro a

Seguradora tao logo tome conhecimento do mesmo e adotara as providéncias imediatas para
minorar suas consequéncias.

CLAUSULA 22:-RESCISAO E CANCELAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO

22.1. Excetuadas as hipoteses previstas em lei, o presente contrato de seguro somente
podera ser cancelado:

a) Porinadimplemento do Segurado previsto no subitem 13.3 destas Condi¢des Gerais;

b) Por perda de direito do Segurado, nos termos da Clausula 21 destas Condigoes
Gerais;

c) Por esgotamento do Limite Maximo de Garantia da Apdlice/Certificado de Seguro;

22.2.Quando a indenizagao ou série de indeniza¢goes pagas atingirem o Limite Maximo de
Indenizagcado de uma determinada cobertura, o cancelamento afetara apenas essa
cobertura.
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22.3. A rescisao total ou parcial do contrato podera ser realizada a qualquer tempo, por
iniciativa de quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a concordancia
reciproca.

22.3.1. Na hipotese de rescisao a pedido da Seguradora, esta retera do prémio
recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido;

22.3.2. Na hipétese de rescisao a pedido do Segurado, a Seguradora retera além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto prevista na
Clausula 13? destas Condig¢oes Gerais.

22.3.3. Para os prazos nao previstos na Tabela de Prazo Curto prevista na Clausula 13
destas Condigoes Gerais, devera ser utilizado percentual correspondente ao prazo
imediatamente inferior.

22.4. Os valores devidos a titulo de devolugao de prémios no caso de cancelamento do
contrato serao pagos no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos e sujeitam-se a
atualizagao monetaria conforme disposto nos itens 24.4 e 24.5 dessas Condig¢oes Gerais,
a partir:

a) Da data de recebimento da solicitacao de cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por
iniciativa do

Segurado;

b) Da data do efetivo cancelamento, se o mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

22.41. Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pela ndo devolugao do prémio ao

segurado, no prazo definido no subitem 13.4.9, sobre referido valor ja atualizado da
devolucgao, incidirado juros de mora de 6% a.a (seis por cento ao ano).

CLAUSULA 23=-INSPEGAO

23.1. A Seguradora se reserva ao direito de a qualquer tempo durante a vigéncia deste contrato,
proceder a inspecgao no local garantido pela Apdlice/Certificado de Seguro, devendo o Segurado
proporcionar todos os meios necessarios para tal acao.

23.2. Em consequéncia da inspecéo dos bens segurados, fica reservado a Seguradora o direito
de a qualquer momento durante a vigéncia desta Apdlice/Certificado de Seguro, mediante
notificagcdo prévia ao segurado CANCELAR a cobertura no caso de ser constatada qualquer
situacdo grave ou de iminente perigo, que nao foram informadas quando da contratagdo do
seguro, ou ainda, que ndo tenham sido tomadas pelo Segurado, apds sua constatagéo, as
providéncias cabiveis ou recomendaveis para sanar tal situagao.

23.3. Havendo o cancelamento da cobertura, sera devolvido ao Segurado o prémio na base “pro-
rata temporis”, atualizado conforme disposto no item 22.4 destas Condi¢cbes Gerais.
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23.4. Tao logo o Segurado tome as providéncias que Ihe foram solicitadas pela Seguradora, a
cobertura podera ser reabilitada nos termos originalmente contratados, ou, se cabivel, nos
termos do subitem 21.4.3 destas Condi¢des Gerais.

CLAUSULA 24= - ATUALIZAGAO DE VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS

24.1. Todos os valores constantes das Apdlice/Certificado de Seguro e/ou endossos devem ser
expressos em moeda corrente nacional, vedada a utilizagdo de unidade monetaria de qualquer
outra natureza. Essa obrigatoriedade ndo se aplica as operagbes contratadas em moeda
estrangeira, expressamente autorizada nos termos da regulamentagéo especifica.

24.2. As contratagdes com vigéncia igual ou inferior a um ano n&o poderdo conter clausula de
atualizacao de valores.

24.3. O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissao de
endosso, para alteragdo do Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) contratado na
Apdlice/Certificado de Seguro, ficando a critério da Seguradora sua aceitagcédo e alteragao do
prémio, quando couber.

24.4. O indice pactuado para a atualizagao de valores sera o IPC/FIPE, ou outro indice que vier
a substitui-lo.

24.5. No caso de extingdo do deste indice, devera ser utilizado o IPCA (indice de Preco do
Consumidor da Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ou outro indice que vier
a substitui-lo.

24.5. A atualizacao sera efetuada com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data de exigibilidade da obrigac&o e aquele publicado imediatamente anterior
a data do efetivo pagamento.

24.6. Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias serao acrescidos de juros moratérios de 6%
a.a (seis por cento ao ano), quando o prazo de sua liquidag&o superar o prazo fixado em contrato
para esse fim e serdo calculados proporcionalmente a partir do primeiro dia posterior ao término
desse prazo até a data do efetivo pagamento.

24.7. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios far-se-a
independentemente de notificagdo ou interpelagao judicial, de uma so6 vez, juntamente com os
demais valores do contrato.

24.71. Desde que superado os prazos previstos, sera aplicado este item de atualizacio
monetaria e serdo considerada a data da exigibilidade, a data de ocorréncia do evento.

24.7.1.1. Nos casos em que houverem a recusa da proposta, a data da exigibilidade, sera
considerada a data de formalizagao da recusa.

SOMPO Imobiliario Empresarial — Processo SUSEP n°15414.900218/2017-28 — Versao 1.1 — 26/02/2022
30



SOMPO IMOBILIARIO EMPRESAR

.

@ SOMPO

SEGUROS
CNPJ: 61.383.493/0001-80

24.8. Os valores devidos em caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora serao
atualizados monetariamente, sendo a data de obrigagao de restituicao aquela do recebimento do
respectivo prémio.

24.9. Para os casos de pagamento da indenizagdo o ndo pagamento do valor devido dentro do
prazo estipulado, respeitando-se a faculdade de suspensao da respectiva contagem, quando for o
caso, acarretara em:

a) atualizagdo monetaria, sendo a data de obrigagao de pagamento e/ou restituicao a data de
ocorréncia do evento; e

b) incidéncia de juros moratérios de 6% aa (seis por cento ao ano), calculados “pro rata-
temporis”, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado.

24.10. O indice utilizado para atualizagdo monetaria sera o IPCA/IBGE — indice de Pregos ao
Consumidor Amplo da Fundacgao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou indice que vier a
substitui-lo, calculado com base na variagao positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes
da data de obrigacao de pagamento ou restituicao e aquele publicado imediatamente antes da data
de sua efetiva liquidacgao.

CLAUSULA 25= - AMBITO GEOGRAFICO DO SEGURO

25.1 As disposicbes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente as perdas e danos
ocorridos nos locais segurados situados no Territorio Brasileiro, salvo estipulagdo em contrario,
nas Condigdes Especiais das coberturas ou Particulares da Apdlice/Certificado de Seguro.

CLAUSULA 262 - CESSAO DE DIREITOS

26.1. Nenhuma disposicao desta Apdlice/Certificado de Seguro da quaisquer direitos contra a
Seguradora a qualquer pessoa que nao o Segurado. A Seguradora nao ficara obrigada por
qualquer transferéncia ou cessao de direitos feita pelo Segurado, a menos e até que a
Seguradora, por meio de endosso, declare o seguro valido com indicagao pelo segurado
de clausula beneficiaria.

CLAUSULA 27= - BENEFICIARIOS

27.1. O Segurado podera, por ocasiao do preenchimento da Proposta de Seguro, indicar seus
Beneficiarios, bem como os respectivos percentuais de indenizagdo do seguro que competem a
parte indicada, observando as limitagdes previstas na legislagdo em vigor.

27.2. O Segurado podera alterar seus Beneficiarios a qualquer momento mediante comunicagao
por escrito a Seguradora.
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27.3. A alteracgéao sera considerada efetuada somente apds manifestagao formal da Seguradora.
A simples solicitagdo do Segurado n&o caracterizara a aceitagéo pela Seguradora.

27.4. No caso de néo haver indicagdo de Beneficiario na Apolice/Certificado de Seguro, a
indenizagao sera paga conforme os principios estabelecidos na legislagdo em vigor.

CLAUSULA 28 - SEGUROS MAIS ESPECIFICOS

28.1. Considera-se seguro mais especifico aquele que melhor individualiza ou situa os bens
seguraveis, respondendo o Segurado em primeiro lugar (até esgotar o Limite Maximo de
Indenizagdo da cobertura sinistrada) e, caso este Limite Maximo de Indenizagcdo nao seja
suficiente, o seguro menos especifico respondera complementarmente.

28.2. Para este seguro teremos as seguintes situagdes:

a) A prioridade da indenizagdo sempre sera para o “prédio”, cujo valor devido devera ser
pago ao seu proprietario ou a pessoa autorizada. O restante do Limite Maximo de
Indenizacgdo sera utilizado para indenizar as perdas referentes ao “conteudo”, levando-se
sempre em consideragao para priorizagcao a existéncia de clausulas beneficiarias citadas
na contratagao do seguro.

b) Caso o imdvel segurado corresponda a uma unidade autbnoma de um condominio,
teremos sempre como cobertura mais especifica para o “prédio” a Apoélice/Certificado de
Seguro contratada pelo condominio, ficando o “conteudo” por conta do
proprietario/locatario.

CLAUSULA 29: - COBERTURA SIMULTANEA (MUDANGA DE LOCAL)

29.1. Caso o Segurado venha a mudar suas instalagdes para outro endereco, havera a cobertura
simultanea nos dois locais por um periodo maximo de 30 (trinta) dias corridos, garantindo a
indenizagdo por danos materiais, até o Limite Maximo de Indenizagdo previsto na
Apdlice/Certificado de Seguro, sem nenhum custo adicional.

29.2. Para efetivar esta cobertura é necessario que a Seguradora seja comunicada da data real
da mudanga, com antecedéncia minima obrigatéria de 10 dias. A Seguradora podera, a seu
critério, vistoriar o novo local, e caso necessario providenciar as alteragdes na Apolice/Certificado
de Seguro, para adequa-la a nova realidade.

29.3. Estao expressamente excluidas quaisquer reclamagoes decorrentes do transporte
de quaisquer bens durante a mudancga de local, inclusive carga e descarga.

CLAUSULA 302 - EMBARGOS E SANGOES

30.1. A presente clausula regula os procedimentos a serem observados nos casos em que 0
Segurado e/ou seu(s) Beneficiario(s) esteja(m) inserido(s) em lista(s) de embargos ou san¢des
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expedidas por 6rgaos nacionais ou internacionais de combate a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo ou o pagamento da indenizagao esteja(m) sujeito(s) a sangdes
previstas na legislagcéo Brasileira ou internacional.

30.2. As coberturas contratadas através do presente contrato de seguro seréo
automaticamente suspensas a partir da data de ingresso do Segurado, do Beneficiario ou do
local de ocorréncia do sinistro nas referidas listas de embargos e sangdes, sendo
reestabelecidas as 24 horas do dia subsequente a data de exclusao destes das referidas listas.

30.3. O segurado perdera o direito a indenizagdo sempre que praticar, por si ou por seu
representante, ato doloso que tenha nexo causal com o evento gerador do sinistro.

30.4. O Segurado é obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, todo e qualquer
incidente ou fato suscetivel de agravar o risco coberto, cabendo-lhe indicar, inclusive, a data da
caracterizagao do agravamento. Se ficar constatado, por ocasidao da ocorréncia do sinistro, que
o Segurado e/ou seu representante silenciaram de ma-fé, o direito a indenizagao ficara
prejudicado.

30.5. O fato gerador para efeito de aplicagdo desta clausula de embargos e sangbes devera
estar caracterizado no momento do sinistro para fins de perda de direito ou risco excluido e
durante o processo de regulagdo do sinistro esta Seguradora verificara se o Segurado, os
beneficiarios das indenizagdes devidas ou se os locais de ocorréncia dos eventos reclamados
constam de listas de embargos ou san¢des expedidas por 6rgdos nacionais ou internacionais
de combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

30.5.1. Conforme o resultado da verificagdo descrita no item 30.5 acima, o que contrariar ou
nao constar das informagdes prestadas pelo Segurado a Seguradora quando da analise da
proposta de seguro, na hipétese do Segurado ou os beneficiarios das indenizagdes devidas ou
dos locais de ocorréncia dos eventos reclamados constarem das referidas listas ou nas
situagcdes nas quais as referidas listas forem atualizadas apds a aceitagao do risco, o direito a
cobertura contratada nao fica prejudicado, entretanto, o referido pagamento/reembolso ficara
suspenso até que ocorra a superagdo do referido embargo ou sancdo ou até que seja
determinada eventual solugdo através de decisdo judicial definitiva pela corte competente,
referente ao procedimento que devera ser adotado para este fim, mediante consulta a ser
efetuada por esta Seguradora.

30.6. No caso de sangéao de indisponibilidade de bens, nos termos da Lei n® 13.810/19 e suas
eventuais alteragbes, o pagamento da indenizagdo e/ou reembolso, caso devido, ficara
igualmente suspenso até que a sang¢ao deixe de ser exequivel ou até que haja deliberacéo
judicial a respeito.

30.7. Fica ainda certo e acordado que a Seguradora podera fazer valer-se de todas as
medidas legais para salvaguarda de direitos, inclusive da consignagdo em pagamento, caso o
pagamento de qualquer indenizagao devida nos termos da Apdlice, ou reembolso de despesas,
possa sujeitar-lhe a sangdes por parte dos érgédos competentes.

30.8. As principais listas de embargos e sangdes podem ser consultadas pelo Segurado
através da rede mundial de computadores (web) nos enderegos abaixo, sem prejuizo de outras
listas que sejam eventualmente expedidas pelos 6érgdos competentes:

a) Organizagao das Nagdes Unidas — ONU: https://nacoesunidas.org/conhecal;

b) Reino Unido e Unido Europeia: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/;

c) Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos
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EUA): https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/;

d) GAFIl — Grupo de Acado Financeira contra Lavagem de Dinheiro e Financiamento de
Terrorismo: http://www.fazenda.gov.br/assuntos/prevencao-lavagem-dinheiro/alertas-pld-ft.
Nota: As listas acima poderao sofrer atualizagées por parte dos 6rgaos internacionais

e/ou nacionais sem aviso prévio.

30.9. Ratificam-se os demais Termos, Clausulas e Condigcoes da Apdlice que nao
tenham sido alterados pela presente Clausula.

CLAUSULA 312— DOENCAS TRANSMISSIVEIS

31.1.  N&o obstante qualquer disposi¢gdo em contrario, este contrato de seguro exclui qualquer
perda, dano material/fisico, dano imaterial (lucros cessantes incluindo, mas nao limitado a,
perda de receita bruta, perda de receita liquida, lucro bruto, despesas extraordinarias, gastos
adicionais, valor do aluguel, lucros cessantes de fornecedores e compradores, interrupgao por
autoridade civil ou militar e impedimento de acesso), responsabilidade, reclamagéao, custo,
despesa ou outra soma de qualquer natureza, direta ou indiretamente causada por, contribuida
por, resultante de, decorrente de, ou em conexao com uma doenga transmissivel ou 0 medo ou
ameaca (real ou percebida) de uma doencga transmissivel, independentemente de qualquer
outra causa ou evento que contribua simultaneamente ou em qualquer consequéncia
decorrente de uma doenga transmissivel.

31.2. Para efeitos desta apdlice, perda, dano, reclamacéao, custo, despesa ou outra soma,
inclui, mas n&o se limita a qualquer custo para limpar, desintoxicar, remover, monitorar ou testar:

a) uma doenga transmissivel, ou agente de doenga transmissivel,

b) quaisquer propriedades seguradas, bens tangiveis ou intangiveis segurados nesta apdlice
que forem afetados ou presumidamente afetados por doengas transmissiveis ou agentes de
doencas transmissiveis;

c) qualquer contaminagdo por doengas transmissiveis ou agentes de doengas
transmissiveis;

d) qualquer infecgdo, bem como os prejuizos oriundos do impacto gerado pelo isolamento
decorrente e/ou em consequéncia de doengas transmissiveis ou de agentes de doencgas
transmissiveis;

e) perdas de lucros cessantes, incluindo quaisquer extensdes de cobertura de lucros
cessantes, direta ou indiretamente causadas por, resultantes de, decorrentes de, atribuiveis a,
contribuindo ou ocorrendo simultaneamente, ou em decorréncia de qualquer doenca
transmissivel ou agente de doenga transmissivel;

f) qualquer negacao, restricdo ou limitacdo de acesso a bens em razdo da existéncia,
ameaga ou suspeita da presenca de qualquer doenga transmissivel ou agente de doenca
transmissivel;

g) quaisquer prejuizos financeiros ocasionados por oscilagdes do mercado financeiro
atribuiveis a, contribuindo para, ocorrendo simultaneamente ou em decorréncia de um evento,
ameaga ou suspeita de, por qualquer doencga transmissivel ou agente de doenga transmissivel;
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h) qualquer deterioragao, perda de valor, perda de comercialidade ou perda de uso de bens
tangiveis ou intangiveis segurados, direta ou indiretamente causados por, ou decorrentes de
qualquer doencga transmissivel ou agente de doencga transmissivel;

i)  quaisquer prejuizos e/ou reclamagdes decorrentes de Situagcdo de Emergéncia, com
reconhecimento legal pelo Poder Publico e aplicabilidade de Plano Eventual de Mobilizag&o
e/ou quarentena, e ainda, onde seja aplicado pelo Estado medidas de Seguranga Global da
Populacao;

j) quaisquer prejuizos e/ou reclamagdes decorrentes de qualquer forma de liberagdo e/ou
acéo de agente NBQ, agente QBR, agente nocivo, agente téxico e/ou agente infeccioso.

31.3. Para efeitos desta Clausula, entende-se por uma doeng¢a transmissivel qualquer
doenga que possa ser transmitida por meio de qualquer substancia ou agente de qualquer
organismo para outro organismo em que:

31.3.1. a substéncia ou agente inclui, mas ndo esta limita a um virus, rickéttsia, bactérias,
fungos, protozoarios ou helminto, parasitas, ou outros organismos, ou qualquer variagéo destes,
considerado vivo ou nao;

31.3.2. o método de transmisséo, seja direto ou indireto, inclui, mas n&o se limita a transmiss&o
aerea, transmissao por fluidos corporais, transmissao a partir de ou para qualquer superficie ou
objeto sdlido, liquido ou gas ou entre organismos;

31.3.3. a doenga transmissivel, substancia ou agente que possa causar danos ou ameagar a
saude ou o bem-estar humano ou causar danos ou gerar ameacga de danos, a deterioragao,
perda de valor, comercializagdo ou perda de uso da propriedade e/ou dos bens segurados.

31.4. A presente exclusido se aplica independentemente de haver qualquer perda de uso, de
ocupacao ou de funcionamento dos bens e locais segurados.

31.5. Tais disposi¢des se aplicam a todas as coberturas e clausulas, extensdes de coberturas
e cobertura de lucros cessantes contratadas na apdlice, ou seja, aplica-se as Condi¢des Gerais,
Especiais e/ou Clausulas Particulares contratadas na Apdlice a qual esta anexa a presente
Clausula Particular.

31.6. Ratificam-se todas as disposi¢coes contidas nas Condi¢cdes Gerais que nao tenham sido
modificadas pela presente Clausula.

CLAUSULA 32:-FORO

32.1. E competente para dirimir toda e qualquer controvérsia entre o Segurado e a Seguradora,
desde que relativa a este contrato de seguro, o foro do domicilio do Segurado ou do Benéeficiario,
conforme definido na legislagdo em vigor.
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COBERTURAS ADICIONAIS

AS CLAUSULAS A SEGUIR MENCIONADAS SERAO APLICADAS CONJUNTAMENTE COM AS
CONDIGOES GERAIS DESTA APOLICE/CERTIFICADO DE SEGURO.

E OBRIGATORIA A CONTRATAGAO DA COBERTURA BASICA E PELO MENOS UMA
COBERTURA ADICIONAL. EM HIPOTESE ALGUMA PODERAO SER CONTRATADAS
COBERTURAS ADICIONAIS SEM A CONTRATAGAO DA COBERTURA BASICA.

AS CLAUSULAS E DEMAIS TERMOS DAS CONDIGOES GERAIS QUE NAO FOREM ALTERADAS
POR ESTAS CONDICOES ESPECIAIS E/OU PELAS DISPOSICOES DAS CONDIGOES
PARTICULARES, PERMANECEM INALTERADAS, CASO CONTRARIO, PREVALECEM AS
DISPOSICOES DESTAS CONDIGCOES ESPECIAIS E DAS CONDIGOES PARTICULARES.

DANOS ELETRICOS - CURTO CIRCUITO

1. RISCOS COBERTOS

1.1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizacédo (LMI) estabelecido na
Apolice/Certificado de Seguro, a indenizagdo por perdas e danos materiais e desde que
diretamente causados a quaisquer maquinas, equipamentos ou instalagdes eletrénicas ou
elétricas devido a variagbes anormais de tensao, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado
acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou
fendbmeno de natureza elétrica, inclusive queda de raio fora do local do risco.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além das exclusdes previstas nos termos do item 3.1 - “Riscos Excluidos” da
Clausula 3? das Condigoes Gerais deste Seguro, também nao estarao garantidas por esta
Cobertura as perdas e danos, direta ou indiretamente decorrentes de:

a) Danos elétricos decorrentes de causa mecanica;

b) Danos em consequéncia de curtos-circuitos causados por alagamento, inundacgao,
ressaca ou maremoto;

c) Sobrecarga, isto é, por carga ou operacao que exceda a capacidade normal de
operagao dos bens

segurados;

d) Inadequagao ou insuficiéncia de demanda de energia elétrica instalada no local do
risco;

e) Desligamento intencional de dispositivo de seguranga ou de controles automaticos;
f) Perda de dados, instrugoes eletronicas ou software de sistemas computacionais.

3. BENS NAO GARANTIDOS
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3.1. Além dos bens/interesses relacionados no item 3.2. BENS/INTERESSES NAO
GARANTIDOS das Condi¢oes Gerais, nao estao cobertos:

a) Lampadas, valvulas, tubos, ampolas, fusiveis, starts (inclusive Raios X e
semelhantes), laser, relés térmicos, resisténcias, baterias, acumuladores de energia,
valvulas termoidnicas (inclusive de raio-x), contatos elétricos (de contatores e
disjuntores), escovas de carbono, materiais refratarios de fornos, bobinas de fornos de
inducao, bem como todos aqueles bens que necessitem de substituicao periddica;

b) Gastos com reparos em partes de alvenaria, pintura e demais trabalhos como trocas
de conduites, mesmo quando decorrentes dos eventos amparados por esta cobertura;

c) Qualquer tipo de mercadoria ou matéria prima, mesmo quando submetidos a
processos industriais de tratamento, de aquecimento ou de enxugo;

d) Componentes mecanicos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas, correias,
eixos e similares), ou quimicos (6leos lubrificantes, gas refrigerante e similares), bem
como a mao-de-obra aplicada em sua reparagao ou substituicdo, mesmo que em
consequéncia de risco coberto. Estdao cobertos, no entanto, o 6leo isolante elétrico,
isoladores elétricos, armarios metalicos de painéis elétricos e transformadores e
eletrodutos, desde que diretamente afetados pelo calor gerado no evento, e que sejam
necessarios sua substituicao ou reparos;

4. FRANQUIA CONTRATUAL / PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na
Apodlice/Certificado de Seguro, para esta Cobertura Adicional.

5. RATIFICAGAO

5.1. Ratificam-se os demais termos destas Condicdes Gerais que nao tenham sido alterados
por esta Cobertura.

PERDA /PAGAMENTO DE ALUGUEL

1. RISCOS COBERTOS

1.1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) estabelecido na
Apdlice/Certificado de Seguro, a indenizagao pelas despesas de aluguel e encargos (a valores
de mercado ou o valor de contrato), caso o imovel ndo possa ser ocupado no todo ou parte, em
funcao da ocorréncia dos eventos previstos da Cobertura Basica.

a) LOCADOR - PROPRIETARIO DO IMOVEL:

a.1) cobre o aluguel e encargos nao recebidos do locatario, se o contrato de locagéo n&o obrigar
a continuidade de pagamento; ou

a.2) cobre o aluguel que o Segurado pagar a terceiros, para utilizar outro imével a fim de
continuar suas atividades (condigbes semelhantes ao imével segurado); ou
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a.3) o Segurado pode optar por utilizar parte do Limite Maximo de Indenizagédo (LMI) desta
cobertura para se instalar provisoriamente em outro local enquanto forem reparados os bens
sinistrados, bem como, com as despesas de mudanca.

b) LOCATARIO - INQUILINO DO IMOVEL:

b.1) cobre o aluguel e encargos que tiver de continuar a pagar ao proprietario por for¢ca do
contrato de locacéo; ou

b.2) cobre o aluguel que o Segurado pagar a terceiros, para utilizar outro imével, nas mesmas
condigdes do imovel segurado sinistrado, a fim de continuar suas atividades (condicbes
semelhantes ao imével segurado).

1.2. A indenizacdo devida para os itens “a@” ou “b” precedentes sera paga em prestagcdes
mensais e correspondera ao aluguel e aos encargos que comprovadamente vierem a ser pagos
a terceiros, ou ao aluguel e aos encargos que o prédio deixar de render, limitados ao quociente
da divisdo do Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) pelo periodo indenitario, especificado na
Apdlice/Certificado de Seguro, a contar da data da ocorréncia do sinistro coberto e indenizavel,
podendo ser inferior nos casos onde a recuperag¢ao do imovel segurado se efetue antes do final
deste prazo.

1.3. A indenizagdo sera apurada por meio de documentos e provas legais, pelas reais
importancias dos aluguéis e encargos até entdo pagos pelo imével, valores estes que servirao
de base para reembolso dos prejuizos.

1.4. Despesas com mudanga do imoével, se comprovadamente necessarias, poderdo ser
indenizadas, até o limite de 20% (vinte por cento) do Limite Maximo de Indenizagao fixado para
esta cobertura.

FRANQUIA CONTRATUAL / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

1.5. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na
Apodlice/Certificado de Seguro, para esta Cobertura Adicional.

2. RATIFICACAO

2.1. Ratificam-se os demais termos destas Condi¢cdes Gerais que nao tenham sido alterados
por esta Cobertura.

VENDAVAL ATE FUMAGA

1. RISCOS COBERTOS

1.1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) estabelecido na
Apolice/Certificado de Seguro, a indenizagdo por perdas e danos materiais diretamente
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causados aos bens segurados por vendaval, furacdo, ciclone, tornado, granizo, queda de
aeronave ou quaisquer outros engenhos aéreos, impacto de veiculos terrestres (mesmo que nao
disponha de tragao prépria) e fumaca.

1.1.1. Para fins desta Cobertura Adicional, define-se por:
a) Vendaval - Vento de velocidade igual ou superior a 15 (quinze) metros por segundo.

b) Fumaca: A que provenha de um desarranjo imprevisto, repentino e extraordinario no
funcionamento de qualquer aparelho que seja parte integrante da instalagdo de calefagao,
gerador elétrico, aquecimento ou cozinha existentes no local segurado e somente quando tal
aparelho estiver conectado a uma chaminé por um cano condutor de fumo.

c¢) Queda de Aeronaves: Quaisquer engenhos aéreos, assim como quaisquer objetos que
sejam parte integrante dos mesmos ou por eles conduzidos.

d) Impacto de Veiculos: Cobre exclusivamente os danos materiais em decorréncia da
colisdo, excluindo- se os danos materiais ocorridos ao veiculo causador do acidente.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além das exclusdes previstas nos termos do item 3.1 - “Riscos Excluidos” da
Clausula 3? das Condigoes Gerais deste Seguro, também nao estarao garantidas por esta
Cobertura as perdas e danos, direta ou indiretamente decorrentes de:

a) ingresso ou infiltragdo de agua de chuva, neve ou granizo, ocasionada por
entupimento, rompimento ou insuficiéncia de calhas e tubulagdes, salvo se resultante de
risco coberto;

b) agua de chuva, neve e/ou granizo quando penetrando diretamente no interior do
Estabelecimento Segurado através de portas, janelas, basculantes, vitrinas, vidragas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores, abertos ou defeituosos;

c) danos causados pela agao da chuva ou gelo derretido que ndao sejam consequentes
dos riscos previstos;

d) impacto de veiculos durante a movimentacao de carga, descarga, carregamento,
deslocamento e descida; e

e) impacto de veiculos pertencentes ao Segurado, sécios e prepostos.
3. BENS NAO GARANTIDOS

3.1. Além dos bensl/interesses relacionados no item 3.2. BENS/INTERESSES NAO
GARANTIDOS das Condi¢oes Gerais, nao estao cobertos:

a) qualquer tipo de estrutura e telhados/coberturas constituidos por vidros e
espelhos externos, letreiros, anuncios luminosos, painéis de revestimento de
fachadas, estruturas provisoérias, estruturas de suporte para coberturas e suas
respectivas coberturas de lona, vinilona ou qualquer outro material plastico, nylon,
cercas, tapumes, muros, telheiros, toldos e marquises;
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b) bens deixados ao ar livre em terragos, edificagcoes abertas ou semiabertas,
galpoes, alpendres ou semelhantes;

c) antenas, torres, torres de radio e televisao e torre de eletricidade;
d) tubulagdes externas, fios e cabos de transmissao (eletricidade e telefone);

e) Quaisquer danos causados a veiculos, pecas, acessoérios e o que neles estiver
contido.

4. FRANQUIA CONTRATUAL / PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na
Apdlice/Certificado de Seguro, para esta Cobertura Adicional.

5. RATIFICAGAO

5.1. Ratificam-se os demais termos destas Condicdes Gerais que nao tenham sido alterados
por esta Cobertura.

DEFINIGOES

Ficam a seguir definidos os termos técnicos utilizados neste contrato:

a) Aceitacao do Risco: ato de aprovagao pela Seguradora de proposta de seguro efetuada
pelo Proponente para cobertura de seguro de determinado(s) risco(s), apds analise do risco.

b) Agravagao do Risco: circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pela Seguradora, independente ou ndo da vontade do Segurado.
c) Apodlice/Certificado de Seguro: contrato de seguro que discrimina o bem ou interesse
segurado, as coberturas contratadas e direitos e obriga¢cées do Segurado e da Seguradora.

d) Ato Doloso: ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

e) Aviso de Sinistro: comunicag&o da ocorréncia de um sinistro que o Segurado € obrigado
a fazer a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

f)  Beneficiario: pessoa fisica ou juridica a qual € devida a indenizagdo em caso de sinistro.
g) Cancelamento: dissolugédo antecipada do contrato de seguro.

h) Cobertura: garantia de compensagdo ao Segurado pelos prejuizos decorrentes da
efetivagdo do sinistro no contrato de seguro.

i) Classe de Construgao: determina-se a classe de construgao, para fins deste seguro, a
composic¢ao do

material empregado na construcao dos edificios:

i 1) IMPORTANTE: Consideram-se somente as partes estruturais dos edificios: paredes,
vigas, colunas, pisos, teto, escadas, travejamento e telhado. Materiais de revestimento
e separagao de ambientes nao sao considerados como parte estrutural:

i 1.1) Classe SUPERIOR - paredes, colunas, vigas, pisos, tetos, forros e escadas de material
incombustivel (concreto e/ou alvenaria), travejamento incombustivel (metal, concreto ou
alvenaria), telhado incombustivel (argila, fibrocimento, metal), fiagbes elétricas totalmente
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(100%) embutidas em paredes, calhas, dutos ou bandejas; i 1.2) Classe SOLIDA: idem a
classe superior, admitindo-se, no entanto, o travejamento de madeira, colunas metalicas,
paredes de fibrocimento ou metdlicas (até 25% da area construida, sem travejamento de
madeira) e fiagao elétrica aparente (ndo embutidas totalmente em dutos rigidos) ainda tanques
metalicos ao ar livre, bens ao ar livre e construgdes abertas (sem paredes);

i 1.3) Classe MISTA e/ou INFERIOR: emprego de material combustivel, em qualquer
quantidade nas paredes e/ou telhados, tais como, mas ndo se limitando a estes exemplos:
madeira, plastico, espuma, isopor e isopainel.

i) Condigdes Contratuais: conjunto de disposi¢cdes que regem a contratagdo de um mesmo
plano de seguro. As condi¢gdes contratuais estdo divididas em Condigdes Gerais, Condigdes
Especiais e Clausulas Particulares.

k) Condi¢cdes Gerais: conjunto das clausulas da Apdlice/Certificado de Seguro, que tem
aplicacao geral a todos os seguros de determinado ramo ou modalidade de seguro ou coberturas,
que estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes contratantes.

I) Conteudo: maquinismos, equipamentos, instalagdes, moveis e utensilios (em operagéo ou
em condi¢des de operagdo). Enquadram-se, também, mercadorias e matérias-primas, incluindo
suas embalagens.

m) Corretor de Seguro: pessoa fisica ou juridica legalmente autorizada a angariar e promover
contratos de seguro entre as Seguradoras do Mercado e o segurado. E um profissional autdbnomo
escolhido pelo segurado e seu representante legal junto a Seguradora.

n) Emolumentos: conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado,
correspondente as parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o seguro.

o) Endosso (ou aditivo): documento através do qual a Seguradora e o Segurado acordam a
alteracao do contrato de seguro.

p) Evento: toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa
passivel de ser garantido por uma Apodlice/Certificado de Seguro.

q) Forga Maior ou Caso Fortuito: € o evento cujos efeitos ndo eram possiveis de evitar ou
impedir.

r) Franquia/Participagcao Obrigatéria do Segurado nos Prejuizos: valor ou percentual
definido na Apdlice/Certificado de Seguro, referente a responsabilidade do Segurado nos
prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos.

s) Indenizagao: valor devido por forga de sinistro coberto, ndo podendo ultrapassar, em
hipotese alguma, o Limite Maximo de Indenizagcdo da Cobertura contratada e o Limite Maximo
de Garantia da Apdlice/Certificado de Seguro.

t) Inspecao de Riscos (Vistoria): inspecao feita por peritos para verificagcdo das condigbes
do objeto do seguro.

u) Liquidagao de Sinistro: processo para pagamento de indenizagdes ao Segurado, com
base no Relatério de Regulagéo de Sinistros.

v) Prédio: edificios ou toda construcéao civil (inclusive instalagdes e benfeitorias). Sdo também
enquadrados muros de divisas, escadas rolantes e elevadores (incluindo todas as instalagcbes
fixas ou moveis necessarias a esses equipamentos), centrais de ar condicionado ou refrigerado,
incineradores e/ou compactadores de lixo (incluindo todas as instalacbes e respectivos
equipamentos).

w) Prejuizo: qualquer dano ou perda sofrida pelo segurado em razao da ocorréncia de sinistro
com os bens ou interesses segurados.
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x) Prémio: preco do seguro, ou seja, € a importancia paga pelo Segurado a Seguradora em
decorréncia da contratagéo do seguro.

y) Proponente: pessoa fisica ou juridica que se dispbe a contratar o seguro junto a
Seguradora.

z) Proposta de Seguro: instrumento que formaliza o interesse do Proponente em contratar o
seguro.

aa) Regulagao de Sinistro: conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um sinistro
para apuragao de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a caracterizagao
do risco ocorrido e seu enquadramento no seguro.

bb) isco: evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes contratantes
e contra o qual é feito o seguro.

cc) Risco Absoluto: termo utilizado para definir a forma de contratagdo da cobertura indicada,
onde a Seguradora responde integralmente pelos prejuizos decorrentes de riscos cobertos,
previstos e indenizaveis, até os respectivos Limites Maximos de Indenizagao (LMI) estabelecidos
pelo Segurado.

dd) Salvados: bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor
comercial.

ee) Segurado: pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em
seu beneficio ou de terceiros.

ff) Seguradora: Sociedade que, mediante recebimento do prémio, assume os riscos e garante
0 pagamento da indenizagao em caso de ocorréncia de sinistro coberto.

gg) Seguro: contrato pelo qual uma das partes (a Seguradora) se obriga, mediante
recebimento de prémio, a indenizar outra (0 Segurado ou o Beneficiario por este indicado) por
eventuais prejuizos consequentes da ocorréncia de determinados eventos, desde que
amparados pelas Condi¢cdes Contratuais.

hh) Sinistro: ocorréncia de acontecimento previsto no contrato de seguro e que cause
prejuizos ao Segurado.

ii) Sub-rogacgao: direito que a lei confere a Seguradora, que pagou a indenizagdo ao
Beneficiario, de assumir seus direitos contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

ji) Valor em Risco: valor integral do(s) bem(s) ou interesse(s) segurado.

kk) Valores: entendem-se como valores para efeito deste seguro: dinheiro, metais preciosos,
pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, vales refeigdes, passes de 6nibus
e metrd, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, Apdlice/Certificado de Seguro e quaisquer
outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, que representem dinheiro.

I) Vigéncia: periodo de tempo fixado para validade do seguro ou cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL — RESPONSABILIDADE CIVIL OPERAGOES

1. Esta cobertura garante o reembolso ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
estabelecido na apdlice, das quantias pelas quais vier a ser civiimente responsabilizado e
condenado a pagar, em decorréncia de decisao judicial ou decisao arbitral, proferida em agao de
responsabilidade civil contra o Segurado ou por acordo entre este e o(s) terceiro(s)
prejudicado(s) com anuéncia prévia e expressa da Seguradora, relativas a reclamagdes por
danos corporais e/ou materiais cobertos e indenizaveis pela apdlice involuntariamente causados
a terceiros decorrentes da atividade do Segurado em execugéo no local segurado, bem como
nas agdes emergenciais promovidas para tentar impedir que ocorra o sinistro ou para diminuir
suas consequéncias, desde que as despesas realizadas pelo segurado ao empreender tais
acdes emergenciais e que tenham sido comprovadas ou, na auséncia de comprovantes,
confirmadas por vistorias e/ou pericia técnica efetuada pela Seguradora, limitados, porém, a 10%
(dez por cento) do Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) desta cobertura, ocorridos durante a
vigéncia da apdlice.

1.1. O termo “despesas” significa gastos realizados pelo segurado em carater de urgéncia,
com o objetivo de tentar evitar e/ou impedir os danos causados a terceiros, e cobertos pelo
seguro.

2. Os eventos ocorridos devem ser relacionados com:

a) Incéndio e/ou explosao originados nos imdveis e/ou nas instalagbes da empresa
segurada;

b) Queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

C) Desabamento total ou parcial;

d) Acidentes causados por agdes necessarias as atividades do segurado, mesmo que

realizadas eventualmente, inclusive carga e descarga;

e) Acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele
alugados, arrendados ou administrados, ocorridos dentro do local segurado;

f) operagbes comerciais e/ou industriais do Segurado no local do risco especificado na
apolice;
) danos causados por mercadorias durante o transporte e entrega, exclusivamente pelo

Segurado, em local de terceiros, ou em via publica, excluido os danos decorrentes de acidente
com o veiculo transportador;

h) eventos socioculturais patrocinados pelo Segurado, exclusivamente no local de risco
especificado na apdlice, sem cobranga de ingressos, limitado aos seus empregados, familiares
e pessoas comprovadamente convidadas;

i) existéncia de anuncios, painéis e letreiros no local segurado.
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3. Este seguro podera ser contratado por pessoa fisica ou juridica.

4. Estao cobertas também por esta Cobertura Adicional, até o Limite Maximo de Indenizacao
(LMI) estabelecido na apdlice, as custas judiciais do foro civil e honorarios de advogados, bem
como que estas despesas sejam decorrentes da responsabilidade do Segurado prevista na
Clausula 12 desta Cobertura.

5. Além das exclusbdes previstas nas Condicoes Gerais deste Seguro, nao estarao
garantidas por esta cobertura as perdas direta e indiretamente causadas a ou decorrentes
de:

a) danos causados pela alteragao de temperatura, por umidade, infiltragao, vibragao,
poluicao, contaminagao, vazamento e o eventual desentulho correspondente;

b) falhas profissionais de qualquer natureza.
c) operagoes de carga e descarga, inclusive em locais de terceiros;

d) danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem
como a quaisquer parentes que com ele residam ou que dele dependam economicamente;

e) danos materiais e/ou corporais sofridos pelos diretores, sécios, empregados e/ou
prepostos do Segurado;

f) danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda ou custédia, uso,
manipulagao, transporte ou execugao de quaisquer trabalhos;

)] danos a automoéveis, aeronaves, embarcacdes, vagodes, locomotivas, trens,
caminhodes, caminhonetas, motonetas, motocicletas, bicicletas e similares (inclusive suas
pecas, componentes, acessorios e objetos neles transportados, armazenados ou
instalados) dentro do local segurado;

h) danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicdo dos produtos existentes
dentro ou fora dos locais ocupados pelo Segurado;

i) atos ilicitos dolosos, culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo Segurado,
pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro;

i atos ilicitos dolosos, culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelos sécios
controladores, seus dirigentes, administradores legais, beneficiarios, subcontratados e
respectivos representantes legais, caso o segurado seja pessoa juridica;

k) multas de qualquer natureza, impostas ao Segurado;
1) despesas de quaisquer naturezas, relativas a agées ou processos criminais;

m) danos decorrentes da circulagdo de veiculos terrestres fora dos locais de
propriedade, alugados ou controlados pelo Segurado, e ainda os danos relacionados com
a existéncia, uso e conservagao de aeronaves e aeroportos;
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n) extravio, desaparecimento, apropriagao indébita, estelionato, furto simples e/ou
qualificado, e/ou roubo;

0) danos causados por asbestos, talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia,
formaldeido;
p) danos causados por vacina para gripe suina, Dispositivo Intrauterino (DIU),

quaisquer contraceptivos, fumo ou derivados;

q) danos resultantes de hepatite B ou Sindrome de Deficiéncia Imunolégica Adquirida
(AIDS);

r) danos causados por veiculos;

s) indenizagoes trabalhistas, criminais e/ou relacionadas ao direito de familia;

t) quaisquer condenacgoes judiciais, exceto se garantida por esta Cobertura;

u) danos causados por quaisquer produtos consumidos nos locais ocupados ou
controlados pelo Segurado, inclusive quando se tratar de bares, restaurantes e similares;

V) erros no aviamento de receitas, na preparacao, acondicionamento ou entrega de
medicamentos, ou de aplicagao de curativos e/ou inje¢ao;

w) danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicao de produtos fabricados,
vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a terceiros,
definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais ocupados ou controlados pelo Segurado;

X) quaisquer responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou acordos,
sem a prévia e expressa anuéncia da Seguradora;

y) danos causados por construgao, demoligao, reconstrucao ou alteragao estrutural
do imoével, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalagées e montagens, admitidos,
porém, pequenos trabalhos de reparos destinados a manutengao do imével, cujo valor
nao exceda ao limite de 0,5% (meio por cento) do Limite Maximo de Garantia (LMG);

2) competicoes e jogos de qualquer natureza;

aa) eventos relacionados ou consequentes de caso fortuito e/lou de forca maior,
somente quando seus efeitos nao foram passiveis de serem evitados ou impedidos pelo
Segurado;

bb) indenizagao que o segurado for obrigado a pagar por sentenga que decretar a sua
revelia (falta de apresentagdo de contestacao/defesa ou por auséncia injustificada em
audiéncia designada pelo juizo);

cc) detonacao de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra;

dd) campos eletromagnéticos e/ou de radiagao eletromagnética;
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ee) alagamentos, inundagdes, secas, tempestades, raios, vendavais, furacoées,
ciclones, terremoto, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e manifestagcées similares da
natureza;

ff) arrestos, sequestro, detencao, embargo, penhora, ocupagao, apreensao, confisco,
nacionalizagao, destruicao ou requisi¢cao, ordenados por quaisquer autoridades, de fato
ou de direito, civis ou militares;

gg) descumprimento de obrigagcbes assumidas pelo segurado, em contratos e/ou
quaisquer outros instrumentos de carater obrigacional;

hh)  poluigao, contaminagao ou vazamento;

ii) acao paulatina (continua, intermitente e/ou periédica), de fatores ambientais
presentes nas instalagées do segurado, tais como fumaga, molhadura, derramamento,
transbordamento, gazes e vapores;

ii) da prestacao de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por
autoridades e/ou 6rgaos competentes;

kk) assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;
) acusacgoes de calunia, injuria e/ou difamacgao;
mm) danos ecolégicos ou ambientais de qualquer natureza;

nn) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, mesmo que decorrentes de dano
corporal e/ou dano material cobertos pela apdlice;

oo) qualquer fato gerador nao RELACIONADO NESTA COBERTURA.

6. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na
apodlice para esta Cobertura Adicional.

7. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

7.1. Os Limites Maximos de Indenizagcdo (L.M.l.) de cada cobertura, assim como seus
respectivos Limites Agregados (L.A.) n&o se somam nem se comunicam.

7.2. O Limite Maximo de Indenizacao (L.M.l.) desta cobertura representa o Limite Maximo de
Responsabilidade da Seguradora relativo a reclamacgao, ou série de reclamagdes decorrentes
do mesmo fato gerador.

7.3. O Limite Agregado (L.A.) corresponde a uma vez o valor do Limite Maximo de Indenizag&o
da cobertura.

7.4 Nao ha reintegragao do Limite Maximo de Indenizagao (L.M.l.) das coberturas contratadas,
sendo possivel o aumento deste, mediante acordo entre as partes.
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7.5 A cobertura sera extinta se 0 pagamento de indenizagdes, vinculadas a mesma, esgotar o
respectivo Limite Agregado (L.A).

PROCESSO SUSEP SECUNDARIO DO PRODUTO:
15414.901792/2013-70 (Coberturas de Responsabilidade Civil)
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